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ONSOZ
Degerli Okuyucular,

Bu kitap, saglik ekonomisi, kooperatifler ve siirdiiriilebilir kalkinma,
dijitallesmenin saglik kurumlar1 {izerindeki etkileri ile isglicii
piyasalarinin doniigimii gibi sosyal bilimlerin giincel ve 6nemli

alanlarmi disiplinlerarasi bir yaklagimla incelemektedir.

Ik bolimde saghk ekonomisinin kapsami, gelisimi ve 6nemi ele
alinirken; ikinci boliimde kooperatiflerin siirdiiriilebilir kalkinmadaki
rolii kuramsal ve uygulamali boyutlariyla tartisiimaktadir. Ucgiincii
boliim, dijital doniistimiin saglik sektoriine ekonomik ve kalkinma
etkilerini analiz ederken; son bdélim COVID-19 pandemisi Oncesi

isglicii piyasalarinda yasanan esneklesme siire¢lerine odaklanmaktadir.

Eser, akademik arastirmacilar, politika yapicilar ve uygulayicilar i¢in
sosyal bilimlerin farkli disiplinlerini biitiinciil sekilde kavramaya ve

analiz etmeye yonelik degerli bir kaynak olmay1 amaclamaktadir.

Katki1 sunan tiim yazarlarimiza tesekkiir eder, bu kitabin okuyucular i¢in
hem ilham verici hem de faydali bir bagvuru kaynagi olmasini temenni

ederim.
Saygilarimla,
03.08.2025

Do¢. Dr. Ahmet KARDASLAR
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BOLUM 1

SAGLIK EKONOMISi: KAPSAMI, GELiSiMi VE ONEMI
Dr. Kadir INAN

GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii’ne (DSO) gore saglk, sadece hastalik ve
sakathigin olmamasi degil bedenen, ruhen ve sosyal yonden tam bir
tyilik halidir. Bireylerin sadece bedenen degil ayn1 zamanda ruhen ve
sosyal yonden de iyi olmasi Onemlidir. Ciinkii bireyler piyasayi
olusturan 6nemli aktorlerdir. Bireyler piyasalarda hem iiretici hem de
tiiketici olarak karsi karsiya gelmektedirler (Yaylal, 2004; Mankiw,
2021; WHO, 2025). Ancak bireylerin hem Uretim hem de tuketim
faaliyetlerinde bulunmalar1 i¢in belirli bir saglik diizeyine ihtiyaclar1
vardrr. Bireylerin saglik diizeyinin artmasi ig verimlerini artiracagindan
dolay1 daha iyi bir finansal duruma gelmelerini saglarken, daha iyi bir
finansal durum ise sagliga daha fazla kaynak ayrilmasini saglayacaktir.
Yani saglik ve ekonomik durum birbiriyle 6nemli oranda iliskilidir.
Bireylerin saglik diizeylerini belirleyecek kararlarin alinmasi ve
uygulanmast ise hem ekonomi hem de saglik profesyonellerinin ortak
kararlarma baghdir. Saglik¢ilarin temel hedefi bireysel ve toplumsal
diizeyde sagligin korunmasi, gelistirilmesi ve saglik hizmetlerine
ulasimin saglanmasidir. Iktisatgilar ise mikro ve makro boyutta saghk

diizeyindeki farkliliklar1 6lgmek ve analiz etmek igin mortalite,



morbidite ya da saglik statiisiinii salt olarak degerlendirmeyi

amaglamaktadirlar (Celik, 2019; Bhattacharya, Hyde & Tu, 2014).

Baz1 saglik ekonomistleri, saglik ekonomisinin kdkenlerini bir
kisinin ulusal {iretime katkisini insan yasam siiresine baglayan William
Petty’ye (1623—-1687) dayandirmaktadirlar. Petty bireyleri Uretken
vatandas olarak tanimmlayan “mali degere cevirme” yaklagimiyla
taninmaktadir. Arrow’un (1963) calismasiyla ayr1 bir disiplin haline
gelen saglik ekonomisi, ayr1 bir bilim dali olarak gelisimini stirdlirmiis
ve kurumsal bir kimlige kavusmustur (Barbu, 2023). Saglik sektoriiniin
giderek biiylimesi, saglik harcamalarmin ekonomi igerisindeki paymin
artmasi, saglik hizmetlerinin gelismesi ve g¢esitlenmesi ve saglik
piyasasinda devlet miidahalesini gerekli kilan faktorlerin varligi bu
disiplin hakkinda yapilan ¢alismalar1 6nemli hale getirmektedir. Saghk
ekonomisinin siirekli gelismesi ve kendine 6zgii bir yapisinin olmasi da
bu disiplinin kapsamini belirleyen ¢alismalarin yapilmasini gerekli

kilmaktadir.

1. Saghk Ekonomisi

Saglik ekonomisi, igerisinde cesitli kavramlari, konulari ve
teorileri barindiran genis bir tanimlamaya sahiptir. Saglik ekonomisinin
genel bir tanim1 Mosby Tip Ansiklopedisi'nde “Saglik ekonomisi...
saglhk bakim kaynaklarmmin arz ve talebini ve saghk bakim

kaynaklarimin  bir niifus iizerindeki etkisini inceleyen bir alandwr

seklinde yapilmaktadir. Saglik ekonomisi talep ve maliyet teorisi gibi



mikroekonomi araglarinin saglik alanina uygulanmasimni igermektedir
(Santerre & Neun, 2012). Mikroekonomik kaygilar, hanehalklar1 ve
hizmet saglayicilar gibi bireysel karar birimlerini ve saglik sigortasi ve
hastane hizmetleri gibi belirli sektorleri kapsamaktadir. Bireysel karar
birimlerinin davranislart mikroekonominin odak noktasidir. Saghk
ekonomisi mikroekonominin 6nemli bir sorunu olan kit kaynaklarin
verimli kullanimin1 ele almaktadir (Follan vd. 2013). Muhskin’e gore
“Saglik ekonomisi, hastalarm bakimi ve saghgin gelistirilmesi i¢in
kaynaklarm optimum kullanimini1 arastiran bir inceleme alanidir.
Alanin  temel gorevi, saglik hizmetlerinin organizasyonunun
verimliligini degerlendirmek ve bu organizasyonu gelistirme yollar
onermektir” (Mushkin, 1958). Saglik ekonomisi, ekonominin teori ve
yontemlerini saglik ve saglik bakimmin tiim alanlarma uygulayan bir
alt disiplindir. Saglik ekonomisinin amaci1 karar birimlerini
bilgilendirerek yapilacak olan saglik politikalarinin ve uygulamalarin
toplum yararini en iist diizeye ¢ikaracak sekilde bi¢cimlendirilmesini
saglamaktir. Bunun i¢in saglik ekonomisi mevcut kaynaklarm etkin
tesisini saglayarak toplum sagliginin gelistirilmesini hedeflemektedir
(Guinness & Wiseman, 2011). Saglik ekonomisi temel haklar igerisinde
yer alan saglikli yasam hakkinm, esitlik ve etkinlik simnirlar1 dahilinde
verilebilmesi i¢in kit kaynaklarin en etkin sekilde kullanilarak
maksimum iiretim diizeyine ulasilmasini amaglamaktadir (Saracoglu &
Oztirk, 2017). Bir toplumda saglk kaynaklarnm ve saglik
hizmetlerinin belirlenmesi ve dagitimi saglik ekonomisinin ilgi alanidir.

Toplumun ihtiyag duydugu saglik kaynaklarmin kit olmasi iktisadin



temel sorularinin bu alanda da kullanilmasina sebep olmustur (Santerre

& Neun, 2012):

* Toplum ihtiyaglarma cevap vermek icin ne kadar tibbi mal ve

hizmet Uretilecek?
* Hangi tibbi mal ve hizmetler tiretilecek?
» Uretilen bu mal ve hizmetler nasil boliistiiriilecek?

Saglik ekonomisi ayni zamanda epidemiyoloji ile iligkilidir.
Hem saglik hizmeti arz1 hem de saglik calisanlar i¢cin ¢ikt1 dlgtimleri
oldukca Onemli bir yer kaplamaktadir. Saglik hizmeti talebinin
modellenmesi, tiiketici kararlarmin nasil belirlendigi ve sagligin nasil
elde edilecegi onemli konulardir. Bu alandaki ¢aligmalarda yapilacak
olan ekonomik analiz icin Ozellikle de miidahale calismalar1 ve
denemelerde epidemiyoloji hakkinda temel bilgiye sahip olunmasi

gerekmektedir (McGuire, Henderson & Mooney, 2005).

Saglik ekonomisinin temel sorunlarindan biride saglhigin parasal
olarak ifade edilmesidir. Yani sagligm diger bir mal veya hizmetlerle

karsilastirilmasidir:

* Ortalama yasam beklentisinin 1 y1l artirilmast i¢in ne kadarlik

bir tiiketimden vazgecilmelidir?
» Ideal diizeydeki bir saglik durumuna ulasmanin degeri nedir?

Bu normatif problem vergiler veya sosyal giivenlik katkilar1 gibi
vergilerle finanse edilmektedir. Burada karar verici olan taraf genellikle

tilketici degil kamu kesimidir. Hiikiimet veya parlamento burada
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devreye girerek vatandaglar (tiiketiciler) adina karar verir. Saglik
ekonomisinin gorevi ise bu otoritelere -refah ekonomisinde- saglam
temellere dayanan karar alma kurallar1 saglamaktir (Zweifel, Breyer &
Kifmann, 2009). Saglik ekonomistlerinin amaci kit kaynaklarin en iyi
sekilde kullanimmi saglayarak toplumsal faydanm artirilmasimni

saglamaktir (Williams, 1987).

2. Saghk Ekonomisinin Kapsam

Saglik ekonomisinin kapsammi kesin cizgilerle belirlemek
olduk¢a zordur. Ciinkii bu bilim dali hem saglik bilimi hem de ekonomi
biliminin bulustugu ortak bir noktada yer almaktadwr. Saglk
politikalarmin olusturulmas:1 ve sonuglari, saglk alanindaki yasal
diizenlemeler ve halk saghigindaki diizenlemelerin iktisadi sonuglari,
saglik hizmetlerinde kaynaklarin etkin kullanimi, saglik hizmetleri
finansmanmin saglanmasi, tiiketim beslenme aligkanliklari, mesleki
hastalik riskleri, arz ve talebin irdelenmesi gibi faaliyetlerin tamami
saglik ekonomisinin kapsamina girmektedir (Tiras, 2013). Bununla
birlikte saglik hizmetleri alani, saglik ekonomisinin temel calisma
konusudur ve saglik ekonomisi igerisinde olduk¢a Onemli bir yer
kaplamaktadir. Ayrica saghik hizmetleri alanindaki {iretim,
fiyatlandirma ve finansman gibi konular giin gectik¢e daha 6nemli hale
gelmektedir. Saglik hizmetleri piyasasi kendine 0Ozgii 0Ozellikleri
nedeniyle diger mal ve hizmet piyasalarindan farklilasmaktadir.
Bundan dolay1 klasik iktisadi ara¢ ve uygulamalarm bu piyasaya

uygulanmasinda bir¢ok kisitlama mevcuttur. Saglk hizmetleri
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piyasasindan hareketle saglik ekonomisinin kapsami belirlenirken,
saglik hizmetleri piyasasinin kendine 0zgii Ozellikleri ve piyasa
basarisizliklari,, yasal dilizenlemelerin mali sonuglari, saglik
hizmetlerinde {iiretim, arz, talep, dagitim ve finansman yontemleri
tanima dahil edilmelidir (Heybet, 2022). Saglik hizmetleri piyasasinin
kendine 6zgii 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir (Usta, 2018):

* Bireysel talebin belirlenmesinde hekim karar1 dnemlidir

* Yar1 kamusal hizmettir

* Pozitif digsallik vardir

* Erdemli maldir

* Bilgi asimetrisi vardir

* Piyasanin her zaman i¢in dengede oldugu s6ylenemez

* Piyasaya giris ¢ikislar serbest degildir ve belirli sartlara baglidir
* Dogal tekel olma egilimi vardir

« Uriin ve hizmetler heterojendir

» Saglik hizmetleri stoklanamaz ve ikame edilemez

+ Kér amac1 giitmeyen kurumlarmda oldugu karma bir yap1 vardir
* Alman hizmetin kalitesi Ol¢iilemez

Saglik hizmetleri piyasasinin kendine 0Ozgii Ozellikleri, bu
piyasay1r diger piyasalardan aywrmaktadir. Bu piyasayr diger

piyasalardan ayiran temel Ozellikler ise yukarida sayildigi gibidir.
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Saglik hizmetlerine olan talebin belirsiz olmasi ve bilgi asimetrisi bu
piyasay1 diger piyasalardan ayiran en temel iki onemli 6zelliktir. Saglik
hizmetlerine olan talebin nerede, ne zaman ve hangi oranda ortaya
¢ikacaginin tahmin edilememesi saglik hizmetleri talebini diger mal ve
hizmetlerin talebinden ayirmaktadir. Bununla birlikte saglik
hizmetlerinin ihtiya¢ duyuldugu anda tiiketilmesi zorunlulugu ve
ithtiya¢ duyulan saglik hizmetinin ikame edilememesi bireyleri saglk
sigortasi edinmeye zorlamaktadir. Boylece saglik sigortasi kapsamia
giren bireyler belirsizlik iceren saglik hizmetleri talebinin finansmani
i¢in satin alma giicli kazanmis olmaktadirlar (Bilgili & Ecevit, 2008).
Saglik sigortasi bireylere gelecekte ihtiya¢c duyabilecekleri muayene,
tedavi ve ilaglar gibi harcama kalemleri icin finansal glvence
saglamaktadir. Bu finansal glivence bireylerin ihtiya¢ duyabilecegi tiim
saglik hizmetlerini kapsamaktadir (Inan & Tulan Tohumcu, 2024).
Toplumun ve bireylerin koruyucu saglik hizmetleri ve tedavi edici
saglik hizmetleri i¢in yaptiklar1 harcamalar, bu harcamalarin tiiketici
biitcesindeki yeri ve yasal diizenlemelerin bu harcamalarla iligkisi

saglik ekonomisi kapsaminda ele alinmaktadir (Karaca, 2022).

Saglik hizmet ve friinlerinin arz ve talep yapisi, miisteri
memnuniyeti, saglik hizmetlerinin finansmani, saglik alaninda yapilan
diizenlemelerin ekonomik yansimasi vb. konular saglik ekonomisinin
kapsamina girmektedir. Goriildiigii iizere saglik ekonomisinin kapsami
oldukca genistir ve simnirlarmin belirlenmesi olduk¢a zordur. Saglk
ekonomisinin kapsaminin belirlenmesinde Tablo 1’den yararlanilabilir.

Tablo 1 bize saglik ekonomisi kapsaminin sematik bir Ozetini
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sunmaktadir. Ilk olarak Culyer ve Williams tarafindan olusturulan
“Saglik Ekonomisinin Kapsami1” Tablosu Williams (1987) tarafindan
gelistirilmistir (Tiras, 2013). Tablo 1’de saglik ekonomisinin yapist,
temel unsurlart ve bu unsurlarin birbirleriyle olan iligkilerine yer
verilmistir. Tablo 1’de yer alan sematik gosterim butiin ulkeler igin bir
standart icermese de genel bir gosterim sunmaktadir. Burada kutular
(bagliklar) arasinda bir 6nem siralamasi yapmak dogru bir yaklagim
degildir. Bunun yerine semanin bir biitiin olarak degerlendirilmesi daha

dogru olacaktir.

A kutusu (mikro ekonomik yaklasim) bir ekonomide saglik
hizmetlerine ayrilan kaynaklarin iiretim ve boliisim sorununu ele
almaktadir. Bir ekonomide kaynak dagilimi yani hangi mal ve
hizmetten ne kadar tiiretilecegi, bu mal ve hizmetlerin hangi metotlarla
iiretilecegi ve nasil boliistiiriilecegi iktisadin temel problemleridir. Bu
kutuda bahsedilen temel iktisadi problemler saglik hizmetleri alan1 i¢in
kullanilmaktadir. Boylece kit kaynaklara sahip olan bu alanda
onceliklerin belirlenmesi i¢in kullanilmas:1 gereken araclara yer
verilmistir. Boylece kit kaynaklarin etkin kullanimi saglanarak

maksimum fayda elde edilmesi planlanmaktadir.
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Tablo 1. Saghk Ekonomisinin Kapsami

A Mikroekonomik Yaklasum

Maliyet etlinlifi.  korunma,
teghis, tedavi vb. konularda saghlk
hizmetlerimn sumulmasinda
alternatif  yootemlerin = fayda
maliyet analizi (yer, zaman
miltar vb. agilardan).

C. Saghk Hizmetleri Dismda
Saghg Etkileven Faktirler

Genetilz mesleld wve gevresel
riskler. tilketim kalbplan, egitim
gelir, begeri ve fiziksel sermaye,
ailenin saghk gecmizi gibi tim
faldttrler.

1———_.—__..

B. Piyasa Dengesi
Bir endiisti  olarak  saghk
hizmetleri; saghk  lhizmetleri
piyasasinda arz edenlerin
davranislan. fivatlar, beldevigler.
diger fivat dist tahsisler gibi
dengeleme mekanizmalan,
dagsalliddar kanm mallan ve piyasa
bagarisizliklan.  regiilasyon  wve
pryasamm desteklenmesi.

E. Saghk Hizmetleri Talebi

C ve D'mn etlledimn saghk
hizmetlern  talebme  yonelik
davramslar, saghk hizmetlerine
ulagmada fiyat, zaman psikolojik
ve difer engeller, hethangi bir
saglik kreom veya doktora olan
giiven, &zel veva kanm saglikc
sigortasi kapsanm

|4

]

G. Planlama, Biitceleme ve
Denetleme Mekanizmas
Saghk sistenumin optumizasyonn
igin kmllamlan araglarn
verimliliginin = ve etkinlifinin
degerlendirilmesi, biitge
programlan  arasinda  alfanm
insan giiciiniin tahsist ve kullanm
normilarinin belirlenmes: gerekdi
diizenlemeler ve saglanan tegvik

vapalan vh.

r

v

D. Saghk ve Saghgin Degeri
Saglhigm anlanm, nitelikleri.
indeksleri, simflandimimas:, degeri)
ve sagliltan elde edilen vararn
Sleiilmesi.

_ F. Saghk Hizmetleri Arn
Uretim  malivetleri,  girdiler
arasindali ikame oram, alternatif]
dretim telnikleri, ilag wve saghl
girdilen, saglik personelr,
pryasamn duomom, kanm ve Szel
kummlar, kar amac: gitmeyen|
diger saghk knmihuglarn, finansman
yontemler:

F

¥

.
H. Saghk Sisteminin Bir Biitiin '
Olarak Degerlendirilmesi

A ve B ¢erpevesinde sistemle ilgih

olarak getinlen egitlik ve eflanblk

kxiterleri, sistemin teme]

performansimn  bdlgeleraras: wve

uluslar  arast  degerlendirilmesi,

global harcama bigimleri wve

finansman geldi

Kaynak: Culyer & Newhouse, 2000: 4; Tiras, 2013: 133
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B kutusu (piyasa dengesi) saglik hizmetleri piyasasindaki
dengeyi ele almaktadir. Saglik hizmetleri piyasasi arz yonii, fiyatlar,
bekleyisler ve fiyat dis1 tahsisler, digsalliklar, kamu mallar1 ve piyasa
basarisizliklar1  ekseninde incelenmektedir. Saghik hizmetleri
piyasasinda piyasay1 dengeye getiren faktorler kadar denge dis1 duruma
sebep olan faktorlerde (digsalliklar, kamu mallar1 ve piyasa
basarisizliklar1 vb.) onemli paya sahiptir. Bu durum serbest rekabet
ekonomileri i¢in gecerli olan fiyat mekanizmasinin bu piyasada gegerli

olmadigini gostermektedir.

C kutusu (saglik hizmetleri disinda saglig: etkileyen faktorler)
saglik hizmetleri disinda saghgi etkileyen faktorleri ele almaktadir.
Genetik, mesleki ve ¢evresel riskler, tiiketim kaliplari, egitim diizeyi,
gelir diizeyi, beseri ve fiziksel sermaye ve ailenin saghk gecmisi gibi
faktorler saglik hizmetleri disinda saglhigi etkileyen baslica faktorlerdir.
Saglik hizmetleri disinda kalan bu faktorler bireylerin saglik diizeyleri

ve saglik harcamalar1 konusunda 6nemli bir yere sahiptir.

D kutusunda (saglk ve sagligmm degeri) “saglik nedir?” ve
“sagligin degeri nedir?” sorularmin cevaplar1 aranmaktadir. Saglhigin
unsurlari, sagligm niteligi, sagligin faydasinin 6l¢timii, sagliga atfedilen

deger ve saglik indeksleri gibi konular ele alinmaktadir.

E kutusu (saglik hizmetleri talebi) saglik ekonomisini talep
yoniiyle ele almaktadir. Saghiga atfedilen deger ve saglik hizmetleri
disinda sagligi etkileyen faktorlerin etkiledigi saglik hizmetleri talebine
yonelik davraniglar, saglik hizmetlerine ulasmada fiyat, zaman,

psikolojik ve diger engeller, herhangi bir saglik kurumu veya doktora
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olan giliven, 6zel veya kamu saglik sigortasi kapsami gibi faktorler
saglik hizmetleri talebini etkilemektedir. Bireyler iyi bir saglik diizeyi
elde etmek istedikleri i¢in saglik talebinde bulunmaktadirlar. Ayrica
saglik, bir birey i¢in ayni zamanda bir yatirim malidir. Bundan dolay1

bireylerin saglik talebinde bulunmalar1 kaginilmazdir.

F kutusu (saglk hizmetleri arz1) saglik ekonomisini arz yoniiyle
ele almaktadir. Saglk hizmetlerinin {liretimi ve bu liretim siirecinde
katlanilan maliyetler ele alinmaktadir. Arz yonii incelenirken, tiretim
maliyeti (agik ve Ortiilii maliyetler), firsat maliyeti, 6zel ve sosyal
maliyetler, tiretim girdileri, girdiler aras1 ikame orani ve ara mallar gibi
bircok faktdr analize dahil edilmektedir. Bununla birlikte saglik
piyasasinin durumu, 6zel saglik kurumlari, piyasada var olan kar amaci
giitmeyen kuruluslar, uygulanan finansman yontemleri ve saglik
personelleri saglik ekonomisinin arz yoniinii olusturan Onemli

etmenlerdir.

G kutusu (planlama, biitceleme ve denetleme mekanizmasi)
saglik ekonomisini planlama ve denetleme yoniinden ele almaktadir.
Saglik sisteminin en iyi hale getirilmesi i¢in kullanilan araglarm
verimliligi ve etkinliginin degerlendirilmesidir. Biit¢ce programlarinin
olusturulmasi, gerekli yasal diizenlemeler, tesvikler ve insan giiciiniin
planlanmasini igermektedir. Saglik hizmetlerinde planlama kaynaklarin
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasmi amaglamaktadir. Bu
dogrultuda hedef ve amaglarm olusturulmasi, ilgili ama¢ ve hedeflere

yonelik biitce olusturulmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi saglik
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ekonomisinin planlama, biitceleme ve denetleme mekanizmasiyla

yapilmaktadir.

H kutusu (saglik sisteminin bir biitlin olarak degerlendirilmesi)
saglik sistemini bir biitiin olarak ele almaktadir. H kutusu
mikroekonomik yaklagim ve piyasa dengesini kullanarak saglik
sistemini bir biitiin olarak incelenmektedir. Burada saglik sistemine
yonelik bir performans degerlendirilmesi yapildig1 soylenebilir.
Sistemin bir biitiin olarak degerlendirilmesi esitlik ve etkinlik kriterleri,
bolgelerarasi ve uluslararas1 degerlendirme, kiiresel diizeyde

harcamalar ve finansman sekillerini igermektedir.

Saglik ekonomisinin kapsaminin belirlenmesinin oldukg¢a zor
olmasmnin nedeni bu disiplinin hem ekonomi hem de saglk
disiplinleriyle i¢ ice olmasidir. Ciinkii bir konunun direkt olarak saglik
ekonomisinin mi yoksa diger disiplinlerin mi alanma girdigini
belirlemek kolay degildir. Ornegin sagliksiz beslenme hem saglik
bilimi, hem ekonomi bilimi hem de saglik ekonomisi kapsaminda cle
almabilir. Cilinkii sagliksiz beslenme obezite, hipertansiyon ve tip 2
diyabet gibi bulasic1 olmayan hastaliklarin temel sebebidir. Bulasici
olmayan hastaliklar ise insan sermayesi tizerinden toplumlara énemli
maddi yiikler yiikleyebilmektedir. Bulasici olmayan hastaliklarin
ekonomik yiikiiniin azaltilmasinda ekonominin bir alt dali olan
davranigsal iktisattan sik¢a yararlanilmaktadir. Davranigsal iktisat
bulasict olmayan hastaliklarin ekonomik yiikiinii azaltirken bireylerin
saglik statiilerini geri kazanmalarina da yardimci olmaktadir (inan,

2025). Bu durum saglik ekonomisinin kapsaminin belirlenmesinin ne
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kadar 6nemli ve zor oldugunun bir gostergesi olarak kabul edilebilir.
Muskin (1958) saglik ekonomisinin kapsaminin, ekonominin
kapsamindan ayrilmasi i¢in gida, barnma ve giyim gibi saghgi
etkileyen ancak saglik profesyonelleri ile dogrudan iligkili olmayan
unsurlarin saglik ekonomisi kapsami disinda tutulmasi gerektigini
belirtmistir. Aksi takdirde saglik ekonomisinin kapsami tiim ekonomik
etkinlikleri kapsayacak diizeyde genisleyecektir. Muskin’e (1958) gore

saglik ekonomisinin kapsami asagidaki gibi belirlenebilir:
* T1ibbi hizmetlerin organizasyonu
» Kaynaklarin etkin kullanimi1
* Bireyin sagligina yatirimin toplumsal ve ekonomik ¢iktilari
* Saglik hizmetlerine erisim ve finansman

Saglik ekonomisini, saglik hizmeti saglayicilarinin  ve
hikklimetlerin saglhik ve saglik hizmetleriyle ilgili karar alma
sireclerinin analizine ekonomik teori, modeller ve ampirik tekniklerin
uygulanmast seklinde tanimlayabiliriz. Bu tanima gore saghk
ekonomisi, ekonomi biliminin bir dalidir. Ancak standart ekonomik
teorinin saglik ve saglik hizmetlerine salt olarak uygulanmasmdan
ibaret degildir. Saglik ekonomisi ekonomik teoriye dayanir. Ancak ayni
zamanda hastalar, saglik¢ilar ve hastane davranislarini anlamak i¢in
gelistirilmis bir teori biitiinii ve saglik hizmetlerinin kaynak tahsisi
kararlarin1  kolaylastrmak igin gelistirilmis analitik teknikler
icermektedir. Saglik ekonomisi epidemiyoloji, istatistik, psikoloji,

sosyoloji ve matematik gibi birgok disiplinden yararlanan bir alana
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dontismiistiir. Saglik ekonomisi, alternatif olarak, genellikle saglik
hizmetleri aragtirmasi olarak adlandirilan sagliga uygulanan bir dizi
analitik yontemin temel bir parcasi olarak da kabul edilebilir (Dewar,
2010).

3. Saghk Ekonomisinin Gelisimi

Saglik ekonomisi ile ilgili ilk ¢aligmalar Amerikan Tip Birligi
tarafindan 1931 yilinda kurulan Tibbi Ekonomi Biirosu tarafindan
yiriitiilmiistiir. Ancak Tibbi Ekonomi Burosu guniimizde kast edilen
saglik ekonomisi kapsamma nazaran daha dar bir kapsamda
calismalarini yliriitmiistiir. Biiro tip profesyonellerini ekonomik olarak
ilgilendiren konular iizerine ¢alismalar yiirtitmiistiir (Tatar, 2009). II.
Diinya Savagsi’ndan sonra saglik sektoriinde Onemli bir biiyiime
saglanmugtir. Saglik sektoriindeki teknolojik gelisme ve saglik
harcamalarinin biitgeler lizerindeki artan yiikii saglik ekonomisinin
Onemini artirmistir. Bu durum saglik ekonomisini politika yapicilar i¢in
g6z ard1 edilemeyecek bir konuma getirmistir. Kamu tarafindan finanse
edilen saglik sistemlerinin diizenlenmesi ve esit erisimin saglanmasi
icin 1948 yilinda Ingiltere’de Ulusal Saghk Hizmeti (NHS)
kurulmustur. Bu kurum diger bir¢ok iilkeye de ornek teskil etmistir

(Rebelo, 2011).

Saglik ekonomisinin bagimsiz bir disiplin olarak gelismesinin
ilk basamag1 1950’11 yillarda ABD’de Tip fakiiltelerinde bagimsiz bir

ders olarak mifredata dahil edilmesi olarak kabul edilebilir. Sonraki
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yillarda ise Avrupa’da sosyal refah devleti anlayisiyla birlikte
gelisimine devam etmistir (Mutlu & Isik, 2012). Mushkin’in 1958
yilinda saglik ekonomisi alanini tanimlayan “Toward a definition of
health economics” baglikli makalesi saglik ekonomisinin gelisiminde
temel caligmalardan biridir. Mushkin (1958) calismasinda saghk
ekonomisini bagimsiz bir disiplin olarak tanimlamistir. Bu c¢alisma
saglik ekonomisini sistematik olarak tanimlayan ilk caligma olarak
kabul edilmektedir. Mushkin 1972 yilindaki diger bir ¢alismasinda ise
saglig1 bir yatirim mali olarak ele almigtir. Makalede insan sermayesi
teorisi cergevesinde, saglik yatiriminin bireylerin fiziksel kapasiteleri
ve is verimleri lizerindeki etkisine yer verilmistir. Bununla birlikte
saglik ekonomisinin ayri bir bilim dali olarak kabul edilmesi Kenneth
Arrow’un 1963 yilindaki “Uncertainty and the welfare economics of
medical care” baslikli ¢calismasina atfedilebilir. Arrow c¢alismasinda
geleneksel ekonomi prensiplerini  saglik  hizmetleri alanina
uygulamistir. Ayrica saglik ekonomisinin temel karakteristik 6zelligi
olan belirsizligi ¢alismasina dahil etmistir (Arrow, 1963). Arrow
calismasinda saglik hizmetleri piyasasindaki piyasa basarisizligini
belirsizlik ve bilgi asimetrisi {izerinden agiklamistir. Bu ¢aligma daha
sonra saglik sigortasindan ikinci el arabalara kadar uzanan
piyasalardaki sorunlari ele alan genis bir literatiiriin olusmasina zemin
hazirlamistir. Belirsizlik kavraminin piyasalar ve denge tizerindeki
etkilerinin daha fazla incelenmesi ve gelismesine yol acan bu ¢aligma
saglik alan1 diginda da ekonomi biliminin gelismesine katki saglamistir

(Savedoff, 2004).
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Saglik ekonomisinin gelisime katki sunan diger bir temel eserde
Grossman’in (1972) c¢alismasidir. Grossman (1972) calismasinda
bireysel saglik talebini agiklamak i¢in ekonomik bir model
gelistirmistir. Grossman’a gore saglik hem bireylere dogrudan fayda
saglayan bir tiiketim mali hem de bireylerin iiretkenligini artiran bir
yatrim malidir. Grossman saghgi bir “sermaye stoku” olarak
degerlendirmektedir. Bireylerin sahip oldugu bu sermaye zamanla
azalabilir. Ancak bireyler ayni zamanda bir saghk ireticisidir.
Grossman caligmasiyla saglik ekonomisine yenilik¢i bir bakis acisi
kazandirmistir. Grossman saglik talebinin sadece belirli bir siire i¢in
gecerli olmadigmi ve bireylerin davraniglarinin - saglik  {iretim

diizeylerini etkiledigini ortaya koymustur.

1980’11 yillarda saglik ekonomisinde, sagligin 6l¢iilmesi konusu
ilgi alan1 olmustur. Kaliteye gore ayarlanmig yasam yili (QALY) ve
engellilige gore ayarlanmis yasam yili (DALY) gibi tartismali ve girift
kavramlarm ortaya ¢ikmasi ile birlikte saglik ekonomisi alanindaki
hemen hemen her konuda yapilan arastirma ve yaymlarda 6nemli bir
artis yasanmustir (Tatar, 2009). Weinstein ve Stason’un 1977 yilindaki
calismalar1 QALY ig¢in temel ¢alisma olarak kabul edilmektedir. Bu
calisma “kaliteye gore ayarlanmis yasam yili” kavrammin saglk
ekonomisine entegre edilmesini saglamistir. Saglik ekonomisinin
degerlendirilmesinde teorik bir alt yapi1 saglamaktadir. QALY saglik
sonuglarinin faydasimni gdsteren bir dlgiittiir. DALY kavramina yonelik
temel ¢alisma ise Murray ve Lopez’in (1996) calismasidir. DALY

hastalik, engellilik veya erken 6liim nedeniyle kaybedilen bir y1l1 temsil
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etmektedir. DALY hastalik yiikiiniin sistematik olarak dl¢iilmesinde bir
standart olarak kullanilmaktadir. QALY yasam kalitesine odaklandigi
icin daha mikro odakli, DALY ise saglik yiikiine odaklandigi i¢cin daha
makro odakl analizler igin kullanilmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii ve
Diinya Bankasi analizlerinde DALY ’ye sik¢a bagvurmaktadir. Diinya
Bankasi, 1993 yilindaki Diinya Kalkinma Raporu’nda ilk kez saglik
sorunlarma  odaklanmigtir. Raporda kiiresel hastalik  yiikiine
odaklanilmistir. Bu raporla birlikte saglik ekonomisi kiiresel kalkinma

tartismalarina girmistir (Blue & Harpham, 1994).

Murray vd. (2012) calismalarinda saglik ekonomisinin temel bir
kavrami olan “hastalik yiikii” kavraminimn sistematik olarak dl¢iimiini
yapmiglardir. Bu sistematik 6l¢iim daha sonra standart bir 6l¢iim olarak
kabul edilmis ve ¢aligmalarda karsilastirmali analiz yapilmasina imkan
tanimustir. Calismanin ortaya koydugu 6l¢tim birligi ve maliyet-etkililik
analizi ile saglik ekonomisine somut katkilar yaptigi1 séylenebilir.
Saglik hizmetlerinin 6l¢tiimii ve degerlendirilmesinde bagvurulan diger
bir temel eser de Drummond vd.’nin (2015) “Methods for the economic
evaluation of health care programmes” baglikli ¢alismalaridir. Bu eser
saglik hizmetlerinin degerlendirilmesinde kullanilan temel yontemleri
sistematik bir sekilde ele almaktadir. Bu temel yontemler; maliyet-
minimizasyonu analizi, maliyet-etkinlik analizi, maliyet-yararlilik
analizi ve maliyet-fayda analizidir. Drummond vd.’nin (2015)
calismasmin saglik ekonomisi analiz araclarinin net bir sekilde
smiflandirilmasmi sagladigr ve saglik teknolojilerinin degerlendirme

stireclerine bir temel olusturdugu sdylenebilir.
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2008 yilinda DSO tarafindan yaymlanan “Closing the gap in a
generation: Health equity through action on the social determinants of
health” baslikli rapor saglik ekonomisi i¢in bir doniim noktasidir.
Sagligin sosyal belirleyicileri ve saglik esitsizliklerini konu alan rapor
sosyoekonomik etkenler lizerinden saglik esitsizligini tanimlamaktadir.
Raporda saglikta kaynak tahsisinde adalet, yapisal sosyal faktorler ve
saglik esitsizliklerine biitiinciil bir yaklasim konular1 {izerinde

durulmustur.

2000’11 yillardan itibaren saglik ekonomisinde davranigsal
iktisat onem kazanmaya baglamistir. Statliko yanliligi, zaman tercihi,
riskten ka¢inma, algilanan fayda, varsayilan segenek etkisi, ¢apa etkisi
ve kayiptan kagcinma gibi bircok davranissal faktor bireylerin saglik
kararlarinin analiz edilmesinde kullanilmistir. Loewenstein vd. (2007)
“Asimetrik paternalizm” kavramini sistematik sekilde tartisarak saglik
politikas1 literatiiriine kazandirmiglardir. Thaler ve Sunstein (2008)
“Diirtme” isimli ¢aligmalarinda diisiik maliyetli davranigsal
miidahalelerle saglik kararlarinda 6nemli degisiklikler elde
edilebilecegini kanitlamislardir. Halk sagligi uygulamalarinda oldukga
basarili olan ve olduk¢a fazla basvurulan “diirtme” kavrami kamu
politikalarinda giderek daha fazla yer kaplamaktadir. ABD (GSA),
Ingiltere (BIT) ve Japonya (BEST) gibi birgok iilkede saglik kararlar
basta olmak iizere tiiketici kararlarinin yonlendirilmesi i¢in davranigsal
birimler kurulmustur (Inan, 2025). Saglik ekonomisi alaninda yapilan
davranigsal c¢aligmalar genellikle saglik ekonomisi politikalarmimn

etkinligini artiracak davranigsal miidahaleler iizerine odaklanmaktadir.
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Koruyucu saglik hizmetlerinin uygulanmasi ve saglik davranislarinda
kalict degisimlerin elde edilmesine yonelik miidahalelere yer
verilmektedir (Loewenstein vd. 2007; Thaler & Sunstein 2008; Tsutsuli,
2012; Milkman vd. 2021).

2020 yilinda meydana gelen Covid-19 pandemisi saglik
ekonomisini onemli diizeyde etkilemistir. Covid-19 pandemisi saglik
ekonomisinin daha da fazla 6nem kazanmasima sebep olmustur. Ciinkii
Covid-19 pandemisi kiiresel diizeyde sosyal ve ekonomik alanda yikici
bir etki gostermistir. Bircok sektorde hem arz hem de talep soklarma
neden olan Covid-19 pandemisinin en biiyiik etkisi saglik hizmetleri
alaninda goriilmistiir. Saghk kurumlarinin bazilarmmn hizmete ara
vermesi ve bazi saglik kurumlarmin eksik kapasite ile calismalar1 saglik
hizmetleri arzinda bir azalisa yol agmistir. Bununla birlikte hastalarda
ortaya ¢ikan asimetrik bilgi ve riskten kaginma davranis1 da talep yonli
bir azalmaya sebep olmustur (Karaca & Inan, 2021). Saghk hizmeti
sunucularmin yetersizligi, saglik sistemlerinin dayanikliligmi ve
sirdiiriilebilirligini  tartismaya a¢mistir. Pandeminin  ekonomi
tizerindeki yikici etkisi makro diizeyde saglik ekonomisi modellerine
yonelik ilgiyi artirmugtir. Onleyici saglik hizmetlerine yonelik maliyet-
etkinlik ¢caligmalar1 6nem kazanmistir. Bu konuda ¢ok sayida maliyet-
etkinlik analizi ve maliyet-fayda analiz modeli gelistirilmistir. Saglikta
belirsizlik ve saglik esitsizligi konular1 yeniden giindeme gelmistir
(Bambra vd. 2020; Cutler & Summers, 2020; Keesara, 2020; Padula,
2020; Eichenbaum vd. 2021).
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4. Saglik Ekonomisinin Onemi

Saglik ekonomisini anlamak ii¢ nedenden dolayr dnemlidir.
Bunlar 6énemli bir ekonomik 6geye sahip saglik sorunlarinin varlig,
saglik sektoriiniin genel ekonomi igerisindeki biliylkligli ve
strdiiriilebilir bir saglik elde etmek i¢in ulusal politikalara verilen
onemdir. Oncelikle sagligm bireysel ve toplumsal diizeyde korunmasi
onemlidir. Bunun saglanmasi saglik hizmetlerinin ulasilabilir olmasina
baghdir. Clinkii saglik hizmetlerine ulasim yasam kalitesi ve hayatta
kalma olasiligmi artirmaktadir. Ekonomik analiz, saglik sektoriindeki
onemli konular1 analiz etmek ve sorunlara ¢6ziim {iretmek icin
sistematik bir ¢cerceve sunmaktadir (Dewar, 2010; Folland, Goodman &
Stano, 2013). Son olarak saglik hizmetlerinin nasil finanse edilecegi,
iretim ve dagitimimna iliskin kararlar ekonomik kisitlamalardan biiyiik
Olglide etkilenmektedir. Saglik sorunlarmna yonelik Kiresel, ulusal ve
yerel bazda politika cevaplari, ekonomik analizlerden giderek daha
fazla yararlanmaktadir. Saglik ekonomisi hem sagliktaki tibbi
uygulamalar1 hem de bu uygulamalarin ekonomik alt yapismi
anlamamizi saglayan araglar sunmaktadir. Saglik ekonomisinin
kullandig1 bu araglar saglik sistemlerinde giderek daha fazla norm
haline geldigi i¢in saglikta ekonomik analiz yontemlerine olan aginalik
giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Yoneticiler ve politika yapicilar
ekonomik analize giderek daha fazla glvenmektedirler. Ekonomi
teorisi karar alma siiregleri lizerinde daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Ekonomik analizlerin saglik sektoriinde onemli reformlarin kilidini

act1g1 soylenebilir. Boylece saglik ekonomisi giderek daha fazla kabul
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goren bir disiplin haline gelmektedir (David & Black, 2005; Dewar,
2010). Saglik ekonomisinin analizi hayatidir. Cilinkii saglik ekonomisi
olduk¢a biiyiik ve maliyetlidir. Saglik biiylik bir belirsizlik ve risk
kaynagidir. Ayrica hem gelismis hem de gelismemis iilkelerde saglik
sistemlerinin finansmani tiim hiikiimetler i¢in olduk¢a zor ve 6nemli bir

konudur (Bhattacharya, Hyde & Tu, 2014).

Saglik ekonomisi diger ekonomilere gore neden Onemlidir?
Ornegin televizyon ya da icecek piyasas1 gibi diger kiiciik piyasa
ekonomilerinden neden farklidir? Ya da saglik pazari neden verimli
calismamaktadir ve miidahaleye ihtiya¢ duymaktadir? Arrow’a (1963)
gore saglk temel bir sebepten dolayr diger mal ve hizmetlerden
ayrilmaktadir. Bu temel neden belirsizliktir. Bir bireyin gelecek ay
icerisinde ne kadar icecek ya da televizyon alacagi hemen hemen
bellidir. Ancak bu bireyin gelecek aydaki saglik hizmetlerine olan talebi
yiiksek diizeyde belirsizdir. Oniimiizdeki ay kirik bir ayak icin atel
alinip alinmayacagi ya da bir kalp pili alinip alinmayacagi tam olarak
bilinemez. Bu gibi durumlarda belirsizlik ve riski azaltmak icin bireyler
saglik sigortalarina basvurmaktadirlar. Sigorta piyasalarindaki bilgi
asimetrisi, ters se¢im ve ahlaki tehlikeye sebep olmaktadir. Saglik
hizmetleri piyasasindaki bilgi asimetrisi ve dissalliklar bu piyasay1
diger piyasalardan ayiran temel 6zelliklerdir. Bu noktada digsalliklar
onemlidir ¢linkii komsunuz ya da is arkadasinizin yeni bir televizyona
para harcayip harcamamas: sizin i¢in 6nem arz etmeyecektir. Ancak
komsunuzun ya da is arkadasimnizin as1 satin almadig i¢in grip olmasi

ya da zatiirre olmas1 sizi direkt olarak etkileyecektir. Asimetrik bilgi ve
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digsalliklar ~ saghk  piyasasinin  verimli  sekilde islemesini

engellemektedir (Bhattacharya, Hyde & Tu, 2014).

Saglik hizmetleri finansmaninin biitceler iizerinde olusturdugu
baski giderek artmaktadir. Artan yasam beklentisi ve yaslanan niifus
kamu saglik sigortalar1 lizerinde daha fazla baski olusmasina yol
acacaktir. Yeni tibbi teknolojilere kaynak aywrilip aywrilmayacagi da
belirsizdir. Bu sorunlar bir araya geldiginde saglk hizmetleri
finansmaniin hiikiimet biitceleri icerisindeki payinin giderek artan bir
kalem olacagi s6ylenebilir (Bhattacharya, Hyde & Tu, 2014). Saghk
sektoriine her yil daha fazla kaynak artirilmasi bu sektériin 6nemini
artiran temel unsurlardan biridir. Saghk algisinin geligsmesi, tibbi
teknolojinin oldukga yiiksek maliyetli olmas1 ve kronik hastaliklarin
artmas1 hem ekonomik hem de politik olarak saglik sektoriiniin dnemini
artirmaktadir (Los, 2016). Son yillarda saglik harcamalarmin GSYH
icerisindeki yeri artmaktadir ve 2040 yilina kadar da bu artisin devam
edecegi ongoriilmektedir. OECD “Health at a Glance” (2023) raporuna
gore 6zellikle Covid-19 pandemisi sonrasinda bir¢ok iilkede saglik
harcamalarinda ciddi bir artis yasanmistir. Ayrica niifusun yaglanmasi,
kronik hastaliklardaki artis gibi demografik ve epidemiyolojik
faktorlerin ~ saghik  harcamalarindaki  artist  destekleyecegi
ongorulmektedir (OECD, 2023).  Saglk sektdriine yapilan yatirim
ve harcamalar tlkelerin GSYH’si igerisinde onemli oranda bir paya
sahiptir. Hatta bazi iilkelerde bu pay %10’un iizerindedir. Saglik
sektoriinii onemli kilan diger bir hususta saglik hizmetlerinin biiyiik bir

kisminin kamu tarafindan diizenlenmesidir. Kamu kesiminin sektdrdeki
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agirhgr kit kaynaklarin optimum dagilimmin saglanmasmi riske
atmaktadir. Kit kaynaklarin alternatif kullanim alanlaridaki
dagilimlarina karar verilirken ayn1 zamanda etik kurallarinda dikkate
alimmasi gerekmektedir. Saglik sektoriinde ekonomik ve etik bakis
acilar1 arasinda siklikla yasanan bir ¢atisma vardir (Zweifel, Breyer &
Kifmann, 2009).

SONUGC

Saglik ekonomisi diger disiplinlere gore kendine has 6zellikleri
olan ve gelismekte olan bir disiplindir. Bilgi asimetrisi, etik ve
digsalliklar saglik ekonomisi alaninda baslica problemlerdir. Bu
problemler ayni zamanda saglik ekonomisini diger piyasalardan ayiran
temel karakteristik 6zellikleridir. Saglhik ekonomisinin kendine 6zgii
yapist 20. yy.mm ikinci yarisindan itibaren ayri bir disiplin olarak
gelismesini zorunlu kilmistir. 21. yy.n ilk ¢eyregine gelindiginde ise
saglik ekonomisi ayri bir disiplin olarak kurumsal kimligini kabul

ettirerek mesrutiyetini pekistirmistir.

Saglik piyasasmin genel ekonomi igerisindeki biiylikligi,
ekonomik ve politik kararlar tizerindeki etkisi, hilkiimet bltcelerinden
saglik harcamalarina ayrilan paymn giderek artmasi ve saglik algismin
gelismesi gibi birgok faktdr saglik ekonomisinin dnemini giderek
artirmistir. Bu durum biiyiiyen saglik piyasasmnin finansmani giderek
daha 6nemli hale getirmektedir. Ozellikle saglik hizmetleri piyasasi ve

saglk sigortas: piyasasinin finansmanimim daha kritik bir rol tagidigi
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sOylenebilir. Ciinkii bu iki piyasanin hem bireysel hem de toplumsal
refah lizerindeki etkisi oldukca biiyiiktiir. Saglik hizmetleri piyasasi ve
saglik sigortasi piyasalarina yonelik yeni finansman yontemleri iizerine
calismalar yapilmasinin yararli olacagi disiiniilmektedir. Saglk
ekonomisinin temel problemleri olan bilgi asimetrisi, etik davranis,
maliyetler ve saglik harcamalarinin ekonomideki artan payr gibi
konularda c¢aligmalar yapilmasinin alana somut katkilar saglayacagi
disiiniilmektedir. Saglik ekonomisinin kapsamini ve Onemini ortaya
koyan calismalar yapilmasi gereklidir. Bu tiir ¢alismalarda, saglik
ekonomisinin hem saglik hem de ekonomi disiplinleriyle olan iligkisi
net bir sekilde ortaya koyulmalhidir. Aksi takdirde, yalnizca ekonomik
ya da yalnizca saglik temelli yaklagimlar iizerinden gelistirilen politika
ve uygulamalar eksik kalabilir ve etkinliklerini yitirebilir. Saglik
hizmetlerinin sadece (ekonomik) maliyet temelli yaklagimlarla
diizenlenmesi saglik uygulamalarinin beklenen etkinligini azaltabilir.
Yalnizca saglik temelli politika ve uygulamalar gelistirilmesi de saglik
alanindaki kit kaynaklarm etkin kullanimmni engelleyebilir. Buda
toplumlara 6nemli ekonomik ylikler yiikleyebilir ya da genel saglik
diizeyinde azalmaya yol agabilir. Bundan dolay1 saglik ekonomisi
alaninda yapilacak olan c¢aligmalarda bu disiplinin kapsaminin
belirlenmesi ve saglik ve ekonomini disiplinlerinin entegre edilmesi

toplumlar icin oldukca énemlidir.
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BOLUM 2

KOOPERATIFLER VE SURDURULEBILIR KALKINMA:
KURAMDAN UYGULAMAYA
Ogr. Gor. Meliha CETIN

GIRIS

Kooperatifler, insan ihtiyaglarini kargilikli yardimlagsma yoluyla
giderilmesini saglamak ve ortaklarin ¢ikarlarint korumak amaciyla
olusturulan ekonomik kurulustur. Bu kuruluglar,  sadece birer
ekonomik kurulus degil ayn1 zamanda insanlarin ihtiya¢larmni karsilikl
yardim, dayanisma, katilim ve esitlik ilkelerine dayali sosyal
orgutlenmeler olarak da ayr1 bir 6neme sahiptir. Kapitalist piyasa
ekonomisinin bireysel rekabet¢i yapisina karsi, kooperatifler ortak
yarar1 On planda tutan bir tiretim ve paylasim modeli sunar.

Tarihsel olarak kooperatif¢ilik hareketi, sanayi devrimi sonrasi
Avrupa’da is¢i smifinin karsilastigi ekonomik esitsizlikler ve sosyal
adaletsizliklere bir tepki olarak dogmustur. Ozellikle 1844 yilinda
Ingiltere’de kurulan Rochdale Kooperatifi, modern kooperatif¢iligin
temel ilkelerini belirlemis ve tiim diinyada kooperatif hareketine
onctiliik etmistir. Bu ilkeler zamanla uluslararasi diizeyde benimsenmis
ve  Uluslararas1  Kooperatifler — Birligi  (ICA)  tarafindan
standartlastirilmastir.

Giliniimiizde kooperatifler, gida {iretiminden bankaciliga,
konuttan enerjiye kadar c¢ok genis bir yelpazede faaliyet

gostermektedir. Diinya genelinde yaklastk 1 milyar insan
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kooperatiflerin bir pargasi olup, bu yapilarin kiiresel ekonomik sistem
icindeki O6nemi giderek artmaktadir. Kooperatiflerin 6zellikle kirsal
kalkinma, gida gilivenligi, kadm istihdami ve siirdiiriilebilirlik
konularinda oynadig1 rol dikkat ¢ekicidir. Bu yoniiyle kooperatifcilik,
yalnizca bir isletme modeli degil, ayn1 zamanda bir toplumsal kalkinma
ve doniisiim araci olarak degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de ise kooperatif¢ilik tarthi Osmanli donemine kadar
uzanmaktadir. Kooperatif¢iligi verilen 6nem Cumhuriyet’in ilanindan
sonra Ozellikle devlet destekli kalkinma politikalar1 gercevesinde
onemli bir ivme kazanmigtir. Tarim, hayvancilik, konut, kredi ve kadin
emegi alanlarinda faaliyet gosteren binlerce kooperatif, hem ekonomik
hem de sosyal kalkinmada 6nemli roller iistlenmistir.

Bu kitap boliimiinde, kooperatiflerin tarihsel gelisimi, tiirleri,
ekonomik ve sosyal islevleri, yasal gercevesi, basar1 drnekleri ve
giinimiizdeki doniisiimii ele alinacaktir. Ayrica Tirkiye ve diinya
Olceginde kooperatifcilik hareketinin  karsilastigi  sorunlar ve
gelecekteki  potansiyelleri tartisilacaktir. Amag, kooperatiflerin
yalnizca bir ekonomik aktor degil; ayn1 zamanda toplumsal esitlik,
adalet ve siirdiiriilebilir kalkinma acisindan da nasil bir alternatif

olusturdugunu biitiinciil bir bakis acistyla ortaya koymaktir.

1. Kooperatiflerin Tarihsel Gelisimi

Kooperatif¢ilik hareketi, sanayi devrimi sonrasi1 artan toplumsal
esitsizliklere karsi is¢ilerin, koyliilerin ve kiiciik iireticilerin ekonomik
giivencelerini saglamak amaciyla gelistirdikleri bir drgutlenme bigimi

olarak ortaya ¢ikmustir. Ozellikle 19. yiizyiln ortalarinda Avrupa’da
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baslayan bu hareket, zamanla kiiresel Olgekte yayilarak farkl
sektorlerde faaliyet gosteren binlerce kooperatifin kurulmasina yol
acmustir.

1.1. Diinyada Kooperatifciligin Dogusu

Ilkel toplumlarda dayanisma ve yardimlasma esasina dayali basit
kooperatif benzeri yapilarin oldugu ¢esitli kaynaklardan goriilmektedir.
Antik Yunan ve Roma donemlerine gelindiginde ise kooperatif
yapilanmasina benzeyen, ortaklasa liretim yapan loncalar ve esnaf
birlikleri benzeri gesitli 6rgiitlenmeler oldugu goriilmektedir.

Orta Cag’da ise Ozellikle Avrupa’da “loncalar”, “ahilik
teskilatlar1” gibi orgiitler, dayanigsma ve karsilikli yardimlagsma esasina
dayanmaktadir. Ahilik teskilatlar1 ve karsilikli yardimlagsma yapan
orgutler i¢in o ¢aglarda kooperatif¢iligin 6nciilleri sayilabilir.

Sanayi devrimi ve modern kooperatif¢iligin dogusu ise, ilk
kooperatif olarak kabul edilen Rochdale Esit Haklar Kooperatifi,
1844 yilinda Ingiltere'nin Rochdale kentinde 28 dokuma iscisi
tarafindan kurulmustur. Bu kooperatifin ortaya ¢ikis amaci ise Sanayi
Devrimi ile birlikte is¢i sinifi agir somiirii kosullar1 altinda yasarken,
iscilerin kendi aralarinda dayanigsma kurma ihtiyacinin artmasidir. Bu
kooperatif, yelerin sermaye koyarak ortak Uriin tedarik etmesini, esit
oy hakk1 temelinde yonetimi ve elde edilen karin adil dagilimini esas
alarak, glinlimizde hala gecerliligini koruyan kooperatifcilik
ilkelerini ortaya koymustur (Fairbairn, 1994).

Rochdale ilkeleri zaman i¢inde Uluslararas1 Kooperatifler Birligi
(ICA) tarafindan gelistirilmis ve bugiin hala diinya genelinde

kooperatiflerin kurumsal temeli olarak kabul edilmektedir. Bu ilkeler
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arasinda goniilli iyelik, demokratik yonetim, ekonomik katilim,
ozerklik, egitim, kooperatifler arast is birligi ve topluma Kkarsi
sorumluluk yer alir (ICA, 2020).

1.2. Osmanh Déneminden Cumhuriyet’e Tiirkiye’de

Kooperatifcilik

Tiirkiye’de kooperatifcilik uygulamalari, Osmanli Imparatorlugu
doneminde 19. yiizyilin sonlarma dogru “memleket sandiklar1” ve
“ziraat sandiklar1” gibi tarimsal kredi kuruluglariyla baslamistir. 1883
yilinda kurulan Ziraat Bankasi, ¢ift¢iye destek saglayan ilk kurumsal
yapidir (Toprak, 2004). Bu yapilar, hem kirsal kalkinmanin tesvik
edilmesini hem de tarim sektdriiniin finansal destek almasini
amaclamstir.

Cumhuriyet’in ilanindan sonra, 06zellikle 1930’lu yillarda
kooperatif¢ilik devlet politikas1 haline gelmis, 1935 yilinda ¢ikarilan
2834 sayih Koy Kalkinma Kooperatifleri Kanunu ile koylinln
ortaklasa tiretim yapmasi tesvik edilmistir (Demir & Yildirim, 2017).
1960 sonrasi donemde ise bes yillik kalkinma planlariyla birlikte
kooperatifler, kirsal kalkinmanin temel araglarindan biri olarak
goriilmeye baglanmistir. 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nun 1969
yilinda yliriirliige girmesiyle kooperatifcilik yasal bir temele kavusmus
ve daha sistemli bir sekilde 6rgiitlenmistir.

1.3. Gunumuzde Kooperatifcilik Hareketi

Giliniimiizde kooperatif¢ilik, sadece geleneksel tarim ve tiiketim
alanlarinda degil; enerji, genclik, saglik, sosyal bakim ve dijital
platformlarda da kendine yer bulmaktadir. Uluslararasi Calisma

Orgiiti'ne (ILO) gore diinya genelinde 3 milyondan fazla kooperatif
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faaliyet gostermektedir ve bu yapilar dogrudan ya da dolayl olarak
yaklasik 1 milyar kisiyi etkilemektedir (ILO, 2021).

Tiirkiye’de ise 2023 yil1 itibariyla Tarim ve Orman Bakanligi’na
bagli yaklasik 12.000 tarimsal amagl kooperatif faaliyet gostermekte
olup, bu kooperatiflerin biiyiik bir boliimii Tarim Kredi Kooperatifleri,
Tarimsal Kalkinma Kooperatifleri ve Sulama Kooperatiflerinden
olusmaktadir (TURKIYE KOOP, 2023). Son yillarda kadin emegini
degerlendirmeye yonelik kadin kooperatifleri ile sosyal kooperatiflerin
sayisinda da artis gozlemlenmektedir. Ancak siirdiirtilebilirligi

acisindan tartigmaya agik bir konudur.

2.Kooperatif Tiirleri ve Yapisi

2.1.Kooperatif Turleri

Kooperatifler, faaliyet gosterdikleri sektorlere, kurulus
amagclaria ve ortaklarmin niteligine gore farkl tiirlerde kurulabilirler.
Kooperatifcilik, esnek ve yerel ihtiyaclara duyarl yapisi sayesinde
egitimden sagliga, tarimdan finansa kadar genis bir yelpazede
uygulama alan1 bulur. Kooperatiflerin tiirleri, yalnmzca islevsel
farkliliklar1 degil ayn1 zamanda orgiitlenme bigimlerini ve yonetim
yapilarini da belirler.

Kooperatifler, amacglarma ve faaliyet alanlarma gore
smiflandirilir. Tiirkiye’de ve diinyada en yaygin kooperatif tiirleri

Tablo-1’de verilmistir.
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Tablo-1. Kooperatif Turleri

KOOPETATIF TURLERI

HIiZMET ALANLARI

1- Tarnmsal Kooperatifler

a)Tarmm Kredi Kooperatifleri

Ciftcilere kredi, glbre, tohum,
ilag gibi Uretim girdilerini
saglar.

b)Tarmmsal Kalkinma
Kooperatifleri

Tarimsal tiretimi gelistirmeyi,
ciftcilerin Grdnlerini
degerlendirmeyi hedefler.

c)Sulama Kooperatifleri:

Tarimm alanlarma su temini
saglar.

d)Tarmmsal Satig Kooperatifleri:

Ureticinin drtinlerini
pazarlamasina yardimci olur.

2- Tuketim Kooperatifleri

Uyelerin temel tiiketim
ithtiyaclarmni kaliteli ve uygun
fiyatla karsilar.

3- Uretim ve Isletme
Kooperatifleri

Uyelerin isgiiclerini birlestirerek
ortak iiretim yapmalarini saglar
(ornek: el sanatlari, tekstil
atolyeleri).

4- Konut Yap1 Kooperatifleri

Ortaklarina uygun fiyatla konut
temin etmeyi amaclar.

5- Kredi ve Finans
Kooperatifleri (Esnaf ve
Sanatkarlar Kooperatifleri)

Kiiciik esnafa kredi saglamak,
ortak alim-satim yapmak gibi
hizmetler sunar.

6- Motorlu Tasiyicilar
Kooperatifleri

Taksici, kamyoncu gibi
tagimacilik yapan iiyelerin
islerini diizenler, ara¢ temininde
bulunur.

7- Kadin Girisimi Uretim ve
Isletme Kooperatifleri

Kadimlarin ekonomik hayata
katilimini destekler, iiretim ve
pazarlama faaliyetlerinde
bulunur.
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Kamu hizmetlerini (egitim,
saglik, bakim) toplulukla birlikte
tiretmek ve sosyal diglanmay1
azaltmak

Kaynak: T.C. Ticaret Bakanligi. (2022). Kooperatifcilik Genel Miidiirligi
Faaliyet Raporu

8- Yeni Nesil Kooperatifler:
Sosyal ve Dijital
Kooperatifcilik

2.1.1. Tarimsal Amach Kooperatifler

Tarimsal kooperatifler, kiigiik ve orta olgekli ciftgilerin {iretim,
girdi temini, pazarlama ve kredi gibi alanlarda karsilastiklar1 sorunlara
ortak ¢oziim gelistirmeyi hedefler. Tirkiye’de bu tiir kooperatifler
ozellikle kirsal kalkinma politikalarinin 6nemli bir bileseni olarak
goriilmektedir (Demir & Yildirim, 2017). Tarim Kredi Kooperatifleri,
Tarmmsal Kalkinma Kooperatifleri, Sulama Kooperatifleri, Su Uriinleri
Kooperatifleri ve Orman Kooperatifleri bu grup icerisinde yer alir.
Tarmm Kredi Kooperatifleri tek basina yaklasik 853.000 ¢iftciye hizmet
vermektedir (TURKIYE KOOP, 2023).

Tablo-2. Tarimsal Amagli Kooperatiflerin Sayisal Degerleri

Kooperatif Kooperatif ..
Tirii Sayist Uye Sayisi Aciklama
. En yaygmn
Tarim Kredi 1.600+ ~850.000 kurumsal
Kooperatifleri .
yapiya sahip
Tarmmsal N .
Kalkinma ~6.000 ~300.000 K“gr‘gf 2!1%1“
Kooperatifleri y
Tanm Satis | 300 ivarnda | ~500.000 | Urin Fndik,
kooperatifleri zeytin vb.
Uye sayis1
Sulama I ~2.500 1 milyon fazla, alt yap1
Kooperatifleri
odakl

Kaynak: 2023 Tiirkiye Kooperatif izlenme Raporu
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2.1.2. Tuketim Kooperatifleri

Tuketim kooperatifleri, tiiketicilerin temel ihtiyaglarini aracisiz
ve daha uygun fiyatlarla karsilamasini amaglar. Bu kooperatifler
ozellikle 20. yilizyilin ilk yarisinda Avrupa’da is¢i smifinin yasam
kosullarmi 1yilestirmek amaciyla yayginlagmistir. Tiirkiye’de kamu
kurumlarma bagli personel tiiketim kooperatifleri bu alandaki
orneklerdendir (Toprak, 2004).

2.1.3. Uretim ve Isletme Kooperatifleri

Uretim kooperatifleri, {iyelerinin isgiicii katkistyla mal ve hizmet
tretimini amaglayan yapilar olup, genellikle esnaf, sanatkar ve kiigik
girisimcilerin  Orgiitlendigi yapilardir. Bu kooperatifler, iiyelerine
istihdam sagladigi gibi iiretimden dogrudan pay almalarin1 da miimkiin
kilar (Birlesmis Milletler, 2016). Tiirkiye’de is¢i liretim kooperatifleri
ve el sanatlar1 kooperatifleri bu kapsamda degerlendirilebilir.

2.1.4. Konut Yapi1 Kooperatifleri

Konut kooperatifleri, bireylerin uygun maliyetlerle konut sahibi
olmasini amaglayan topluluk temelli 6rgiitlenmelerdir. 1980’11 yillarda
Tiirkiye’de biiyiik bir ivme kazanarak bir¢ok sehirde toplu konutlarin
olusturulmasinda etkili olmustur. Konut Yap1 Kooperatifleri, kisilerin
bir araya gelerek kendi konut ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla
kurduklar tiizel kisilige sahip yapilardir. Bu kooperatifler, ortaklarina
ekonomik kosullarda, planli ve toplu konut iiretimi yapmay1 amaglar.
Bu yapilarin kentsel doniisiim siireglerinde yeniden degerlendirilmeleri
gerektigi siklikla vurgulanmaktadir. Insaat bittikten sonra kooperatif

genellikle feshedilir (Sengiil, 2012).
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2.1.5. Kredi ve Finans Kooperatifleri (Esnaf ve Sanatkarlar
Kooperatifleri)
Kredi kooperatifleri, 6zellikle banka hizmetlerinin ulagamadigi

kirsal kesimlerde iiyelerin diisiik faizli krediye ulagmasmi saglar.
Turkiye'de Esnaf ve Sanatkérlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri
(TESKOMB) ile Tarim Kredi Kooperatifleri bu alandaki en 6nemli
orneklerdendir. Bu yapi, finansal katilimin yayginlastirilmasi agisindan
onemlidir (ILO, 2021).

2.1.6.Motorlu Tasiyicilar Kooperatifleri

Motorlu Tasiyicilar Kooperatifleri, yilk ve yolcu tasmmaciligi
yapan bireysel ara¢ sahiplerinin bir araya gelerek kurdugu, tasima
islerini diizenlemek, maliyetleri azaltmak ve mesleki dayanigmay1
saglamak amaci1 giiden kooperatiflerdir. Taksi, minibus, kamyon,
otobis, servis gibi motorlu tasima araglarmma sahip olan Kkisilerin
kurdugu kooperatif tiirtidiir. Bu kooperatif tiirlinde iiyeler bireysel
calismak yerine kooperatif ¢atis1 altinda calisirlar. Orgiit halinde
harcket etmenin tiiyeleri Onemli avantajlar1 vardir. Bu avantajlar
arasinda ara¢ alimlarinda toplu indirim hakki tagima faaliyetlerinin
yasal ¢ercevede yapabilmek i¢in resmi zemin yaratir.

2.1.7. Kadn Girisimi Uretim ve Isletme Kooperatifleri

Kadin emegi {lizerinden Orgiitlenen kooperatifler, toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadinin ekonomik yagsama katilimi
acisindan onem tagir. Tiirkiye’de kadin kooperatifleri 6zellikle 2000’11
yillardan sonra artmis ve kadnlarn iiretim, pazarlama, hizmet sunumu
ve sosyal dayanigma gibi alanlarda giiclenmesini saglamistir (Y1lmaz &
Eren, 2020). Bu kooperatifler, aynt zamanda sosyal girisimcilik

modelleriyle de ortiismektedir.
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2.1.8. Yeni Nesil Kooperatifler: Sosyal ve Dijital
Kooperatifcilik

Gelisen teknolojiler ve toplumsal ihtiyaglar dogrultusunda, klasik
kooperatif turlerine ek olarak sosyal kooperatifler, bakim
kooperatifleri, enerji kooperatifleri ve platform kooperatifleri gibi
yeni nesil modeller ortaya c¢ikmistir. Sosyal kooperatifler, 0zel
gereksinimli bireylerin istihdami, yasli bakimi ve g¢evresel hizmetler
gibi alanlarda faaliyet goOstermektedir (Restakis, 2010). Dijital
kooperatifler ise yazilim, platform hizmetleri ve dijital {retim
alanlarinda, iiyelerin dijital araglar1 kolektif bicimde kullanmasina
olanak saglar. Temel 6zellikleri arasinda toplumsal fayda 6n plandadir,
hem ¢alisanlar hem hizmet alanlar kooperatif ortagr konumundadir.
Italya, Ispanya gibi iilkelerde oldukg¢a yaygm, Tiirkiye’de ise gelisme
asamasindadir. 2019 yilinda Ticaret Bakanligi biinyesinde “Sosyal
Kooperatif¢ilik Egitim ve tanitim Treni” adi altinda caligmalar
yapilmaistir.

2.2. Kooperatiflerin Yapisi

Kooperatiflerin yapisi, demokratik, katithmei ve seffaf ilkelere
dayanir. Temel yapisal unsurlar:

2.2.1. Genel Kurul

o Kooperatifin en yetkili karar organidir.

e Tiim ortaklardan olusur.

« Yilda en az bir kez toplanir.

e Yonetim ve denetim kurullarin1 secer, bilanco ve biitceyi

onaylar.
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2.2.2. Yonetim Kurulu

e Genel kurul tarafindan segilir.

» Kooperatifin isleyisinden ve faaliyetlerinden sorumludur.

o Genellikle 3-7 tiyeden olusur.

2.2.3. Denetim Kurulu

o Kooperatifin mali ve idari iglerini denetler.

e Tarafsiz bir sekilde i¢ denetim yapar.

2.2.4. Ortakhik Sistemi

e Ortaklar  kooperatife sermaye koyar ve kooperatif
hizmetlerinden yararlanir.

 Her ortagin genelde bir oy hakki vardir (esitlik ilkesi).

2.2.5. Kooperatif Birlikleri ve Merkez Birlikleri

e Ayni tiirden kooperatifler bir araya gelerek birlik, birlikler ise
merkez birlikleri kurabilir.

e Tiirkiye’de Tarmm Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi
(TTKKMB), PANKOBIRLIK, TURKKOOP gibi iist birlikler faaliyet

gOsterir.

3. Kooperatiflerin Ekonomik ve Sosyal islevleri

Kooperatifler, sadece birer ekonomik isletme degil; ayn1 zamanda
toplumsal dayanismayi giiglendiren, esitsizlikle miicadele eden ve
kapsayici kalkinmay1 tesvik eden yapilardir. Ureticilerin, tiiketicilerin
ya da hizmet kullanicilarinin kendi ihtiyaclar1 dogrultusunda
orgiitlenerek ortak hareket etmelerini saglayan bu yapilar, 6zellikle
piyasa mekanizmasinin yetersiz kaldigi alanlarda 6nemli bosluklar1

doldurmaktadir (Birlesmis Milletler, 2016).
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3.1. Ekonomik Islevleri

a) Uretim ve Gelir Artisi

Uyeler Kaynaklarmi birlestirmek (Emek-Sermaye) yoluyla ortak
yatirim yapabilirler. Ozellikle kiiciik iireticiler, esnaf ve dar gelirli
bireyler icin 6lgek ekonomisi saglar. Kooperatifler, kiguk Olgekli
dreticilerin {iiretim araglarma erisimini kolaylastirarak maliyetleri
diistiriir, verimliligi artirir ve Uyelerin gelir diizeylerini yiikseltir.
Ornegin, tarimsal kooperatifler giibre, tohum ve yem gibi girdileri toplu
alimlarla daha diisiik fiyatlardan temin edebilir. Ayni1 zamanda
irlinlerin pazarlanmasinda da aracilar1 ortadan kaldirarak iireticinin
daha fazla gelir elde etmesine olanak saglar (Demir & Yildirim, 2017).

b) Finansal Katihm ve Krediye Erisim

Kredi kooperatifleri araciligiyla, 6zellikle bankacilik sisteminin
yeterince gelismedigi kwrsal alanlarda diisilk faizli finansman
saglanarak {iyelerin ekonomik hayata daha etkin katilimi1 miimkiin hale
gelmektedir. Bu yapi, finansal diglanma ile miicadelede 6nemli bir rol
oynar (ILO, 2021). Alternatif finansman modelleri ile Uyelerin
bankalara olan bagimliligini azaltmas1 amag¢lanmastir.

¢) Yerel Kalkinmanin Desteklenmesi

Kooperatifler, yerel kaynaklarin yerinde degerlendirilmesini
tesvik ederek bolgesel kalkinmaya katki sunar. Yerel istihdam
yaratilmasi, gelir dagiliminin 1iyilestirilmesi ve bdlgesel gdg¢iin
azaltilmas1 gibi ¢ok yonlii faydalar saglar). Kooperatiflerin istihdam
yaratma gibi islevleri vardir. Uretim dagitim, hizmet gibi alanlarda

dogrudan ve dolayli olarak istihdam saglarlar. Kadinlar gengler
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engelliler gibi gruplarin ekonomik yasama katilimini desteklemektedir.
(TURKIYE KOOP, 2023)

3.2. Sosyal Islevleri

a) Toplumsal Dayanisma ve Giiven

Kooperatifler, iiyeleri arasinda giivene dayali bir sosyal iliski ag1
olusturur. Bireyler arasinda goniillii is birligi ve kolektif sorumluluk
duygusunu giiclendirir Ozellikle kirsal toplumlarda bireyler aras1 sosyal
sermayeyi giiclendirerek toplumsal dayanisma duygusunu artirir. Bu
yoniiyle, sosyal diglanmaya kars1 bir kalkan islevi goriir (Restakis,
2010).

b) Kadinlarin ve Dezavantajh Gruplarin Gii¢clenmesi

Kadm kooperatifleri, kadinlarm ekonomik olarak gii¢glenmesini,
iretime katilmasmi ve karar alma siireglerine dahil olmasini saglar.
Tiirkiye’de 6zellikle kadin emegine dayali tiretim yapan kooperatifler
sosyal girisimcilik modeliyle kadinlarin yasam kalitesini artirmaktadir
(Yilmaz & Eren, 2020). Benzer sekilde engelli bireylerin ya da
yaslilarin kurdugu sosyal kooperatifler de toplumsal kapsayiciligi
artirict etki yaratmaktadir.

¢) Egitim ve Bilinclendirme

Kooperatifler, iiyelerine sadece ekonomik fayda saglamakla
kalmaz, ayn1 zamanda siirekli egitim, bilgilendirme ve bilin¢lendirme
faaliyetleriyle kisisel gelisime katkida bulunur. Kooperatif¢ilik
ilkelerinden biri de “egitim, 6gretim ve bilgilendirme”dir (ICA, 2020).
Bu sayede iiyeler yonetime aktif katilim saglama ve OoOrgiitsel

sorumluluk alma becerileri kazanirlar.
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d) Siirdiiriilebilirlik ve Cevre Duyarhhg:

Gunlmuzde enerji kooperatifleri ve ekolojik tarim kooperatifleri
gibi yapilar, ¢cevre dostu liretim siireclerini benimseyerek siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine katki sunmaktadir. Bu yapilar, hem dogaya
duyarl tretimi tesvik eder hem de yerel topluluklar: bu siirece dahil

eder (UN, 2023).

4. Kooperatiflerin Yasal ve Kurumsal Cercevesi

Kooperatiflerin saglikli ve siirdiiriilebilir bir sekilde faaliyet
gostermesi, biiyilk Olciide i¢cinde bulunduklar1 yasal ve kurumsal
cercevenin niteligine baglidir. Tiirkiye’de kooperatif¢ilik, uzun yillardir
farkli sektorlerde uygulama alani bulmasina ragmen, mevzuatin daginik
yapisi, denetim eksiklikleri ve kurumsal koordinasyondaki zayifliklar
nedeniyle ¢esitli sorunlarla karsi karsityadir. Bu nedenle kooperatiflerin
yasal zemini, Orgiitlenme bigimleri ve kamu ile olan iligkileri, hem
uygulamada hem de politika diizeyinde kritik dneme sahiptir (Tufekei,
2022).

4.1. Tiirkiye'de Kooperatifciligin Yasal Temeli

Tiirkiye’de kooperatif¢iligin temel yasal dayanagi, 1163 sayih
Kooperatifler Kanunu’dur. 24 Nisan 1969 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Bu kanun kooperatiflerin kurulus, faaliyet, denetim ve tasfiye
stireclerini diizenlemektedir. Kanunda kooperatifler, “tiizel kisiligi haiz
ortakliklardir” seklinde tamimlanmistir. Kurulusunda ise en az yedi
gercek veya tiizel kisinin bir araya gelerek kooperatif kurabilecegi

belirtilmektedir (Resmi Gazete, 1969).
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1163 sayili Kanun, uzun yillar boyunca farkli ihtiyaglar
karsilamakta yetersiz kalmis ve degisen toplumsal ve ekonomik
kosullara tam olarak uyum saglayamamustir. Bu nedenle 2021 yilinda
yapilan diizenleme ile bazi maddelerde degisik yapilmistir. Yeni
dizenlemelerde 6zellikle denetim mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi,
yonetim kurulu iiyelerine egitim sart1 getirilmesi ve elektronik genel
kurul yapilmasima imkan taninmasi gibi modernizasyon adimlar: dikkat
cekmektedir (Ticaret Bakanligi, 2021).

Buna ek olarak, tarimsal amacli kooperatifler 1163 sayil1 yasaya
ek olarak, kendi 6zel mevzuatlarina da tabidir. Ornegin, Tarim Kredi
Kooperatifleri, 1581 sayili Tarim Kredi Kooperatifleri ve Birlikleri
Kanunu kapsaminda faaliyet gosterirken; Orman Kooperatifleri 6831
say1lt Orman Kanunu’na gore ¢aligmaktadir (Kog, 2018).

4.2. Kooperatiflerin Kurumsal Yapisi ve flgili Kurumlar

Tirkiye'de kooperatifcilikle ilgili dogrudan veya dolayli olarak
cok sayida kamu kurumu gorev yapmaktadir. Bunlar arasinda en basta
Ticaret Bakanh@ yer aliwr. Bakanlik, kooperatiflerin kurulus
islemlerini, ana sézlesmelerini ve tescil siireclerini yiiriitmekte; ayrica
denetim ve rehberlik faaliyetleri ile sorumludur.

Tarim ve Orman Bakanligi, tarimsal amagli kooperatiflerin
isleyisinden sorumludur. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanlig1 ise konut yap1 kooperatiflerinin diizenlenmesiyle ilgilenir.
Bunun yaninda TESKOMB (Turkiye Esnaf ve Sanatkérlar Kredi ve
Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligi), TURKIYE KOOP
(Tiirkiye Milli Kooperatifler Birligi), TURK KOOP-BIR (Tiirkiye
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Kooperatif¢ilik Kurumu-Dernegi) gibi Ust birlikler sektorel temsil
islevi Ustlenmektedir.

Ancak bu dagmnik yapmin koordinasyon eksikligi yarattigi;
kooperatiflerin kayit, izleme ve denetim siireglerinde standartlagsmay1
zorlastirdig1 belirtilmektedir (OECD, 2019). Avrupa Birligi siirecinde
de sik¢a vurgulanan bu pargali yapi, "ulusal kooperatif stratejisi"
eksikligi ile birlesince, uygulamada etkisizlige neden olabilmektedir.

4.3. Yasal ve Kurumsal Zorluklar

Kooperatiflerin karsilastigi bagslica yasal ve yapisal sorunlar
sunlardir:

e Yetersiz Denetim: Kooperatiflerin mali ve idari denetimi,
cogunlukla etkin bicimde yapilamamaktadir. Bu durum kotii yonetim
riskini artirmaktadir (Demir & Yildirim, 2017).

e Egitim Eksikligi: YoOnetim kurulu iiyeleri ¢ogu zaman
kooperatif yonetimi, muhasebe ve mevzuat konularinda yetersiz bilgiye
sahiptir. Zorunlu egitimlerin yetersizligi, kurumsal kapasiteyi olumsuz
etkiler (Y1lmaz, 2020).

e Finansal Simirhhklar: Kooperatiflerin krediye erisimi zayif
olup; teminat sorunlar1 nedeniyle bankalarla iligkiler sinirlidir.

e Yasal Giuncellemelerin  Gecikmesi: Mevzuatin  ¢agdas
ihtiyaclara gore giincellenmesinde gecikmeler yasanmakta, 6zellikle
dijitallesme, sosyal kooperatif¢ilik ve gen¢ girisimcilik gibi alanlarda
diizenlemeler yetersiz kalmaktadir (UNDP, 2020).

Bu nedenlerle, Tiirkiye’de kooperatif¢iligin daha etkili ve
surddralebilir hale gelmesi icin kurumsal kapasitenin guclendirilmesi,

yasal altyapmin sadelestirilerek gilincellenmesi ve ulusal diizeyde
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koordinasyon saglayacak Kooperatifcilik Ust Kurulu gibi
mekanizmalarin olusturulmasi gerekmektedir. Bu mekanizmalarin

saglikli islemesi ise ancak egitimle miimkiindiir.

5. Kooperatiflerde Basar ve Basarisizhk Etkenleri

Kooperatifler, dayanisma temelli yapilar olmalarma ragmen her
zaman basarili olamayabilmektedirler. Bir kooperatifin surdarulebilir
bicimde faaliyet g0Osterebilmesi; yonetsel becerilere, finansal
kaynaklara, kurumsal kapasiteye, liyelerin katilim diizeyine ve dis
cevrenin kosullarma baghdir. Tiirkiye’de ve diinyada yapilan ¢ok
sayida arastirma, kooperatiflerin basar1 ya da basarisizliklarini
aciklayan ¢esitli faktorleri ortaya koymustur (Birlesmis Milletler, 2016;
Demir & Yildirim, 2017).

5.1. Kooperatiflerde Basariy1 Belirleyen Faktorler

a) Demokratik ve Seffaf Yonetim

Kooperatifin ortaklar1 karar alma siireglerine etkin bigimde
katildiginda, oOrgiit i¢i baghlik artar ve gliven ortami olusur.
Kooperatiflerin basarisi, yonetimin seffaf olmasi, iiyeleri lehine etkili
kararlar almalari, yonetim kurullarinin diizenli toplantilari, seffaf
raporlar ve alinacak kararlarin tiyelerin onayina sunulmasi gibi etkenler
sayilabilir (Restakis, 2010).

b) Egitim ve Bilin¢ Diizeyi

Kooperatif yonetimi, mevzuat, muhasebe ve planlama
konularinda yeterli bilgiye sahip yoneticiler ve bilingli iiyelerden

olusmalidir. Boylece daha saghkli isler. Egitim diizeyi yiiksek
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kooperatiflerde hem mali basar1 hem de kurumsal devamlilik daha
yiksek oldugu gozlemlenmistir (Y1ilmaz, 2020).

c) Profesyonel Yonetim ve Planlama

Kooperatifin  bir isletme mantigiyla yonetilmesi, piyasa
kosullarina gore liretim ve satig stratejilerinin olusturulmasi gerekir.
Profesyonel destek alinan ya da yonetim kademelerinde teknik bilgiye
sahip kisilerin yer aldig1 kooperatifler daha basarili olmaktadir (OECD,
2019).

d) Gugla Sosyal Sermaye

Kooperatiflerin kuruldugu yerlerdeki giiven iliskisi, ortaklik
kiiltiirii ve dayanmisma diizeyi yiiksekse, bu yapilar daha uzun
omurlidir. Ornegin, ispanya’daki Mondragon Kooperatifler Grubu,
yalnizca ekonomik degil kiiltiirel birliktelige de dayanarak basarili
olmustur (Whyte & Whyte, 1991).

e) Kamu Destegi ve Yasal Uyum

Devletin sagladig1 tesvikler, egitim destekleri, uygun kredi
kosullar1 ve istikrarli mevzuat yapisi, kooperatiflerin gelismesini
desteklemektedir. Tiirkiye’de Tarim ve Orman Bakanlig1 destekli Tire
Sut Kooperatifi bunun basarili bir 6rnegidir (TURKIYE KOOP,
2023).

5.2. Kooperatiflerde Basarisizhk Nedenleri

a) Yetersiz Kurumsal Kapasite

Yonetim kurullarindaki kisilerin mali, hukuki ve organizasyonel
bilgi eksikligi, karar alma siireglerini 6nemli dl¢lide zayiflatir. Egitim
eksikligi kooperatifin hem tiyeleri hem de yoneticileri i¢in énemli bir

zafiyet yaratir (Y1ilmaz, 2020).
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b) Ortak Katihminmin Diisiikliigii

Kooperatiflerin temel ilkelerinden biri gondlli ve aktif tyelik
olsa da birgok kooperatifte ortaklar sadece hizmet almak amaciyla iiye
olur ve karar siireclerine katilim saglamaz. Bu durum, orgiitsel
biitiinliigi zayiflatir. Ortak katilimin mutlaka saglanmasi gerekir
(Demir & Yildirim, 2017).

¢) Denetim Eksikligi

Mali ve idari denetimlerin yetersiz olmasi, kaynaklarin koti
yonetilmesine neden olabilir. Bu da kooperatifin hem i¢ itibarmi hem
de kamu kaynaklarindan faydalanma kabiliyetini olumsuz etkiler
kooperatiflerin siirdiirebilirligini tehlikeye disiirdiigii gibi tyeler
tarafindan giiveni sarsict durumlar yasanabilir (Tufekci, 2022).

d) Finansal Zorluklar ve Sermaye Eksikligi

Kooperatiflerin 6zkaynaklar1 genellikle smirhidir. Bu nedenle
uzun vadeli projelere girismekte, yatirim yapmakta veya yeni pazarlara
acilmakta zorlanirlar. Sermaye yetersizligi, biiyiimeyi ve teknoloji
kullanimin1 sinirlar (ILO, 2021).

e) Politik Mudahale

Baz1 kooperatiflerde, ozellikle yerel siyasetin etkisiyle yonetim
stirecleri dis miidahalelere acik hale gelmektedir. Bu da seffafligi ve
uyeler arasi giiveni sarsmaktadir (OECD, 2019).

5.3. Turkiye'den ve Diinyadan Ornekler

e Tire Sut Kooperatifi (Turkiye): Profesyonel ydnetim, gucli
liderlik (Mahmut Eskiyoriik), belediye is birligi ve devlet destekleri
sayesinde ulusal ¢apta bir basar1 6rnegi olmustur (TURKIYE KOOP,
2023).
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« AMUL Kooperatifi (Hindistan): 3 milyondan fazla st
iireticisini kapsayan, kooperatif modeliyle kirsal kalkinmay1 saglamis
bir dev sistemdir (Kurien, 2007).

« Mondragon (ispanya): Yiksek egitim diizeyi, dayamsma
ekonomisi ilkeleri ve ig¢i katilimiyla diinyanm en biiylik kooperatif

komplekslerinden biridir (Whyte & Whyte, 1991).

6. Vaka Ornekleri: Tiirkiye ve Diinya’dan Basar1 Modelleri

Kooperatifcilik uygulamalarinin, yalnizca teorik diizlemde degil,
pratikte de toplumsal kalkinmaya O©nemli katkilar sagladigi
bilinmektedir. Bu katkilar, basarili vaka Ornekleri iizerinden
degerlendirildiginde daha somut bir sekilde ortaya koymaktadir. Bu
bolimde, Tiirkiye’den ve diinyadan bazi dikkat cekici kooperatif
modelleri ele alinarak, bu yapilarin nasil 6rgiitlendigi, hangi alanlarda
faaliyet gosterdigi ve basariya nasil ulastiklar1 incelenmistir.

6.1. Tiirkiye’den Ornekler

6.1.1. Tire Siit Kooperatifi (Izmir)

1980 yilinda kiigiik bir {iretici kooperatifi olarak kurulan Tire St
Kooperatifi, 2000’li yillardan itibaren Tarmm Bakanlgi, izmir
Biiyiiksehir Belediyesi ve 6zel sektorle yaptigi is birlikleri sayesinde
hizla biliylimiistiir. Kooperatif, kiigiik iireticilerin siitiinii diizenli olarak
almig, Kesintisiz ve hijyenik iiretim i¢in egitimler vermis ve “soguk
zincir” sistemini bolgeye yerlestirmistir.

Basarmin temel nedenleri sunlardir:

« Profesyonel yoneticilik ve vizyoner liderlik (6zellikle Mahmut

Eskiyorik donemi)
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« Belediye destekleri sayesinde okul siitii dagitimi gibi diizenli
kamu projelerine entegre olma

« Uyeler arasinda giiclii giiven iliskisi ve goniilliiliik esas1

Tire modeli, Tiirkiye’deki diger kirsal kalkinma kooperatiflerine
ornek olacak bir “sosyal girisim kooperatifi” modeli olarak
degerlendirilmektedir (TURKIYE KOOP, 2023).

6.1.2. S.S. Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi

Kooperatifleri (KEDV)

Kadinlarin ekonomik olarak giiclendirilmesini hedefleyen Kadin
Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV) catis1 altinda kurulan
kooperatifler, ozellikle Istanbul ve Giineydogu Anadolu’daki
kadinlarin iiretim faaliyetlerine katilimimni tesvik etmektedir. Gida
iiretimi, el sanatlari, tekstil gibi alanlarda faaliyet gosteren bu yapilar,
toplumsal cinsiyet esitligi agisindan 6nemli bir model sunmaktadir.

Kadimlarin karar alma siireglerine katilim1 ve yerel yonetimlerle
is birlikleri, bu kooperatiflerin siirdiiriilebilirligini artiran unsurlar
arasinda yer almaktadir (Y1lmaz & Eren, 2020).

6.2. Duinyadan Ornekler

6.2.1. AMUL St Kooperatifi (Hindistan)

AMUL, Hindistan’daki en biiyiik siit {ireticileri birligi olup, 3
milyondan fazla kii¢tik ¢ift¢iyi bir araya getirmistir. Gujarat eyaletinde
1946 yilinda kurulan bu yap1, “Beyaz Devrim”in temel tas1 olarak kabul
edilmektedir.  Kooperatif modeliyle (Greticilerin  drgutlenmesi
saglanmis, dagitim ve pazarlama siiregleri merkezilestirilmistir.

Basarmin kilit faktorleri:
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Devlet destegi ve teknik damigsmanlik (Verghese Kurien
liderliginde)

Adil fiyat politikas1 ve dogrudan ¢ift¢iye 6deme sistemi

Yaygimn dagitim ag1 ve ulusal diizeyde marka gtict (Kurien, 2007)

6.2.2. Mondragon Kooperatifler Grubu (ispanya)

Mondragon, Ispanya’nm Bask Bolgesi'nde kurulan ve 100°den
fazla bagl sirketten olusan bir kooperatifler kompleksidir. 1956 yilinda
kii¢iik bir teknik okulun etrafinda kurulan bu yapi, iscilerin hem iiretime
hem de yonetime katilimini esas alarak hizla biiytimiistiir.

One cikan dzellikler:

Isci-ortak modeli: Her ¢alisan aym1 zamanda ortak ve karar
alicidir,

Egitim, sanayi, finans ve perakende sektorlerinde entegre yapi,

Kendi iiniversitesi (Mondragon Universitesi) ile insan kaynagimni
kendi i¢inde yetistirme yetenegi,

Mondragon, diinyada is¢i kooperatifciliginin en basarili
orneklerinden biri olarak gosterilmektedir (Whyte & Whyte, 1991).

6.3. Ortak Noktalar ve Dersler

Bu oOrnekler incelendiginde basarili kooperatiflerin ortak bazi
ozellikleri dikkat cekmektedir:

-Guclu liderlik ve vizyon,

-Ortak katilimin aktif bigcimde saglanmast,

-Kamu veya belediye destegi ile sinerji yaratilmast,

-Kurumsallagmis yapilar ve profesyonel yonetim,

-Yerel intiyaclara uygun ¢ozimler iretme
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Bu yoniiyle vaka analizleri, yalnizca basar1 hikayelerini sunmakla
kalmayip, aym1 zamanda farkli iilke ve toplumsal baglamlarda
kooperatifciligin nasil sekillenebilecegine dair Onemli ipuglari

sunmaktadir.

7. Kooperatiflerin Gelecegi ve Siirdiiriilebilirlik

21.ylizyilin dinamik toplumsal ve ekonomik doniigiim stireclert,
kooperatif¢ilik hareketini hem yeni firsatlarla hem de ¢esitli zorluklarla
kars1 karstya brrakmaktadir. Iklim degisikligi, dijitallesme, gog, is
gucundeki doniisim ve geng¢ niifusun beklentileri gibi faktorler,
kooperatiflerin drgiitlenme bi¢imlerini yeniden sekillendirmektedir. Bu
nedenle, kooperatiflerin siirdiiriilebilirligi sadece ekonomik degil;
sosyal, gevresel ve yonetsel boyutlarda da ele alinmalidir (UN, 2023).

7.1. Iklim Krizi ve Kooperatifcilik

Iklim degisikligi, 6zellikle tarim ve gida sektorlerinde faaliyet
gosteren kooperatifleri dogrudan etkilemektedir. Diizensiz yagislar,
kuraklik ve dogal afetlerin artmasi, liretim hacmini ve maliyetleri
dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda, ¢evresel siirdiiriilebilirlik artik
kooperatiflerin asli hedeflerinden biri haline gelmistir.

Ozellikle enerji kooperatifleri, yenilenebilir enerji Gretiminde
topluluk temelli modeller sunarak cevresel fayda saglarken, enerji
demokrasisi agisindan da 6rnek teskil etmektedir (Restakis, 2010).
Tarmm kooperatifleri de organik tarim uygulamalari, karbon ayak izi
azaltimi ve su verimliligi gibi alanlarda rol alarak siirdiiriilebilir

kalkinma hedeflerine katki sunmaktadir (ILO, 2021).
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7.2. Dijitallesme ve Platform Kooperatifciligi

Dijitallesme, kooperatifler i¢in hem bir firsat hem de bir meydan
okumadir. E-ticaret, dijital muhasebe sistemleri, uzaktan yonetim, akill
tarim uygulamalar1 gibi araglar sayesinde kooperatifler daha verimli
hale gelebilir. Ancak dijital doniisiim igin altyapi, bilgi ve teknik destek
gereklidir; bu da kiiclik kooperatifler i¢cin erisim sorunu
yaratabilmektedir (OECD, 2019).

Ote yandan, dijital ekonomide ortaya ¢ikan platform
kooperatifciligi, Ozellikle proje bazli ve tam zamanl isler (gig)
ekonomisinin giivencesizligine karsi bir alternatif model sunmaktadir.
Ornegin, yazilim gelistiriciler, taksi siiriiciileri veya ev hizmeti
calisanlar1 gibi bireyler, dijital platformlar1 ortaklasa sahiplenerek
gelirlerini ve is kosullarmi kolektif bigimde belirleyebilir (Scholz,
2016).

7.3. Genglerin ve Kadinlarin Kooperatifcilige Katilim

Kooperatiflerin gelecegi, yeni kusaklarm bu yapilara olan
ilgisiyle dogrudan iliskilidir. Gengler, yalnizca ekonomik kazang degil,
anlamli ve toplumsal katki sunan is modellerine yonelmektedir. Bu
anlamda kooperatifler, gen¢ girisimciler icin demokratik, katilime1 ve
stirdiiriilebilir bir zemin sunmaktadir.

Ayrica, kadin kooperatiflerinin sayisindaki artig, toplumsal
cinsiyet esitligi bakimindan umut verici gelismelerdendir. Ancak bu
yapilarin desteklenmesi, egitim ve pazarlama kapasitesinin artirilmas,
kamusal tegviklerle siirdiiriilebilir hale getirilmesi gerekmektedir

(Yimaz & Eren, 2020).
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7.4. Politika Onerileri ve Gelecek Stratejileri

Kooperatiflerin gelecekte etkinligini artirabilmesi i¢in asagidaki
stratejik Oneriler onem tagimaktadir:

Kooperatif dijital doniisiim fonlarnn kurulmali ve kiiciik
kooperatiflere teknolojiye erisim kolaylastirilmalidir.

Genglere ve kadinlara yonelik kooperatifcilik egitimleri
yayginlastirilmali; okul miifredatlarma kooperatif¢ilik dersi entegre
edilmelidir.

Yesil kooperatif projeleri desteklenmeli; organik Uretim, yerel
tohumculuk ve iklim dostu iiretim modelleri tesvik edilmelidir.

Sosyal kooperatif modelleri yasal ¢erceveye almmali, yash
bakimi, engelli istihdami gibi alanlarda kamu ile ortak projeler
gelistirilmelidir.

Kooperatifler aras1 ag yapilar: ve federasyonlar glclendirilerek

dayanigsma ekonomisinin ekosistemi olusturulmalidir.

8. Sonu¢ ve Degerlendirme

Kooperatifler, kapitalist piyasa mekanizmasmin aksakliklarini
gidermek i¢in ortaya ¢ikmis kuruluslardir. Bu baglamda piyasay1
dengelemeye c¢alisin, sosyal adaleti guclendiren ve slrdirtlebilir
kalkinmaya katki sunan alternatif ekonomik yapilardir. Gerek tarihsel
gelisimi gerekse farkl tiirleriyle kooperatif¢ilik, yalnizca ekonomik
degil aym1 zamanda sosyal ve Kkiiltlirel islevleriyle de toplumsal
doniisiimde onemli bir ara¢ haline gelmistir.

Tiirkiye 6zelinde bakildiginda; tarim, konut, kredi, tiiketim ve

kadin emegi gibi farkli alanlarda orgiitlenen kooperatifler, yerel
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kalkinmanin temel aktorleri arasinda yer almaktadir. Ancak
kooperatiflerin iilke genelinde yeterince etkili olamamasinin ardinda
yasal karmasa, diisiik kurumsal kapasite, egitim eksikligi ve dagmik
kamu politikalar1 gibi sorunlar yer almaktadir (Demir & Y1ldirim, 2017;
Tufekei, 2022).

Diinyadaki basarili kooperatif 6rneklerinden bazilar1 sunlardir.
Hindistan’daki AMUL, Ispanya’daki Mondragon veya Tiirkiye’deki
Tire Sut Kooperatifi gibi kooperatifler yalnizca dayanisma temelli
degil, ayn1 zamanda profesyonelce yonetilen isletmeler olduklarinda
basariya ulastiklarini gostermektedir (Kurien, 2007; Whyte & Whyte,
1991). Bu basarilarin ortak noktasi; seffaf yonetim, giiglii liderlik,
kamu-6zel is birlikleri ve ortaklarin yiiksek katilim diizeyidir.

Gelecege doniik olarak, kooperatiflerin iklim degisikligi,
dijitallesme, toplumsal esitsizlik ve genc issizligi gibi cagdas
sorunlarla bas etmede Onemli aktorler olacagi Ongoriilmektedir.
Ozellikle dijital kooperatifler, sosyal kooperatifler ve enerji
kooperatifleri gibi yeni nesil yapilanmalar, siirdiiriilebilir ve kapsayici
kalkinma hedefleriyle ortiismektedir (Scholz, 2016; UN, 2023).

Kooperatif¢iligin giliglenmesi i¢in su oneriler 6ne ¢ikmaktadir:

e Yasal diizenlemelerin sadelestirilmesi ve glncellenmesi,
ozellikle sosyal ve dijital kooperatif modellerinin yasal tanimlara dahil
edilmesi,

e Kooperatif yoneticileri i¢in zorunlu ve siirekli egitim
programlarinin yayginlastiriimast,

e Genglerin  ve kadmlarin  kooperatif¢ilikte liderlik  roll

istlenmeleri i¢in destek mekanizmalar1 olusturulmast,
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e Dijital doniigiim icin altyap1 ve yazilim destekleri sunulmasi,

e Yerel yonetimler ile kooperatifler arasinda stratejik ortakliklarin
kurulmasi.

Sonug olarak, kooperatifler yalnizca birer ekonomik ara¢ degil;
ayni zamanda demokrasi kiiltiiriiniin, toplumsal dayanigmanin ve yerel
kalkinmanin yap1 tasidir. Bu nedenle Tiirkiye'de kooperatifcilik
politikasinin ulusal diizeyde yeniden yapilandirilmasi, biitiinciil bir

kalkinma modeli agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
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BOLUM 3

DiJITALLESMENIN SAGLIK KURUMLARI UZERINDEKI
EKONOMIK VE KALKINMA ETKILERI
Ogr. Gor. Resul GURBUZ

GIRIS

Saghk  kuruluslarmmm  hizla  dijitallesmesi,  sektorii
doniistiirerek derin ekonomik ve kalkinma etkileri yaratmaktadir.
Tele-saglik ve elektronik saglik kayitlar1 gibi dijital teknolojilerin
verimliligi artirma, hizmet sunumunu iyilestirme ve hasta
memnuniyetini artrma potansiyeli oldugu kanitlanmistir. Dijital
saglik stratejilerinin Ozellikle COVID-19 pandemisi sirasinda
kaynak tahsisini ve bakim sunumunu iyilestirerek maruziyet
risklerini azaltmada kritik bir rol oynadigini, ayni zamanda karantina
Onlemlerinden kaynaklanan ruh sagligi sorunlarmi ele almada etkili
oldugunu vurgulanmistir (Fagherazzi vd., 2020). Bu doniistim
kiiresel Olgekte goriilmektedir, c¢ilinkii dijital ekonomi hizmet
kalitesinin  izlenmesini kolaylastirmakta ve saglk hizmeti
saglayicilarinin sorunlar1 daha hizli tespit etmesine olanak taniyarak
hizmetlere erisimi ve esitligi artirmaktadir (Guan vd., 2024).

Tele-tip ve mobil saglik uygulamalar: da dahil olmak iizere
saglik alaninda dijital teknolojilerin benimsenmesi, hizmet
sunumunda devrim yaratmig ve hasta sonuclarinda hem niteliksel
hem de niceliksel iyilesmeler saglamigtir (Limna, 2023). Ayni

zamanda dijital doniisiim, 6zellikle gelismekte olan {ilkelerin kirsal
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bdlgelerinde gizlilik endiseleri, diizenleyici engeller ve dijital altyap1
gelisimindeki esitsizlikler gibi Onemli zorluklar1 da ortaya
cikarmaktadir (Fagherazzi vd., 2020). Dijitallesmenin kamu sagligi
verimliligini artirabilecegini ancak ayni1 zamanda kentsel ve kirsal
bolgeler arasindaki saglik hizmetlerine erisim ve sunum
esitsizliklerini derinlestirme riski tasidigini, bu durumun kamu
saghigt  hizmetlerinin  genel  etkinligini  zayiflatabilecegi
ongoriilmektedir (Xiongfei vd., 2024).

Saglik hizmetlerinin dijitallesmesinin ekonomik etkileri
oldukca Onemlidir. Arastirmalar, dijital doniisiimden yararlanan
iilkelerin saglik sektdrlerinde biiylime yasayabilecegini ve bu
durumun daha genis ekonomik kalkinma hedefleriyle uyumlu
oldugunu gostermektedir (Lyu vd., 2022). Ancak, bu biiylime,
ozellikle yiiksek telekomiinikasyon maliyetleri ve yetersiz altyapinin
dijital saglik yeniliklerinin faydalarini engelleyebildigi gelismekte
olan tilkelerde dijital ugurum gercegiyle miicadele etmek zorundadir
(Iyawa vd., 2020). Saglik alanindaki dijital giivenlik tehditlerine
iliskin endiseler, hasta glivenini ve hizmet etkinligini zayiflatabilir,
bu da mevcut durumu daha da karmasik hale getirebilir (Guan vd.,
2024; Wosik vd., 2020).

COVID-19 pandemisi, tele-saglhik ¢oOziimlerinin hizla
benimsenmesinde bir katalizr gérevi gormiis ve dijital sagligin kriz
durumlarindaki kritik roliinii ortaya koymustur. Pandeminin sanal
bakima hizl bir gegisi zorunlu kildigini ve saglik hizmeti sunumunu
kisa stirede 6nemli Olglide doniistiirdiigii belirlenmistir (Wosik vd.,

2020). Bu degisim, mevcut saglik modellerinin ve politikalarinin
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yeniden degerlendirilmesini gerektirmekte, dijital ¢oziimlerin rutin
saglik hizmeti stratejilerine daha iyi entegre edilmesini saglayarak
hizmet sunumundaki iyilestirmelerin pandemi sonrasinda da
stirdiiriilebilir olmasini garanti altina almalidir (Puaschunder, 2020).

Saglik kuruluslarinin dijitallesmesinin ekonomik ve kalkinma
iizerindeki etkileri agirlikli olarak olumlu olsa da, erisimde esitsizlik,
giivenlik endiseleri ve altyap1 eksiklikleri gibi zorluklar onemli
engeller olarak varligini stirdiirmektedir. Bu zorluklarin ele alinmasi,
dijital saglik teknolojilerinin doniistiiriicii potansiyelini tam olarak
gerceklestirmek ve daha genis saglik esitligi ile ekonomik biiylimeyi
saglamak agisindan kritik dneme sahiptir.
1. Saghk Kurumlarinda Dijitallesme Siireci

Saglik kuruluslarinda dijitallesme, ekonomik yapilar1 ve
kalkinma yollarin1 6nemli 6l¢iide etkileyen kritik bir doniisiim alani
olarak ortaya cikmustir. Bu siire¢, saglik sistemindeki c¢esitli
paydaslar arasinda dijital teknolojilerin hizli benimsenmesine ivme
kazandiran COVID-19 pandemisiyle daha da hizlanmistir. Pandemi
tele-tip ve yapay zeka gibi dijital yeniliklerin potansiyel faydalarini
one c¢ikarmis ve bu sistemlerin avantajlarmi fark eden paydaslarin
katillmimi artrmistir (Steinhauser, 2021). Bu degisim, yalnizca
gecici bir uyum saglama degil, ayn1 zamanda daha biitiinlesmis bir
dijital saglik ekosistemine dogru temel bir geg¢isin gostergesidir.

Dijitallesmenin  ekonomik etkileri, artan operasyonel
verimlilik ve 1iyilestirilmis hasta sonuclari1 {izerinden kendini
gostermektedir.  Dijital teknolojilerin  entegrasyonu, saglik

kuruluslarmin siirecleri optimize etmesine, operasyonel maliyetleri
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diisiirmesine ve kaynak tahsisini iyilestirmesine olanak tanimaktadir
(Stoumpos vd., 2024; Yan vd., 2021). Brown ve arkadaslarinin
sundugu kanitlar, dijital ayakta tedavi saglik ¢oziimlerinin 6zellikle
Birlesik Krallik'ta saglik sistemlerinin siirdiiriilebilirligini artirmada
etkili oldugunu gostermektedir (Brown vd., 2023). Dijital
terapotiklerin - maliyet etkinligi ve giivenilirliginin  saglik
sistemlerine entegrasyonlarimi destekledigini vurgulamakta ve bu
entegrasyonu giliclendirmek i¢in saglam bir kanit tabaninin 6nemini
belirtilmektedir (Kessel vd., 2023). Bu gelismeler, dijitallesmenin
saglik kuruluslarinda ekonomik direnglilik ve siirdiiriilebilirligi nasil
tesvik edebilecegini ortaya koymaktadir.

Ekonomik faydalarin yani sira, dijitallesme saglik hizmeti
sunumunda  6nemli  kalkinma  degisikliklerine  katkida
bulunmaktadir. Dijital  saghk  teknolojileri, Olciilebilir
iyilestirmelerle hizmet kalitesini yeniden sekillendirmektedir.
Gana'da yapilan bir arastirma, dijitallesme sonrasinda saglik hizmeti
kalitesinde olumlu sonuglar tespit etmis ve bu teknolojilerin belirgin
sosyal esitsizliklerin  goriildiigli  baglamlardaki  doniistiiriicli
potansiyelini vurgulamistir (Preko ve Budu, 2024). Rosis ve
arkadaslar1 (2020), hasta tarafindan bildirilen sonug¢ Glglimlerinin
(PREM) saglik uygulamalarinin etkinligini artirabilecegini, boylece
daha sefkatli ve hedef odakli hasta bakimmi tesvik edebilecegini
gdstermistir. Ilgili bu calisma, dijitallesmenin yalnizca operasyonel
metrikleri iyilestirmedigini, ayn1 zamanda hasta bakim deneyimini
zenginlestirerek saglik sistemlerini hasta ihtiyaglarina karsi daha

duyarli ve uyumlu hale getirdigini ortaya koymaktadir.
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Dijitallesmenin 6zellikle saglik hizmetlerine erisimde esitlik
konusunda ortaya ¢ikardigi zorluklar1 goz ardi etmemek gerekir.
Dijital ugurum, diisik gelirli ve kirsal niifusun dijital saglik
coziimlerine katilimimi sinirlayan engellerle karsilagsmasi nedeniyle
kritik bir sorun olmaya devam etmektedir (Goldberg vd., 2024;
Standaar vd., 2025). Bu sorun, saglik sistemlerinde koklesmis
esitsizliklerin genis sosyal ve ekonomik maliyetlere yol actigini,
dolayisiyla dijital saglik hizmetlerine adil erisimi tesvik eden
politikalarin gerekliligini ortaya koymaktadir (Avancefia ve Prosser,
2022). Saglik kuruluslar1 gelistikce, mevcut esitsizlikleri daha da
kotiilestirmemek icin dijital yeniliklere kapsayici erisimi saglayan
stratejiler uygulamalar1 hayati 6nem tagimaktadir.

Dijital saglik entegrasyonunun devam etmesinin beklenen
isglicii  etkileri, dikkatli bir planlamay1r gerektirmektedir.
Dijitallesmenin saglik c¢alisanlarma olan talebi azaltabilecegi
yoniindeki endiselere ragmen, kanitlar bunun yerine isglici
ihtiyaglarim1  saghk sektoriiniin  farkli  alanlarina  yeniden
dagitabilecegini ve bu nedenle personel ve egitim stratejilerinin
yeniden degerlendirilmesini gerektirebilecegini gdstermektedir (Lee
vd., 2024). Isgiicii gelisimini degisen saglik ortamiyla uyumlu hale
getirerek kurumlar, gelecekteki kaliteli bakim taleplerini daha iyi
karsilayabilir.

Saglik kuruluglarnin dijitallesmesi onemli ekonomik ve
kalkinma etkileri barindirmaktadir. Artan verimlilik ve iyilestirilmis
hasta deneyimleri icin firsatlar sunarken, 6zellikle saglikta esitlik

konusunda zorluklar da ortaya c¢ikarmaktadir. Dijital saghk
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teknolojilerinin siirekli degerlendirilmesi ve kapsayici entegrasyon
stratejileri, gelecekteki saglik hizmeti sunumunun stirdiiriilebilirligi
ve kalitesini sekillendirmede temel rol oynayacaktir.

2. Ekonomik Etkiler

Saglik kuruluslarinda dijitallesmenin ekonomik etkileri,
ozellikle COVID-19 pandemisi sirasinda yasanan hizli teknolojik
gelismeler 15181inda giderek daha belirgin hale gelmistir. Pandemi,
dijital doniisiim icin bir katalizor gorevi gorerek tele-tip ve yapay
zekd gibi teknolojiler aracilifiyla verimlilik artisi ve saglik
ciktilarinda iyilesme potansiyelini fark eden paydaslar1 harekete
gecirmistir (Steinhauser, 2021). Dijital ¢oziimlere yonelim, dijital
saghigin maliyetleri diisiirme ve erisimi iyilestirme kapasitesiyle
saglik ekosistemindeki ekonomik iligkileri yeniden sekillendirdigini
ortaya koymaktadir.

Dijital ekonominin gelisimi, dijital teknolojilerden yararlanan
yeni i$ modellerinin ortaya ¢ikisinda kendini gostermektedir. Dijital
saglik kaynaklarinin biitiinliglinii saglamak i¢in kati sifreleme
standartlarina ve veri koruma diizenlemelerine uyumun zorunlu
oldugunu vurgulanmakta, boylece operasyonel verimliligi artiran
giivenli bir dijital ortamin tesvik edildigini belirtilmektedir
(Abdullayev vd., 2024). Bu teknolojilerin entegrasyonu, saglik
hizmeti saglayicilari, hastalar ve saglik sistemleri arasindaki
etkilesimleri yeniden tanimlayarak daha dinamik bir hizmet
sunumuna olanak tanimaktadir. Sonug olarak, saglik kuruluslart is
slireclerini optimize edebilmekte ve sektoriin degisen taleplerine

uyum saglayabilmektedir.
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Literatlir incelemeleri, dijitallesmenin saglik kuruluslari
biinyesinde stratejik teknolojik siire¢lerin ortaya ¢ikisina yol agtigini
gostermektedir. Naamati-Schneider ve arkadaglar1 (2024), bu
stireglerin saglik profesyonelleri lizerindeki etkisini ele alarak etik
kaygilarin dijital doniisiimiin ekonomik gereklilikleriyle kesistigi
karmasgik bir ortami1 betimlemektedir. Etik ikilemler zorluklar yaratsa
da ayn1 zamanda kurumlarin rekabetci ve siirdiiriilebilir kalabilmek
icin yeni dijital gercekliklere uyum saglama gerekliligini
vurgulamaktadir.

Saglikta dijital doniisiimiin hayata gecirilmesi, operasyonel
verimlilik ve bakim kalitesinde iyilesme potansiyeli gdstermistir.
Tele-tip gibi dijital teknolojilerin adaptasyonunun hizmet kalitesini
nasil artirdigr ve saglik siireglerini nasil iyilestirdigi incelenerek
kurumlarin yiiksek bakim standartlarini1 korurken daha fazla hastaya
hizmet edilebilmesinin sagladig1 ortaya koyulmustur (Stoumpos vd.,
2023). Dijital ¢oziimler saglik uygulamalarina giderek daha fazla
entegre oldukca, hasta memnuniyetine katkida bulunmakta ve daha
verimli c¢alisan saghik hizmeti saglayicilarinin  ekonomik
stirdiiriilebilirligini gliglendirmektedir.

Gana Universitesi Tip Merkezi 6rneginde oldugu gibi vaka
calismalary, saglik siireclerinin dijitallestirilmesinin  6zellikle
gelismekte olan baglamlarda kritik 6nem tasiyan hem tedavi edici
hem de Onleyici bakim stratejilerini nasil destekledigini
gostermektedir (Aggrey vd., 2024). Bu ortamlardaki teknolojik

yeniliklere yonelik heyecan, saglik hizmeti sunumundaki agiklar1 ve
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saglik sistemlerindeki sosyal esitsizlikleri ele almak i¢in dnemli bir
ekonomik firsat1 ortaya ¢ikarmaktadir.

Ekonomik faktorler ayn1 zamanda hastane mimarisinden de
etkilenmekte, bu da saglk sistemleri icindeki kaynak tahsisi ve
kullanimin1 sekillendirmektedir. Yapilan arastrmalar, Kiiltiirel ve
ekonomik faktdrlerin saglik tesislerinin tasarimini ve operasyonel
etkinligini  sekillendirmede  belirleyici  unsur  oldugunu
gostermektedir (Cambra-Rufino vd., 2021). Saghk altyapilari
gelistikce, dijital doniisiimle baglantili ekonomik zorunluluklari
karsilayacak sekilde uyum saglamalidir.

Daha genis Olgekli uygulamalar icin engeller devam
etmektedir. Saglik sektoriindeki dijitallesme hizinin diger sektorlere
kiyasla daha yavas olduguna dikkat ¢ekilerek yeniligi engelleyebilen
ekonomik yapilar ve diizenlemelerdeki kalici zorluklara isaret
edilmektedir (Neumann vd., 2021). Mohammed ve arkadaslarinin
(2024) belirttigi gibi yapay zeka benimsenmesi operasyonel
cerceveleri iyilestirebilse de, ekonomik etkiler biiylik ol¢iide bu
teknolojilere farkli niifus gruplar1 arasinda erisilebilirlik ve adil
dagilima baghdir.

Saglik kuruluslarinda dijitallesmenin ekonomik etkileri hem
zorluklar1 hem de firsatlar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Dijital ¢ozlimlere
yonelim verimliligi artirmakta, yeni is modelleri yaratmakta ve hasta
bakim kalitesini iyilestirmektedir. Ancak basarili uygulama, etik
kaygilarin ele alinmasmi, farkli iilkelerin kendine 6zgii ekonomik
baglamlarindan yararlanilmasini ve teknolojiye cesitli niifus gruplar:

arasinda adil erigimin saglanmasmi gerektirecektir. Saglik sektorii
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gelismeye devam ederken, siirdiiriilebilir basar1 icin hem ekonomik
uygulanabilirlige hem de hasta odakli bakima odaklanilmasi temel
Onem tastyacaktir.

3. Kalkinma Perspektifinden Degerlendirme

Dijitallesmenin saglik kuruluglar1 tizerindeki ekonomik ve
kalkinma etkilerinin degerlendirilmesi, teknolojik ilerlemeler ve
hizmet sunumundaki degisimlerle sekillenen karmasik bir tablo
ortaya  koymaktadwr.  Dijitallesme,  yalnizca  operasyonel
verimlilikleri ve hizmet erisilebilirligini etkilemekle kalmayan, ayni
zamanda saglik sistemlerinin daha genis ekonomik ve sosyal
dinamiklerini de doniistiiren bir gii¢c olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ckonomik doniisiimin merkezinde, COVID-19
pandemisinin  kiiresel Olgekte dijital saghik  girisimlerini
hizlandirmasi yer almaktadir. Pandemi saglik paydaslarini tele-tip
gibi dijital ¢oziimlere yonelmeye zorlamis ve paydaslar dijital
yeniliklerin somut faydalarin1 gordiik¢e dijital dontistime katilimin
onemli Olglide arttigini gostermistir (Steinhauser, 2021). Bu gegis,
yalnizca saglik hizmeti sunumunu iyilestirmekle kalmamakta, ayni
zamanda dijital saglik ¢Oziimlerinin ticarilesmesi yoluyla saglik
sistemleri i¢inde yeni bir pazarin olugsmasina da olanak tanimaktadir
(Sharma vd., 2024).

Dijital doniistimiin  saghk kuruluslarinin atik  yonetimi
iizerinde de dnemli etkileri bulunmaktadir. Drone uygulamalar1 gibi
teknolojik gelismeler, saglik tesislerinde verimli ve siirdiiriilebilir
atik toplama yontemleri sunarak atik yonetimi uygulamalarinda

devrim yaratmistir. Bu yenilik, operasyonel maliyetleri azaltmanin
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yani sira cevresel etkileri de hafifleterek dijitallesmenin saglik
sektorinde hem ekonomik hem de siirdiiriilebilir kalkinma
sonuglarini nasil tesvik edebilecegini drneklemektedir (Sharma vd.,
2024).

Dijital terapotiklerin saglik sistemlerine basarili entegrasyonu
ise finansal ve fon mekanizmalarmin ele alinmasma baghdir. Dijital
terapotikler icin kapsamli fon stratejileri gelistirmenin esitsizlikleri
azaltmaya yardimci olabilecegi ve bu kaynaklarmm farkli
sosyoekonomik  gruplar tarafindan erisilebilir = olmasmin
saglanabilecegini belirtilmektedir (Kessel vd., 2023). Bu tiir
onlemler, Ozellikle marjinallestirilmis niifuslar olmak {izere
toplumun tiim kesimlerinin dijital saglikta ilerlemelerden
faydalanabilecegi kapsayici bir dijital saglik ekosistemi olusturmak
icin kritik 6neme sahiptir.

Ancak dijitallesmenin ekonomik etkileri bazi zorluklar1 da
beraberinde getirmektedir. Dijital saglik hizmetlerine erisimdeki
esitsizlikler, saglik  ¢iktilarindaki  farkliliklar1  daha da
derinlestirebilir. Ortaya koyulan c¢aligmalar 1s1ginda, koklesmis
saghk esitsizlikleri genellikle dijital saglik yeniliklerinin adil
dagilimin1 engelleyen sosyoekonomik, cografi ve etnik faktorlerle
baglantili oldugu sagtanmaktadir (Brown vd., 2023). Bu durum,
dijital saglik teknolojilerine kapsayici erisimi tesvik ederken ayni
zamanda bu esitsizlikleri etkili bir sekilde ele alan saglik politikasi
cercevelerinin gerekliligini vurgulamaktadir.

Dijitallesmenin saglik sektoriindeki isgiicii tizerindeki etkileri

de Onemli ekonomik sonug¢lar dogurabilir. Dijital saghigin
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yiikselisinin ~ saglik  c¢alisanlarma  olan  talebi  mutlaka
azaltmayacagmi, bunun yerine isgilicii ihtiyaclarinin saglik
sisteminin gesitli seviyelerinde yeniden dagilim gosterebilecegini
ortaya koymaktadir (Lee wvd., 2024). Bu dinamik, saglik
profesyonellerinin  dijital  teknolojileri  etkili  bir  sekilde
kullanabilmelerini saglamak i¢in stratejik isgiicii planlamasini
zorunlu kilmaktadir.

Kalkinma etkilerinin degerlendirilmesindeki bir diger
karmagiklik katmani, dijital saglik yeniliklerini destekleyecek
saglam diizenleyici ortamlarm gerekliliginden kaynaklanmaktadir.
Diizenleyici gergeveler dijital saghk girisimleri i¢in elverigli bir
ortamin olusturulmasinda kritik 6neme sahiptir (Khan ve Amin,
2021). Bu tiir gerceveler, halkin giivenini tesvik etmek ve dijital
saglik teknolojilerinin daha genis Olcekte benimsenmesini
kolaylastirmak icin yenilik ile hasta giivenligi ve veri koruma
arasinda denge kurmalidur.

Dijitallesmenin saglik kuruluslar1 lizerindeki ekonomik ve
kalkinma etkileri, artan verimlilik, siirdiiriilebilirlik ve kapsayicilik
firsatlar1 ile karakterize edilmektedir. Ancak bu faydalarin
gerceklestirilebilmesi, dijital doniisiim siirecinde dogal olarak
bulunan finansal, diizenleyici ve isgiicii kaynakli zorluklarin etkili
bir sekilde ele almmasma baglidir. Saglhk sistemleri gelismeye
devam ederken, bu faktorleri igeren biitiinciil bir yaklasim,
dijitallesmenin  olumlu etkilerini maksimize ederek farkh
topluluklarda iyilestirilmis saglk ¢iktilar1 ve ekonomik biiylimenin

tesvik edilmesi i¢in temel dneme sahip olacaktir.
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SONUC

Saglik kuruluslarinin dijital doniistimii, ekonomik verimlilik
ve kalkinma siiregleri igin kritik bir itici gii¢ olarak ortaya ¢ikmistir.
Tele-tip, elektronik saglik kayitlari, yapay zekd ve mobil saglik
uygulamalarinin  entegrasyonu yoluyla dijitallesme; hizmet
sunumunu iyilestirmis, kaynak dagilimini optimize etmis ve daha
strdiiriilebilir saglik sistemlerine katki saglamisti. COVID-19
pandemisinin  hizlandirdigi  bu  doniislim, yalnizca saglhk
kuruluslarmin operasyonel yapilarim1 yeniden sekillendirmekle
kalmamis, ayn1 zamanda saglik sektoriinde yenilik¢ilik ve pazar
geniglemesi i¢in yeni olanaklar yaratmistir.

Tim teknolojik gelismelere ragmen dijitallesmenin faydalar
esit sekilde dagilmamaktadir. Ozellikle kirsal ve diisiik gelirli
topluluklarda dijital altyapiya erisim esitsizligi ile veri giivenligi ve
hasta mahremiyetine iliskin endiseler gibi kalic1 sorunlar, dijital
saglik ¢iktilarinin adil sekilde gerceklesmesini engellemeye devam
etmektedir. Bu engeller, dijital ugurumu kapatacak kapsayici politika
cergevelerine ve dijital altyap1 yatirimlaria duyulan kritik ihtiyaci
gbzler Oniine sermektedir.

Dijital entegrasyon karsisinda saglik ¢alisanlarinin doniisen
niteligi ise stratejik isgilicii gelisiminin dnemini vurgulamaktadir.
Saglik profesyonellerinin insan odakli bakim anlayisindan 6diin
vermeden ortaya ¢ikan teknolojileri etkin sekilde kullanabilmeleri
icin egitim ve yetkinlik gelistirme girigimleri gereklidir.

Kalkimma perspektifinden bakildiginda dijitallesme; saglikta

esitlik, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve kurumsal direnglilik a¢isindan
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Oonemli  vaatler  sunmaktadir. Ancak bu  kazanimlarin
gerceklesebilmesi icin sistematik esitsizliklerin ele alinmasi, saglam
diizenleyici mekanizmalarin olusturulmasi ve sektorler arasi
isbirlikei yenilik¢iligin tesvik edilmesi gerekmektedir.

Dijitallesme, saglik kuruluslart i¢in  doniistiiriicti  bir
potansiyel barindirmakla birlikte, bu potansiyelin tam olarak
gerceklesebilmesi i¢in teknolojik ilerlemeyi saglkta esitlik,
ekonomik direnglilik ve slirdiiriilebilir kalkinma gibi temel
hedeflerle uyumlu hale getiren biitiinciil, kapsayici ve etik temelli bir

yaklagim benimsenmelidir.
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BOLUM 4

COVID-19 PANDEMISi ONCESi iSGUCU PiYASALARININ
DONUSUMU: ESNEKLESME **
Dr. Birol Altun

GIRIS

Diinya tizerinde Mart 2020 ve Mart 2022 yillar1 arasmna etkisini
gosteren Covid-19 pandemisi Oncesi donemde diinya isgiici
piyasalarinda esnek c¢alisma modelleri yayginlasmaya baglamustir.
1970 yillarda yasanan petrol krizi ile birlikte {ilke ekonomilerinde
krizler ortaya c¢ikmistir. Bu krizlere baglh olarak da isgiici
piyasalarinda rekabeti korumak ve maliyeti diisiirmek amaciyla
ozellikle gelismis iilke isglicii piyasalarinda esnek calisma modelleri
yayginlagmistir. Uzaktan calisma modeli teknolojik gelismelere bagli
olarak gelismis lilke isglicii piyasalarinda yayginlagsmaya baslamustir.
Bu modelin tiim diinya da en yaygin kullanimi Covid-19 pandemisi

doneminde olmustur.

1970’lerde yasanan ekonomik krizle birlikte 4. Sanayi Devrimi ve
Kiiresellesme isglicii piyasalarindaki esnek c¢alisma modellerinin
gelisimine katkida bulunmustur. Istihdam uygulamalar1 standart
calisma donemindeki belirsiz siireli ve uzun donem istihdami i¢eren
seklinden farklilik kazanmaya baglamistir. Belirli siireli, kisa donemli
istihdam uygulamalar1 baglamistir. Bu dénemde 6diing is¢i biirolar1 ve

taseronlasma da artmistir. Calisma saatlerinde de cagri iizerine
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calisma, fazla ¢alisma ve vardiya uygulamalar1 gibi modeller devreye
almmustir. Calisanlar agisindan isgiicli piyasalarinda gelir kaybi, is
giivencesizligi ve sosyal giivenlik konusunda kayiplar yasanmaya
baglamistir. isverenler ise bu uygulamalarla ekonomik rekabette giic
kazanirken, ¢alisan maliyetlerinden de ka¢inmislardir. Diinya isgiici
piyasalar1 pandemi donemine bu kirilgan yapiyla girmistir. Bu nedenle
de pandeminin isgilicii piyasalarina olumsuz etkisi artmstir.
Calismamizda uluslararasi uzman kuruluslarin yayinladiklar1 raporlara
yer verilmektedir. Bu raporlar gercevesinde isgiicli piyasalarinda ki
pandemi Oncesi esneklesmenin durumu ortaya konulmustur.
Calismamiz da ele alinan isgiicii piyasalarinda ki esnek calisma
modelleri pandemi déneminde ve sonrasinda da uygulanmaya devam

etmektedir.

** Bu calisma Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Ana Bilim Dalinda hazirlayip bitirmis
oldugum “Covid-19 Pandemi Doneminde Hizmet Sektiriinde Evden Calismaya

Yonelik Fenomenolojik Bir Inceleme” adl1 doktora tezimden tiretilmistir.
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1. Sanayi Devrimleri

Covid-19 pandemisi Oncesi, isgiicii piyasalarinin durumunu ve
doniistimiinii anlayabilmemiz igin, oncelikle insanlik tarihi boyunca
ortaya ¢ikan dort sanayi devrimini ele almakta yarar vardir. Ayrica
tarihsel siire¢ icerisinde ortaya c¢ikan kiiresellesme ve isgiici

piyasalarinin esneklesmesi olgusuna deginilmektedir.

1.Sanayi Devrimi: 1780’lerde Ingiltere’de gelisen ve su ve buhar
giicline dayali makinelerle seri iiretimin yapildigi sanayi devrimidir.
Bu sanayi devrimi ile tarim toplumundan sanayi toplumuna gecis

baslamistir. Istihdam sanayi sektorlerinde yogunlasmaya baslamistir.

2.Sanayi Devrimi: 20. vyiizyilin baglarinda elektrik enerjisine
dayanilarak kitlesel ve yogun tiretimin yapildig1 sanayi devrimidir. Bu
sanayi devrimi ile tarim sektorlerindeki istthdamin pay1 hizla azalmis.
Istihdam sanayi sektoriinde daha da yogunlagmustir. Istihdam da bir

sektor olarak hizmet sektorii de gelismeye baslamustir..

Sanayi Devrimleri
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Elektrik giicii Yapay Zeka

Sanayi Devrimlerinin Temsili Gorselleri
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Kaynak:https://endustrilab.com/enduistri-donemleri-sanayi-
devriminden-dijital-devrime/ 10.06.2024

3.Sanayi Devrimi: 1970’li yillarda elektronik ve bilgi teknolojilerinin
tiretim siireglerinde yogun olarak kullanildig1 sanayi devrimidir. Bu
donem de tarim sektori oOzellikle gelismis {ilkelerde kiiglilmeye
baslamis. Endiistriyel tarima gecis baslamistir. Tarim sektoriinde ki

istihdam oranlar1 diismiistiir.

4. Sanayi Devrimi ile sanayi sektorlerindeki istihdamda da gerilemeler
baglamistir. Mal {iretiminden hizmet iiretimine gegis baglamustir.
Ozellikle egitim, saglik ve sosyal hizmetler 6n plana ¢ikmustir. Bilgi
toplumuna gecis baslamistir. Bilgisayar teknolojileri gelismistir.
Teknolojik gelismelere bagl olarak iiretim oranlart artmistir. Hizmet
sektoriinde ki gelisme ile birlikte reklamcilik, bilgisayar, multi- medya
teknolojisi, mithendislik, mimarlik ve muhasebe ve finans gibi yiiksek
teknolojiye ve bilgiye dayanan hizmetlere ve mesleklere kayis vardir.
Sanayi sektorleri oransal olarak kiiciilmeye baslamistir. Sanayi
sektoriinde istihdam edilen mavi yakali (is¢i) calisanlarin sayisi
azalmis, giic ve mevki bakimindan gerilemeye baslamistir. Hizmet
sektoriinde istihdam edilen beyaz yakalilarin sayist ise hizla

gogalmistir (Glimiis, 2016: 89-90).

Avrupa Birligi ve OECD iilkelerindeki 2017 yil1, istihdamin sektorel
dagilimina bakildiginda; AB-28 iilkelerinde tarim %#4,2, insaat %6,7,
sanayi %17,2, hizmetler %71,9, OECD (lkelerinde (Ekonomik
Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) tarim %4,6, insaat %7,2, sanayi %14,9,

hizmetler %73,3 oranlarinda oldugu goriilmektedir.
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Hizmet sektoriindeki istihdam insaat sektoriinii de ekledigimizde
yaklasik %80 oranina ulagsmaktadir (CBS,2020). 2022 yilinda,
istihdamin sektorel dagilimina bakildiginda; AB-27 iilkelerinde tarim
%3,6%, insaat 6,7% , sanayi 17,7%, hizmetler 71,9%, OECD
iilkelerinde (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) tarim 4,6%,
insaat 7,3%, sanayi 14,4%, hizmetler 73,7% olmustur. 2017 yil
istihdamin sektorel dagilimi ile 2022 yili sektorel istihdam dagilimi da
yaklagik olarak veriler birbirine yakindir. Pandemi gibi bir siiregten
gecilmis olmasmna ragmen sektorel istthdam degerlerinde ¢ok fazla
degisiklik olmamustir. Bu durumu verilerin gelismis iilkelere ait

olmasi seklinde agiklayabiliriz (Oecd, 2023).

Ayrica Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine gére 2019 yili
sektorel  istthdam  verileri Tarim:%17,07  Sanayi:  %19,9
Hizmetler:%57,7 Insaat:%5,4 seklindedir. Insaat sektoriinii de
ekleyecek olursak hizmetler sektorii %60 diizeyini gecmektedir (T Uik,
2019).
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Kaynak:https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/10/Yillik-
Ekonomik-Rapor-2022.pdf- .30

T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan
hazirlanan 2022 yillik ekonomik rapor verilerine gore (Sekil 2)
istihdamin sektorel dagilimi 2022 yili igin %55,9 Hizmet, %16,2
Tarim, %22 Sanayi ve % 6 insaat seklindedir. Hizmet sektorii ile
insaat sektdrii birlestirilince % 61,9 hizmet sektoriinde istihdam edilen
calisanlar bulunmaktadir. Sektdrlerin  GSYI hasila igerisindeki
dagilimina incelenecek olursa, Hizmet %50,8, Sanayi %28,7, Tarim

%4,4 ve Ingaat %5,4 seklindedir (Sbb, 2022).

4.Sanayi Devrimi: Gilinlimiizde ise 2011 yilinda Almanya’da

Hannover Fuarinda Alman Hiikiimeti tarafindan bahsedilen ve diger
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gelismis (Japonya, ABD, Ingiltere) iilkelerce de desteklenen Endiistri
4.0 kavramu bagka bir ifadeyle dordiincii sanayi devrimidir. Uretim
akilli makineler (robotlar) tarafindan yapilmaktadir (Paba ve Solinas,

2018: 39-63).

Diinya’da 1980°li yillarda yiikselise gegen neoliberal politikalar ve bu
politikalarin yansimasi olan kiiresellesme olgusu (diinya kiiciik bir
koy) gelismis iilkelerdeki sermayenin ve sanayi liretiminin isgiicli ve
maliyetlerin daha diisiik oldugu uzak dogu iilkelerine kaymasina
neden olmustur. Ozellikle Cin, Tayvan, Giiney Kore ve Singapur

dikkat cekmektedir.

Yukarida kisaca bahsettigimiz bu siire¢ gelismis Avrupa iilkelerinde
ve A.B.D. ekonomisinde sikintilar yasanmasina neden olmustur.
Yatirnmlarin kiiresellesmeye bagli olarak Uzakdogu iilkelerine ve
gelisme yolundaki iilkelere kaydirilmis olmasi gelismis iilkelerdeki
yatirrmi azaltmistir. Ucuz isglici ve isglici piyasalarindaki
mevzuatlardaki esneklik sirketleri maliyetleri diisiirmek icin bu
lilkelere yonlendirmistir. Issizlik rakamlarinda yiikselme yasanirken

biiylime oranlar1 da diisiis gostermistir.

Gelismis tilkeler, yasanan ekonomik sikintilar1 azaltmak ve Uzakdogu
ekonomileri ile rekabet edebilmek igin sahip olduklar1 teknolojik
kabiliyetleri one cikarmislardir. Ozellikle de Almanya olmak iizere
diger gelismis iilkelerde endiistri 4.0 kavraminin tanitimini yapip

degisik projelerle destek vermislerdir (Savci, 2018: 40-45).
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Dordiincii sanayi devrimi gelismis tilkelerin hiikiimetleri tarafindan
desteklenmistir. 2020 yilinda Almanya’da ileri teknoloji, endiistri 4.0
olarak tamimlanmustir. Ispanya’da Industri Conecta da 4.0,
Danimarka’da Manufacture Academy of Denmark ve Ingiltere’de
High Value Manufacturing adli projeler desteklenmistir. Devletler
dijital teknolojilerin iiretimde yayginlastirilmasi i¢in kamu ve 06zel

sektor bazinda milyarlarca Euro yardim yapmuslardir (Paba ve

Solinas, 2018: 45).

Insanlik tarihine baktigimizda sanayi devrimleri gibi ddniisiimlerin
olumlu ve olumsuz etkileri olmustur. Bu tiir doniistimleri Joseph A.
Schumpeter (1883-1950) icatlar ‘yaratict yikim’ siire¢leridir seklinde
tanimlamustir  (Kurz, 2018: 93-108). Yenilikler sadece olumlu
kazanimlar yaratmazlar bazen de olumsuzluklar da yaratabilirler.
Isletmeler, isler, iiriinler belki de iiretim siiregleri tamamen ortadan
kalkabilirler. Fakat ilerlemenin dogasina uygun olarak da yeni isler,

isletmeler ve {iretim siirecleri ortaya ¢ikar.

3.Sanayi Devrimi ile diinya ekonomilerinde baglayan teknolojik
doniisim 4.Sanayi Devrimi ile hizla dijitallesme yoluna girmistir.
Internetin yaygm kullammu akilli fabrikalar da iiretimi arttirmustir.
Dordiincii Sanayi devrimi 6zellikle sanayi sektoriindeki istihdamlar
etkilemistir. Sanayi tiretimindeki robotlagma bu alanda istihdam edilen
calisanlarin sayisin1 azaltmistir. Bu doniisiim tilkelerdeki hizmet
sektorlerinin - buyumesini  ve istihdamin buralara yayilmasmi

saglamistir.
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Uluslararasi Robotik Federasyonu’nun 2023 yili raporuna goére 2022
yilinda endiistriyel robot kurulumunda diinya genelinde % 5 artis
gergeklesmistir.  Diinya c¢apindaki fabrikalarda 553.052 adet
endistriyel robot kurulumu gerceklestirilmistir. Bolgelere gore
dagilimi ise % 73 Asya kitasi, % 15’1 Avrupa kitast, % 10’u Amerika
kitas1 seklindedir. Basta otomotiv sektorii olmak iizere elektrik
elektronik, metal ve makine iiretimi, plastik ve kimyasal iiretim, gida

ve degisik hizmet kollarinda kullanilacaktir ( Ifr, 2023).

Teknolojik Issizlik iktisatcilar tarafindan yapisal issizligin bir pargasi
olarak ele alinmaktadir. Bilim ve teknoloji deki gelismelere bagli
olarak insan giici kullaniminin istihdam da azalacagim ifade
etmektedir. Insanlarin yerini makine, bilgisayar ve robotlarin alacagini

ifade eder (Sahin, 2010: 121) .

OECD’nin istihdamla ilgili olarak 2019 yilinda yayinladig1 raporda
OECD iilkelerindeki istthdamin %14 yiiksek otomasyon riski
icerisinde oldugunu ayrica %32 diliminde radikal bir doéniisim
gecirecegini belirtmektedir.(Sekil 3). Ayrica {iilkelere gore biiyiik
degisiklikler gosterse de 1s hayatinda otomasyon riski gergek bir
durumdur (Oecd, 2020).
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OECD Ulkelerindeki Istihdamda Otomasyon Risk Oranlari

Kaynak: OECD.org.https://www.oecd-ilibrary.org/employment/oecd-
employment-outlook- 2019 9ee00155-en,

Oxford Universitesi'nde 2013’te Frey ve Osborne tarafindan
gerceklestirilen calismada toplam ABD istihdaminin neredeyse
yarisinin  bilisim nedeniyle kaybolma riski altinda oldugu
belirtilmistir. Isgiicii piyasasim inceleyen bir baska calismada Folster
Isveg’teki mevcut islerin %50’sinden fazlasinin éniimiizdeki yirmi yil
boyunca bilgisayarlar ve robotlarla degistirebilecegi sonucuna

varmistir (Giiveng, 2018: 68-73).
2. Kiiresellesme

Kiiresellesme, 1973 Diinya petrol krizi sonrasi diinyada yeni sag
siyasal diisiincelerin yayilmasit ve Neo-liberal ekonomik politikalarin
uygulanmasi sonucu baslamistir. Kisaca kiiresellesme ekonomik
faaliyetlerin ulusal sinirlar digina tasinmasi ve artan oranda ekonomik
tretim mekanlarini birlestirmesi ve diinyada ekonomik, sosyal ve

politik bagimliligin artmasi anlamia gelir (Parlak, 2016: 235).

Kiiresellesme mal, hizmet ve sermayenin diinya iizerinde serbestge
dolagimin1  saglamigsken isgiiciiniin hareketliligi sinirli  kalmustir.
Maliyetlerden kagcinmak amaciyla endiistriyel iiretimin isgiliciiniin bol
ve ucuz oldugu iilkelere kaydirilmasina neden olmustur. (Sekil 4)
goriilebilecegi gibi uluslararas1 sirketler iretimlerini diinyanmin her

tarafina yaymuslardir. Ornegin Finlandiya markasi Nokia iiretimini
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Uzakdogu iilkelerine yonlendirmistir. ABD Menseli sirketler (Apple,

Microsoft, Google) ucuz is giiciinden dolay1 yatirimlarim Uzakdogu

iilkelerine yapmislardir. Alman otomotiv markast BMV iiretiminin bir

kismini Afrika iilkelerinde yapmaktadir (Parlak, 2016: 236).

Diinya Ekonomisinin Kiiresellesmesi

Kaynak: Parlak, Z. (2016) “Cokuluslu Sirketler ve Kiiresel Uretim”
Endustri Sosyolojisi, Editor: Zeki Parlak, Atatiirk Universitesi
Acikogretim Fakiiltesi Yayini, Erzurum, s.235.

Kiiresellesme diinyay1 yeni teknolojiler ve dijital internet sistemleri
sayesinde “kiiresel bir koye” doniistiirmiistiir. Bu durum Cin’de
ortaya ¢ikan korona viriis salgininin diinyaya hizla yayilmasia neden

olmustur.

Kiiresellesme siireci diinya isglicii piyasalarinda rekabetin ortaya
¢ikmasina neden olmus, gelismis tlkelerde isgiicii piyasalari, ticretler
ve caligsma standartlart olumsuz etkilenmistir. Diisiik vasifl iscilerin

istihdami1 ve emek yogun endiistriler olumsuz etkilenmistir.
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Gelismis iilkelerin biiyiik firmalar1 tiretimlerini maliyetten kaginmak
amaciyla daha diisiik licret ve yasal sinirlamalarin oldugu gelismekte
olan veya az gelismis iilkelere kaydirmislardir. Sermayenin hareketli
olup, isgiiciiniin hareketinin az olmasi ilgili tilkelerde ki isgiicli
piyasalarinda calisanlar agisindan sorunlar yaratmustir. Isgiiciiniin
pazarlik giici azalmis, istihdami ve lcretler agisindan belirsizlikleri

artmis ve daha fazla issizlik ve yoksulluga neden olmustur (Parlak,

2016: 234-243).

BBC Tiirk¢e haber sitesinde yayinlanan bir haber kiiresellesmenin
isglicii  agisindan durumunu gostermektedir. Amerika Birlesik
Devletleri’nin Dakota eyaletinde yer alan Smithfield fabrikasinda
calisanlarin ¢ogu Myanmar, Etiyopya, Nepal, Kongo ve El Salvador
gibi iilkelerden gelmis miilteciler ve gdo¢cmenlerden olugmaktadir..
Fabrikada 80 dil konusulmaktadir. Ortalama saat ticreti 14-16 dolar
civarinda; calisma saatleri uzun, yapilan is zordur. Isciler fiziksel
olarak birbirine ¢ok yakin ¢alismakta ve bu durum salgini da olumsuz

etkilemistir (Bbc, 2020).
3. Isgiicii Piyasalarinda Esneklesme

Esneklik kavrami, iiretim silireclerinde olusan yeni durumlara uyum
saglayabilmek icin ¢ok fazla maliyet ve ¢aba igerisine girmemek, yeni
durumlara kisa zamanda uyum saglamak demektir. 1970’lerde
baslayan 3. Sanayi Devrimi, kiiresellesme, ekonomilerdeki rekabet¢i
yapi, artan issizlik oranlari, 2008 diinya finans krizi, teknolojik

gelismeler, iklim degisiklikleri, niifus hareketlilikleri (go¢) diinya
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isglicii piyasalarinin esneklesmesine neden olmustur (Keser, 2019:

178-189; Ozdemir ve Parlak, 2011: 3; Yildiz, 2022: 101-104).

Hizla degisen kiiresel piyasalarda esneklik iiretime ve istihdama
yonelik her tiirlii sinirlayict engellerin ve yasal diizenlemelerin
gevsetilmesidir. Isgiicii piyasalar1 agisindan kolayca ise alma, ¢ikarma
durumlarinin yasanmasidir. Bu durum iicretlerin diismesi, caligma
sartlarmin kotiilesmesi anlamina gelmektedir. Cogu zaman devletler
yatirrm ¢ekmek amaciyla bu yonde politikalar uygulamaktadirlar
(Keser, 2019: 178-189; Ozdemir ve Parlak, 2011: 3; Oztiirkoglu,
2013:109-129; Yildiz, 2022: 101-104).

-Istihdam iliskilerinde Esneklik: Bu esneklik tiiriinde, standart is ve
istihdam sekli degisime ugramaktadir. Bu sekilde isletmeler ihtiyag
duyduklar1 oranda c¢alisan istihdam edecekler ve fazla maliyete
katlanmayacaklardir. Istihdam esnekligini uygulama sekli olarak bes
bashk altinda inceleyebiliriz (Keser, 2019: 178-189; Ozdemir ve
Parlak, 2011: 3; Oztiirkoglu, 2013: 109-129; Yildiz, 2022: 101-104).

1-Belirli siireli istthdam: Belirli siireli i sozlesmelerine dayanilarak
istihdam gergeklestirilmektedir. Burada ¢alisanlar belirli bir isi
yapmak Uzere belli zaman diliminde istihdam edilirler. Bu sekilde
istihdam edilenlerin sosyal guvenlik haklarinda kayiplar meydana
gelmektedir. Isverenler ise Is Kanunu’nun zorunlu kildig1 bazi
uygulamalardan sakinmaktadir. Bu sekilde istthdam belli bir isin

tamamlanmasi ya da belli siirede bitecek bir is i¢in yapilan istihdam
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seklidir. Ornegin belli siireli bir proje kapsaminda istihdam

gergeklestirilmesi seklinde olur.

2- Kismi zamanli ¢caligma: Genel olarak haftalik 30-35 saat araliginda
calismadir. Kismi zamanli veya part-time c¢alisma olarak
tanimlanmaktadir. Bu sekilde istihdam saatleri {ilkeden iilkeye
degisim gostermektedir. Bu durum c¢alisanlarin hak kaybina neden
olurken, isverenin maliyetlerini azaltmaktadir. Isveren ve isci arasinda
karsilikli anlagsma ile olusan ve normal is siiresinden daha az olan
diizenli calisma olarak tanimlanir. Bu siire iilkemizde Is Kanunu’na
iliskin ¢alisma siireleri Yonetmeligi’nde haftalik ¢alisma siiresinin 2/3
olarak belirlenmistir. Yani mevzuatimiza gore haftalik ¢aligma siiresi
olan 45 saatin 2/3 olan 30 saat ve alt1 calisma siireleri kismi zamanli

calisma olarak tanimlanmaktadir.

3-Odiing isci biirolar:: Bu uygulamada istihdam edilen Kkisiler,
isletmelerin kendi bilinyesi ve politikalar1 kapsaminda istihdam
edilmemektedir. Calisanlar 6diing is¢i biirolar1 tarafindan istihdam
edilerek isletmelere kiralanmaktadirlar. Boylece isletmeler bir takim

sorumluluktan kurtulmaktadirlar.

4-Taseronlasma: Ulke ekonomilerinde tercih edilen bir yontemdir.
Biyuk isletmeler aldiklari isi ticari sdzlesme kapsaminda daha kiigiik
isletmelere devretmekte ve maliyetlerden kag¢inmaktadir. Taseron
isletmelerde ¢alisma kosullar1 ve sosyal giivenlik konularinda sorunlar

meydana gelmektedir.
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5- Tele-Calisma: Tele c¢alisma c¢alisan1  isletmenin  disina
konumlamaktadir. Calisanlar bilgi islem ve teknolojik aletlerin
kullanim1 ile isletmenin disinda uzaktan calismaktadirlar. Tele
Calisma evde tele galisma, mobil tele ¢alisma ve kiiciik bir biiroda
kendi hesabina tele calisma seklinde tanimlanabilir. Ayrica bu esnek
istihdam modeli Covid-19 pandemisi nedeniyle tim dinyada en

yaygin olarak kullanilan istthdam sekillerinden birisidir.
- Emek Siireci Esnekligi (islevsel Esneklik)

Bu tarz esneklikte isletmelerde c¢alisan kisilerin sadece belirli isler
Uzerinde uzmanlagsmasi istenmemektedir. Calisanlarin  gerekirse
egitime tabi tutulup isin birkac¢ parcasi hakkinda bilgi sahibi olmasi
istenmektedir. Fordist isletmelerdeki asiri uzmanlagsma post fordist
isletmelerde gecerliligini yitirmekte bazi isletmeler takim c¢alismasi
seklinde orgiitlenmektedirler. islevsel esneklik, bir firmadaki islerin
birden fazla ¢alisan tarafindan yerine getirilmesidir. Calisanlar tek bir
isin degil birden fazla isin sorumlulugunu alabilmekte, boylece
farklilasan sartlara uyum saglamak daha kolay olmaktadir. Firmalar
islevsel esnekligi yerine getirmek i¢in rotasyon kavramini
gelistirmislerdir. Ise baslangic siirecinde gelisim alanlar1 ve
yetkinlikleri belirlenen calisanlar, yapabilecekleri baska islerle ilgili
egitimlere tabi tutularak, tecriibe kazanmakta ve gereksinim halinde
bu alanlara yonlendirilmektedir. Bdylece firmalar degisik alanlarda
yetistirilmis dar kadrolarla islerini yapabilmektedirler. Donemsel
olarak artan veya azalan iiretim talepleri karsisinda egitilmis iscilerin

farkli alanlarda gorev ve sorumluluk alabilmesi, Gretimin aksamadan

104



yurltulmesini  saglamaktadir. Pandemi doneminde hastalanan
calisanlarin yerine diger ¢alisanlarin yonlendirilmesi suretiyle

liretimin aksamamasi saglanmistir (Ozdemir ve Parlak, 2011:1-30;

Sirin, 2022: 42; Yildirim, 2024: 16 ).
- Calisma Siirelerinde Esneklik

Bu tlr esneklik isglici piyasalarinda ¢esitli  sekillerde
uygulanmaktadir. Sanayi devrimleri sirasinda verilen miicadelelerle
belli standartlara baglanan calisma surelerinde ekonomik krizler,
kiiresellesmenin etkisi ve piyasalardaki rekabet olgusu nedeniyle
degisiklikler meydana gelmistir. Bu durum ¢aligma stirelerinde degisik

modellerde esneklesme meydana gelmesine neden olmustur.

1-Yogunlastirilmis Is Haftasi: Taraflarin anlasmas: ile haftalik normal
calisma siiresinin, isyerlerinde haftanin ¢alisilan giinlerine, giinde 11
saati asmamak kosulu ile farkli sekilde dagitilmasi durumudur. is¢inin
bir haftalik donem igerisinde caligmasi 45 saati asabilir. Bdyle bir
durumda giinliik calisma siiresi gibi, haftalik c¢aligma siiresinde
yeknesaklik bozulmaktadir. Is¢inin haftalik normal ¢alisma siiresi olan
45 saatlik slireyi asarak, yaptig1
calismaya yogunlastirilmis is haftasi1 denilmektedir.

Ancak bu halde iki aylik siire i¢inde is¢inin normal haftalik ortalama
caligsma siiresi, normal haftalik ¢aligsma siiresi olan 45 saati asamaz. Bu
sekilde calisma isletmeler acisindan cazip goriilse bile c¢alisanlar
agisindan yorucu olmakta ve is kazalarina neden olmaktadir. Ayrica

evde bakima muhta¢ insanlar olmasi durumunda ¢alisma zamanlarini
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ayarlamak zor olmaktadir (Keser, 2019: 178-189; Ozdemir ve Parlak,
2011: 1-30; Oztiirkoglu,2013: 109-129; Yildiz, 2022: 101-104).

2-Is Paylasimi: Isten cikanlar1 azaltmak ve istihdanmin diismesini
engellemek amaciyla calisma siirelerinin kisaltilarak farkli sayida
calisanlarla isi paylasmak ve isleri yapmak seklindedir. Bu durumda
daha fazla kisi istihdam edilecek, is paylasilacak fakat ayn1 zamanda
kazanim ve sosyal haklarda paylasilacaktir. Bu yontem issizligin
onlenmesinde bir politika olmaktadir (Keser, 2019: 178-189; Ozdemir
ve Parlak,2011: 1-30; Oztiirkoglu,2013: 109-129; Yildiz, 2022: 101-
104).

3-Calisma  Siirelerinin ~ Yillik  Olarak Hesaplanmasi:  Isgiicii
piyasalarinda normal zamanda calisan insanlarin calisma siireleri
haftalik ya da aylik olarak hesaplanmaktadir. Bu modelde ¢aligma
sireleri tim yila yayilmaktadir. Calisma siireleri yillik olarak
belirlenmektedir. Bunun nedeni yilin belirli donemlerinde isler
yogunken belirli donemlerinde isler yogun olmamaktadir. Bu durum
calisanlarin gelir kaybina neden olurken, isletmeler agisindan eleman
bulma sikintis1 yasanmamaktadir (Keser, 2019: 178-189; Ozdemir ve
Parlak,2011: 1-30; Oztiirkoglu,2013:109-129; Yildiz, 2022: 101-104).

4-Esnek Zaman ve Kayan Is Saatleri: Bu sekilde calismada isciler ise
baglama ve bitirme saatlerini belirleyebilmektedir. Standart ¢alisma
saatleri disinda islerine baslayabilmekte ve bdylece evdeki
sorumluluklarini yerine getirebilmektedirler. Ayrica biraz daha fazla

calismak siiretiyle kendilerine zaman yaratabilmektedirler. Bu sekilde
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calisma diizeninden isletmelerde memnundur. Moral motivasyonu
yiiksek calisanlar daha verimli olmaktadirlar (Keser, 2019: 178-189;
Ozdemir ve Parlak, 2011: 1-30; Oztiirkoglu,2013: 109-129; Yildiz,
2022: 101-104).

5- Cagr1 Uzerine Calisma veya Sifir Saat Sozlesmesi: Bu calisma
modelinde kisilerle Onceden sozlesmeler yapilmakta ve islerin
yogunlasmasi durumunda bu kisiler ise cagrilmaktadir. Genellikle
vasif gerektirmeyen paketleme, dagitim gibi isler verilmektedir.
Burada temel sorun is olmadiginda bu insanlarin ne yapacagidir. Onun
icin yasal diizenlemeler yapilarak bu insanlarin haklarinin muhafaza
edilmesi gerekmektedir (Keser, 2019: 178-189; Ozdemir ve
Parlak,2011:1-30, Oztiirkoglu,2013: 109-129; Yildiz, 2022: 101-104).

6-Vardiya Calismast: Isletmelerin faaliyet kollarina gére diizenlenen
bir esnek calisma bigimidir. Kimi kamu gorevlerinde saglik, askeri,
petrokimya ya da ihracata doniik iiretim yapan isletmelerde galisma 7
gln 24 saat surmektedir. Doniisiimlii veya doniisiimsiiz 24 saatlik
calisma diizeni li¢ kisma ayrilarak calisanlarin 8 saat calismalari
saglanmaktadir. Isgiicii piyasalarinda vardiya sistemi 6zellikle sanayi
kollarinda daha yaygindir (Keser, 2019: 178-189; Ozdemir ve
Parlak,2011: 1-30; Oztiirkoglu,2013: 109-129; Yildiz, 2022: 101-104).

7-Esnek Emeklilik: Bu uygulamada emeklilik c¢ag1 yaklasmis
insanlarin aniden isglicii piyasalarindan ¢ikmalarinin 6énlenmesi ve bu
kisilerin emeklilige alistirilmasi amaglanmaktadir. Bu vasifli insanlar

daha kisa stireli istihdam edilmelerine ragmen tecriibeleriyle arkadan
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gelenlere faydali olmaktadirlar. Ayrica daha kisa siire ¢alismalarindan
kaynaklanan gelir payr ile yeni iscilerinde egitim maliyetleri
karsilanmaktadir (Keser, 2019: 178-189; Ozdemir ve Parlak, 2011: 1-
30; Oztiirkoglu,2013: 109-129; Yildiz, 2022: 101-104).

8- Fazla Calisma: Isletmeler islerin yetismesi icin calisanlarini
standart ¢alisma siirelerini asarak c¢alistirmaktadirlar. Fazla yapilan
calisma mesai kavramm seklinde yasal mevzuatta diizenlenmistir. Is
Kanunu’muza gore bu calismalar haftalik kirkbes saati asan
calismalardir. Bu sekilde asilan siireler mesai kavramina girmekte ve
ticretlendirilmektedir. Is yogunluguna bagli olarak dénem dénem fazla
calisma gerceklestirilmektedir. Is Kanunu’muza gore fazla saatlerle
calismak i¢in is¢inin onayinin alinmasi gerekir. Ayrica fazla ¢alisma
stiresinin toplamui bir yilda ikiylizyetmis saatten fazla olamaz (Keser,
2019: 178-189; Ozdemir ve Parlak, 2011:1-30; Oztiirkoglu,2013: 109-
129; Yildiz, 2022: 101-104).

4.Diinya’da, Avrupa’da ve Ulkemiz Isgiicii Piyasalarinda Esneklik

Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarmin Iyilestirilmesi Vakfi
(Eurofound) tarafindan Nisan 2020 yilinda yayinlanan “isgiicii
Piyasasi Degisimi, Esneklesmeye Dogru Egilimler ve Politik
Yaklagimlar” adli raporunda 2008-2018 yili Avrupa Birligi isgiicii

piyasalarindaki esneklesmeyi gorebiliriz.
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Avrupa Birligi Isgiicii Piyasalarindaki Esneklesme
Kaynak: Eurofound, https://www.eurofound.europa.eu/tr,

Avrupa Birligi’'nde tam zamanli, siirekli ve belirsiz siireli
sOzlesmelerin oldugu istthdam oranlar yiiksek olsa da gegici, siireli
sozlesmelerin  oldugu istihdam sekli hizla yayginlasmaktadir.
Yukaridaki sekilde esnek calisma sekilleri yedi farkli baslik altinda
siniflandirilmistir. Bu smiflandirma da standart dis1 isttihdam modelleri

seklinde isgiicii piyasalar1 sekillenmislerdir. Yar1 zamanli-kalici, yar
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zamanli-gegici, yar1 zamanli-kendi isinde ¢alisan, tam zamanli-gegici,
tam zamanli-kendi isinde ¢alisan, tam zamanli-aile calisan1 ve yari
zamanli-aile calisani seklindedir. Farkli formlarda ¢alisma seklinin
Avrupa Birligi tlkelerin hepsinde degisik oranlarda da olsa yaygin
oldugu gortilmektedir.

Kiiresellesme, ekonomik krizler, isgiicii piyasalarindaki doniisiim
klasik 19 yiizy1l Fordist standart ¢alisma bicimlerini degistirmistir. Is
giicii piyasalarinda krizlere de bagli olarak standart disi calisma

sekilleri de yaygimlik gdstermistir.

Standart calisma tanim olarak standart, tam zamanli, belirsiz siireli,
diizenli, uzun siireli tek bir isverenle yapilan calisma seklidir. Insanlar
bu donemlerde tek bir isyerinde calisarak emekli olabilmektedir.
Standart ¢alisma; is¢inin emegi karsilig1 isverenden ticret aldigi, belirli
gorev tamimlar1 ile igverenin isyerinde ve isverenin kontroliinde
stirekli istihdam beklentisi igerisinde ¢alistigt calisma seklidir.
Standart istihdam iliskilerinde giivence ve devamlilik esas olup, isciler
sosyal agidan gilivencesiz uygulamalardan ve calisma kosullarindan
korunmaktadir. Bu istthdam seklinde haklarin ve ytkiimliiliiklerin
oldugu, ekonomik bliylimeyi destekleyecek iliskilerin oldugu kosullar
mevcuttur. Son zamanlarda isgiicii piyasalarinda yayginlik gosteren
standart dis1 isler tanimlanirken farkli kavramlar kullanilmaktadir.
Standart dis1 ¢calisma ya da istihdam oncelikle giivencesiz is olarak ele
almmaktadir (Arisoy ve Parlak, 2022:657-669; Eurofound, 2020;
Eurofound, 2020f, Cesur, 2022: 1-148; Tokol, 2021: 1-24;Yilmaz,
2019: 1712-1729).
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ILO’ya gore gilivencesiz calisma; istihdamin siirekli veya kesin
olmadigi, ¢ok tarafli isverenler, gizli veya belirsiz istihdam
iliskilerinin bulundugu, sosyal giivenceden yoksun, diisiik {ticretli,
sendikalasma ve pazarlik engellerin oldugu calisma seklidir. Bir baska
calisma bicimi ise atipik calisma seklidir. Giiniimiizde atipik
isttihdamdaki ¢alisma sekilleri; sifir saatli sdzlesmeler, 6zel istihdam
biirolar1 is¢ileri, kendi hesabina c¢alisanlar, kisa siireli ¢aligmalardir.
Atipik ¢alisan kategorisinde yer alanlar sinirh yasal haklara sahip ve
gecici ve esnek durumlarda istihdam edilenlerdir. Belirsiz sureli
sozlesmeye sahip olmayan, belirli siireli sdzlesmeye sahip olanlar,
bir¢ok isverenle ¢alisan veya tek isverene bagli, ancak belirli siirede
icin ¢alisanlar, gec¢ici durumlar i¢in donemsel 6zel istthdam biirolar
ile ¢alisanlar, en az calisma saat garantisi olmayan sifir saatli veya
degisik saatli sozlesmelerle calisanlar atipik calisan kategorisinde yer
alirlar. Standart disi calisma ile ilgili kullanillan bir kavramda
glvencesiz calisma seklidir. Bu modelde amag¢ isverenlerin ve
piyasalarin ihtiyaci olan acil istihdamin saglanmasidir. Gegici ¢aligma,
yar1 zamanli ¢alisma, gecici istihdam, is¢i kiralama, kendi nam ve
hesabina g¢alisma, sozlesmeli ve evden c¢alisma bigimlerini
icermektedir (Arisoy ve Parlak, 2022:657-669; Eurofound, 2020,
Eurofound, 2020f; Cesur, 2022: 1-148; Tokol, 2021: 1-24;Y1lmaz,
2019: 1712-1729).

ILO 2016 yilinda yayinladig1 Diinya Capinda Standart Dis1 Istihdam:
Zorluklart Anlamak ve Beklentileri Sekillendirmek adli raporunda,

standart dis1 istihdami, standart istihdam iliskisinden sapan, tam
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zamanli, belirsiz bir is ve ayrica bir ¢alisan ile bir isveren arasindaki
ast-ist 1iligkisinin parcast olarak anlasilan dort farkli istihdam
diizenlemesinden olustugunu vurgulamaktadir. Rapora gore standart
dis1 istihdam dort baslik altinda simiflandirilmistir. Gegici galisma,
kismu siireli ¢alisma ve g¢agri ilizerine calisma, ¢ok tarafli istihdam
iliskileri, ortiilii istihdam, bagimli kendi hesabina ¢alisma seklindedir.
Gegici c¢aligma gunlik, mevsimlik ve belirli siireli sozlesmeler
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Kismi siireli ve cagr ilizerine calisma
tam zamanli ¢alisma siirelerinden daha kisa istthdam seklindedir. Cok
tarafli istthdam sekli 6zel istihdam biirolar1 ve alt isverenlik seklinde
yuriitilmektedir. Bir istihdam tiirii de ortiilii istihdam olup, Kkisi
bagimli olarak kendi hesabina calismaktadir. Bu grubu daha ¢ok
serbest meslek sahipleri olusturmaktadir. Ayrica ortiilii istthdam aract
isverenler ¢ergevesinde tarim sektoriinde daha yaygmdir (llo, 2016:

22).
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GEGICI CALISMA
“ Proje veya girev bazh sozlegmeler dahil
olmak iizere belirli siireli sozlegmeler; Agik uglu olmayan
mevsimlik gahigmalar; giinliik cahsma da sozlesme
\ J  dahil olmak lizere gegici ¢alisma

KISMi SURELI GALISMA VE GAGRI UZERINE GALISMA

= Mormal galisma saatleri, tam zamanh
esdederlerden daha azdir; sifir-saat Tam zamanh
sizlegmeleri de dahil olmak iizere gagn olmayan

iizerine galigma

COK TARAFLI iSTIHDAM ILISKILERI

Sevk etme, komisyonculuk v.e igci alimi lsgi e dogrud
olarak da adlandinlmaktadir; ast iist
ozel istihdam biirolan ile ¢aligma; il' .

; ighisi
alt igverenlik uygulamasi

ORTULO ISTIHDAM / BAGIMLI KENDI HESABINA GALISMA

Gizli istihdam, bagimh kendi hesabina Istihdam
calisma, yanhs simflandinimig iliskisinin bir
kendi hesabina calisma. parcasi degil

Standart Disi istihdam

Kaynak: 1LO(2016).https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/--
-dgreports/---dcomm/---

publ/documents/publication/wcms_534326.pdf

ILO 2016 yilinda yayinladig1 Diinya Capinda Standart Dis1 Istihdam:

Zorluklar1 Anlamak ve Beklentileri Sekillendirmek adli raporunda
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diinya genelinde standart disi islerin kalitesinin arttirilmasi ve
yasanabilecek esitsizliklerin azaltilabilmesi i¢in uygulanmasi gerekli
politikalara vurgu yaparak konuyla ilgili dort politika Onerisinde
bulunmustur. Birincisi sadece yapilan sézlesmelere bagl kalinmadan
esitligi saglayic1 diizenlemelerin  yapilmasidir. Esnek isgiicli
piyasasinda yasanabilecek suiistimallerin Onlenmesi i¢in, kati
kurallarin ~ konulmasit ve uygulamalara aciklik  getirilmesi
gerekmektedir. Taraflarin ytikiimliiliiklerinin ve sorumluluklarinin
belirlenmesi gerekmektedir. Ikincisi  toplu pazarliklarin
giicendirilmesi, temsil kapasitelerinin  arttirilmast  ve  toplu
sozlesmelerin  sektor aymrimi  gozetilmeksizin - uygulanabilmesi
gerekmektedir. Ayrica tiim calisanlarin orgiitlenme 6zgiirliigline ve
toplu sozlesme haklarina kavusturulmasi saglanmalidir. Ugiinciisii
isglicii piyasalarinda sosyal korumayi yayginlagtirmak ve evrensel
sosyal koruma programlarinin uygulanmasina oncelik verilmelidir.
Asgari saat, kazang ve calisma siirelerine netlik kazandirici politikalar
gelistirilmelidir.  Dordiinciisii isgiici  piyasalarinda  istihdam
yaratilmasin1 destekleyen, sadece c¢alisanlarin isgiici egitimi ile
ilgilenmeyen ¢ocuk bakimi ve yasli bakimi gibi konularda da ¢6ziim
tireten isttihdam ve sosyal politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir

(llo, 2016: 317).

Ulkemizde 2003 tarihinde yiiriirliige giren 4857 sayili Is Kanunu’nda
yapilan diizenlemelerle standart dis1 ¢calisma sekillerine yer verilmistir.
Diinya isgiicii piyasalarindaki doniisiimden tilkemiz isgiicli piyasast da

etkilenmistir.  Bu  tir  diizenlemeler isglici  piyasalarinin
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esneklesmesine ve standart dist ¢alisma big¢imlerinin yayilmasini
saglamistir. 4857 sayili Kanun ‘da belirli is sozlesmesi, kismi siireli is
sozlesmesi, cagri iizerine calisma, gecici is iliskisi ve siireksiz is
sozlesmeleri tanimlanmustir. Atipik sayilan bu istihdam sekilleri

tilkemiz isgiicli piyasalarinda da uygulanmaktadir (Mevzuat, 2023).

Tiirkiye’de Orta Vadeli Program Cergevesinde istihdam ile ilgili yeni
diizenlemelerin yapilacagr vurgulanmakta ve ilgili bakanliklar bu
konularla diizenleme yapma hazirliklarim  siirdiirmektedirler.
Programa gore “Yeni nesil ¢alisma bigimleri ve sektorel doniisiimler,
degisen isgilicii ve calisma bicimi talepleri, yeni nesil c¢alisma
modelleri ¢ergevesinde isgiicli piyasasinin uyumu ve giivenceli
esnekligi gelistirilecektir. Uzaktan, kismi ve gegici siireli ¢alisma ile
platform c¢alismas1 gibi yeni nesil ¢alisma modelleri dogrultusunda,
isglicii piyasasinin ihtiyaglari, kadin erkek firsat esitligi ve isozel
yasam dengesini gozeten diizenlemeler yapilacaktir. I Kanununda
sosyal taraflarla diyalog halinde yapilacak degisiklikler ve bu dogrultu
da gergeklestirilecek ikincil mevzuat c¢alismalart ile isgiici
piyasalarinda gilivenceli esneklik saglanacaktir.” seklinde isgiicii
piyasasinda esnek isgiicii modellerinin yayginlastirilacag: diisiincesi

ifade edilmektedir.
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SONUC

Gerek pandemi Oncesi donemde gerekse pandemi doéneminde ve
pandemi sonrasi donemde esnek calisma modelleri yaygmligini
strdirmektedir. Rekabetci piyasalar ve artan maliyetler bu modellerin
uygulanmasini kolaylastirmaktadir. Pandemi oncesi donemde sinirli
bir kullanim alan1 ve yayginligi olan uzaktan ¢alisma modeli pandemi
ile biiylik uzaktan calisma deneyine donlismiistiir. Kisa ¢alisma, gegici
calisma, ¢agr1 lizerine calisma ve belirli siireli istthdam politikalari

devam etmektedir.

Standart calisma tanim olarak standart, tam zamanli, belirsiz siireli,
diizenli, uzun stireli tek bir isverenle yapilan calisma seklidir. Insanlar
bu dénemlerde tek bir isyerinde ¢alisarak emekli olabilmektedir. Fakat
diinya genelinde yasanan 2008 ekonomik kriz ve ardindan pandemi
tanimi1  yapilan standart c¢alisma Dbigimlerinin azalma siirecini
hizlandirmistir. Gilivencesiz ¢alisma modelleri yayginlagmaktadir.
Calisma yasami teknolojik gelismelere bagli olarak da doniisim
gecirmektedir. Sanayi sektoriinde robot kullaniminin artmasit bu
sektorde istihdami azaltmaktadir. Hizmet sektériinde yapay zeka ve
dijitallesme bazi meslekleri ortadan kaldirma riski yaratmaktadir.
Diinya ekonomilerinde yasanan ekonomik krizler, bolgesel savaslar ve
iilkeler arasindaki rekabet iilkelerin ekonomilerini olumsuz etkilerken
isgiicli piyasalarinin da kirilgan hale doniismesine neden olmaktadir.
Rekabetgi ekonomiler ve artan maliyetler hiikiimetlerin esnek ¢alisma
modelleri ile ilgili olarak politikalar gelistirmesine neden olmaktadir.

Bu durum ILO, Avrupa Birligi ve OECD gibi uluslararasi kuruluslarin
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raporlarina da yansimaktadir. Giiniimiiz isgiicii piyasalarinda yavas
yavas yer almaya baslayan Z kusagi X ve Y kusaklar1 kadar sansh
degillerdir. Giivenceli ve standart isler bulma olasiliklar1 azalmaktadir.
Isgiicii piyasalarinda esneklesme yerine standart ve giivenceli isleri

yayginlastirmakta calisanlar agisindan fayda bulunmaktadir.
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