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ONSOZ

Bu kitap Davramissal Iktisat’m gelistirdigi kavramsal ve ampirik
bulgulara dayanan bir miidahale yontemi olan Diirtme Teorisi’ni ve
teorinin saglik alanindaki uygulamalarimi ele almaktadir. Gerek
akademik yazinda gerekse hiikiimetlerin uyguladiklar1 politikalarda
diirtme miidahaleleri sik¢ca kullanilmaktadir. Bundan dolay: bu kitap
hem Davranigsal lktisat literatiirine hem de saglik politikalar:

arastirmalarma disiplinler aras1 bir katki sunmay1 hedeflemektedir.

Kitabin akademik temeli, doktora tez calismam sirasinda
yuriittiigiim arastirmalar ile konuya iligkin hazirladigim bilimsel bildiri
ve makalelere dayanmaktadir. Saglik sistemlerinde karar verme
stireclerinin iyilestirilmesi, bireylerin davraniglarinin rasyonel olmayan
yonlerinin daha iyi anlasilmasi ve politika araclarinin etkinliginin
artirilmasi a¢isindan, Davranigsal iktisat’mn sundugu kavramsal araglar
onemli bir a¢iklayicilik sunmaktadir. Bu kitap s6z konusu agiklayiciligi
saglayarak alanda yapilacak aastirmalara teorik bir zemin saglamay1
amaclamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda tasarlanan kitabin Davranigsal
Iktisat’a ilgi duyan arastirmacilar, lisans ve lisans iistii dgrenciler,

politika yapicilar i¢in faydali olmasi timit edilmektedir.

Boliimler, temel  kavramsal  yaklasimlardan  saglik
davraniglarmin  analitik  degerlendirmesine, politika  tasarimi

orneklerinden uygulama alanlarina kadar genis bir igerik sunmaktadir.
Bu caligmanin ortaya ¢ikis siirecinde akademik rehberligi ve

goriisleriyle onemli katkilar saglayan kiymetli danigsmanim Prof. Dr.



Hiiseyin DASTAN’a tesekkiir ederim. Ayrica, akademik ve kigisel
yasamim boyunca siirekli desteklerini hissettigim biricik annem, babam
ve kardeslerime icten slikranlarimi sunarim. Hem 06zel hem de
akademik hayatimm yol arkadasi kiymetli esim Dr. Ogr. Uyesi Vefa
TOHUMCU ve goziimiin 151g1 camim kizim Belinay Hiima

TOHUMCUya sevgi, sabir ve destekleri i¢in sonsuz minnetarim.
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DAVRANISSAL iKTiSAT VE SAGLIKTA DURTME
STRATEJILERIi: TEMELLER, KANITLAR VE
UYGULAMALAR

GIRIS/INTRODUCTION

Insanoglu yasami boyunca bircok konuda karar verme
durumuyla karsi karsiya kalir. Karar verme siireci kimi zaman ivedi bir
sekilde, kimi zaman da uzun uzun diistinmeyle olur. Bilingli veya
bilingsiz olarak alinan kararlarla maksimum faydaya ulasmak arzu
edilir. Rasyonel karar vermekte giiclik yasayan bireylerin, tiikketim
tercihlerine miidahale ederek sosyal refahlarinin artirilmasi iktisadin
ilgi alanlarindan biri olmustur. Bu dogrultuda “Davranissal iktisat”,
bireylerin karar verme siirecleri ve yasamlarina yonelik yapilan
incelemelere karsilik sunulan c¢oziimleri igeren bir bilim olarak
dogmustur.

Davranissal Iktisat’in en yaygmn teorilerinden biri, “Diirtme
(Nudge)” teorisidir. Richard H. Thaler ve Cass R. Sunstein 2008 yilinda
“Diirtme: Saglik, Zenginlik ve Mutlulukla ilgili Kararlar1 Iyilestirme”
adli bir kitap yaymlamislardir. Bu kitap ile birlikte diirtme kavram,
literatiirde ilk defa kullanilmis ve popiiler hale gelmistir (Giimiisoglu,
2021).

Diirtme teorisinin ilk amaci; bireyleri daha iyi kararlar vermeye
yoneltmektir. Girigimin kolay ve ucuz olmasi diirtmenin en dnemli
kriterleridir ve diirtme uygulamalar1 zorla yaptirilmamali, zorunlu

olmamalidir (Solmaz ve Bagkale, 2022).



Diirtme teorisi bugiine kadar tarim, sigortacilik, enerji, finans,
egitim, saglik gibi pek c¢ok alanda uygulamali arastirmalara konu
olmustur. Bu c¢aligmalar son zamanlarda saglik sektoriinde
yogunlagmistir. Yapilan kiigiik miidahaleler ile kisilerin daha saglikli
olabilecegi vurgulanmustir (Ipek vd., 2020).

Tiirkiye’de saglik alaninda yapilan diirtme konulu ¢alismalar
genellikle; organ bagisi, saglikli besin tiikketimi, hastane randevu sistemi
gibi konularla smirhidir (Sahin ve Tiilliice, 2023). Diinya genelinde ise
saglik alaninda yapilan diirtme uygulamalar1 daha ¢esitlidir.

Bu calismanin amaci, bireylerin saglikla ilgili kararlarmin
yalnizca rasyonel siireglere dayanmadigini bilisisel Onyargilar, ¢evresel
faktorler ve se¢im mimarisi tarafindan sekillendirilebildigini bilimsel
bir temelde ortaya koymaktir. Ayrica Diirtme stratejilerinin saglik
politikas1 tasariminda nasil kullanildig1 tanimlanmaya ¢alisilmistir. Bu
ama¢  dogrultusunda Diirtme Teorisi’'nin  saghk alanindaki
uygulamalarma odaklanilmig, Web of Science (WoS) veri tabaninda
yayimlanmis literatiir incelenmistir. Calismanin 0zgiin degeri,
Davramigsal Iktisat, halk saghg1 ve kamu politikas1 perspektiflerini bir
araya getirerek multidisipliner bir degerlendirme sunmasidir. Bu sayede
saglikta karar verme siireglerine iliskin teorik bilgi ile politika
uygulamalarini ayni1 ¢ati altinda biitiinlestirmesidir.

Calisma bes boliimden olusmaktadir. Ik bdliimde Davranissal
Iktisat hakkinda bilgi verilmis, ikinci bolimde Diirtme Teorisi
anlatilmis, {igiincii boliimde diirtme miidahalelerinin saglik alanindaki
uygulamalar1 ele almmis ve doérdiincii boliimde Davramgsal Iktisat

perspektifli politikalar ve ¢esitli {ilkelerde uygulanan diirtme
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miidahaleleri incelenmistir. Son boliimde ise Tiirkiye’de Davranigsal
Iktisat’m gelisim siireci ve ulusal yaym merkezi YOKTEZ’de

yayimlanan tezlerde uygulanan diirtme miidahalelerine yer verilmistir.



BOLUM 1
1. DAVRANISSAL IKTISAT

1.1. NEOKLASIK IKTISAT VE RASYONELLIK
YAKLASIMI

Iktisadi analizler yapabilmek, ge¢misi yorumlayip
gelecek hakkinda ongoriilerde bulunabilmek ic¢in Klasik iktisat
teorisyenleri, matematiksel modellerden yararlanir. Matematik,
nicelikler arasindaki iligkileri tespit etmek ve yorumlamak icin
kullanilan bir tekniktir. Matematigi arac¢ olarak kullanan Iktisat
biliminde de fiyatlar, ticretler, ¢iktilar, gelirler vb. nicelikseldir
(Boulding, 1948). Ancak iktisat tamamen bir matematiksel bilim
olarak adlandirilamaz (Gécekli, 2022). Iktisadi kararlarin
bazilarinda psikoloji ve sosyolojinin de etkisi vardir.

Klasik iktisat ortaya ¢iktiginda, psikoloji heniiz ayr1 bir
disiplin olarak degerlendirilmemektedir. Cogu iktisat¢1 kendi
doneminin psikologu olarak kabul edilmektedir. “Goériinmez EI”
ile taninan ve iktisadin babasi olarak kabul edilen Adam Smith,
Ahlaki Duygular Teorisi (The Theory of Moral Sentiments) adli
kitabinda bireysel davraniglarin psikolojik prensiplerini, ortaya
attig1 iktisadi gozlemlerine temel olarak sunmustur. Benzer
sekilde 20. yilizyilin ilk zamanlarinda Irving Fisher ve Vilfredo
Pareto’nun ¢aligsmalari, insanlarin iktisadi se¢imlerinde nasil
hissettikleri ve diistindiikleri hakkinda igerikler barindirmaktadir.

Bu iktisat¢ilar ve caligmalariyla artik iktisat ve psikolojinin



iligkisi sorgulanmaya ve iktisat1 psikolojiden ayiran teoriler
elestirilmeye baglanmistir (Camerer ve Loewenstein, 2002).

Ana akim iktisatta, bireyler kendi ¢ikarlar1 pesinde kosar
ve akilct davranis sergiler. Ayrica bireyin ¢ikarinin saglanmasi
toplumun ¢ikarani da artirir. Bireyin toplam faydasmni maksimum
yapacagi, bunun i¢in de rasyonel davranmasi gerektigi fikri
hakimdir (Solak, 2019). Ciinkii rekabet¢i piyasa ortamimnin
iktisad1 olarak adlandirilan ana akim iktisat, iki 6nemli temel
iizerine insa edilmistir. Bunlardan ilki, belirli diisiince ve
tercihleriyle, en iyi alim-satim islemini gergeklestiren rasyonel
bireydir. Digeri ise statik, kolektif bir denge olarak, arz ve talep
uyumsuzlugu sorununun fiyat tarafindan ¢ézimlendigi ‘Walras
Dengesi’ dir (Hatipoglu, 2012). Ancak Iktisat ve psikoloji
biliminin kesisim noktasinda dogan Davranissal Iktisat, bireyin
her zaman ‘rasyonel’ kararlar vermedigini savunur. Bireylerin
iktisadi kararlarmin cinsiyetleri, egitim durumlari, risk alma
yapilari, i¢inde bulunduklar1 psikolojik durum ve algiladiklari
fayda-kazang gibi olgulardan etkilendigini ileri siirer. Ayrica
Klasik iktisat teorilerinin bireyi kisitlayan ‘homoeconomicus’
kavramint reddeder ve bireyin kararlarmi rasyonel sekilde
vermeyecegi durumlarin olabileceginin de altini ¢izer (Gocekli,
2022).

Davranigsal ~ iktisat’a  gore  Klasik  Iktisat’in
varsayimlarinin insani yapmin biligsel ve algisal bilesenleri
dikkate alinarak rahatlatilmasi iktisat biliminin gerc¢ekgiligini

artirarak, agiklama giicilinii yiikseltecektir (Yilmaz, 2015).



1.2. IRRASYONEL KARARLAR VE GERCEK INSAN
DAVRANISI

Bireyler irrasyoneldir ve her zaman dogru kararlari
veremeyebilirler. Biligsel kapasite, dikkat, zaman, bellek
smirliliklar,, yanilmasalar vb. bu durumun nedenlerinden
bazilaridir. Kahneman ve Tversky, bireylerin irrasyonel olup
olmadiklarmi “Sistem 17 ve “Sistem 2” diye adlandirdiklari
kavramlarla aciklamaktadir (Kahneman ve Tversky, 2011).

Sistem 1; hizli, otomatik, bilingsizdir. Bireyleri harekete
gecirerek dogrudan davranisi etkilemektedir ve bu sistemde
bireyler farkinda olmadan ydnlendirilir. Varsayilan secenekler,
meniide saglikli yiyeceklerin g6z hizasina yerlestirilmesi, trafik
seritlerinde gorsel alg1 yanilmalar1 bu sisteme 6rnek verilebilir.

Sistem 2 de ise bireyler yavas, diistinsel ve bilinglidir.
Sistem 2, siireclere hitap ederek karar almay1 basitce tesvik eder.
Ogrencilerin belirlenen hedeflere ulasma motivasyonu, kayit
formlarinin sadelesmesi, bilgilendirme-normlar bu sisteme 6rnek
verilebilir (Kaya, 2024).

Deniztekin’in ¢evirisini yaptigt Kahneman’in “Hizli ve
Yavas Diistinme” kitabinda Kahneman bu durumu sdyle agiklar:

“Nem York, ABD ’nin biiyiik bir kentidir.” “Ay, Diinya’nin
cevresinde donmektedir.” “Bir tavugun dort bacagi vardir.” Bu
ctimlelerin tiimiinde hemen hepsi ya da su ya da bu yénii isaret
eden, konuyla ilgili bir dolu enformasyonu belleginizden hizla
bulup ¢ikardiniz. Okuduktan hemen sonra ilk iki ciimlenin dogru,

lictinctiniin yanlis oldugunu bildiniz. Ancak “bir tavugun, ii¢
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bacagi vardir.” Ciimlesi “bir tavugun dort bacagi vardir.”
Ciimlesine kiyasla daha bariz bi¢cimde yanlhstir ~ Cagrisimsal
mekanizmaniz, bir ¢ok hayvamn dort bacagr oldugunu, hatta
stipermarketlerin ¢cogunlukla tavuk bacaklarin dortlii paketlerde
size sattigini hatwrlatarak, son ciimleyi diisiinmenizi yavaslatir. 2.
Sistemde belki New York hakkindaki sorunun ¢ok kolay olup
olmadigi meselesini giindeme getirerek ve ya doner sozciigiiniin
anlaminm kontrol ederek o enformasyonun yer degistirmesine
katkida bulunmugstur (Kahneman ve Deniztekin, 2015).

Kisaca irrasyonel kararlar, ger¢ek insan davraniginin
rasyonel modellerle tam olarak aciklanamadigini ortaya
koymaktadir. Bireyler ¢ogu zaman faydayr maksimize eden
mantikli karar vericiler gibi degil; duygularin, bilissel sinirliklarin
ve zihinsel kestirme yollarinin etkisi altinda hareket ederler. Bu
nedenle gercek hayattaki karar siirecleri, ekonomik teorilerin
varsaydigl rasyonellikten Onemli Olgiide sapar. Davranigsal
iktisat, bu irrasyonel egilimleri ve insan davranisinin psikolojik
temellerini ortaya koyarak, karar verme siireclerini daha dogru

analiz etmeyi miimkiin kilar.
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1.3. BILISSEL  YANLILIKLAR: IRRASYONEL
DAVRANISLARIN KAYNAGI

Gelir seviyesi, sosyal smif, sosyal ¢evre, fiziki ortam,
meslek grubu, cinsiyet, egitim gibi bir¢ok degisken tiiketiciler
arasinda benzerlik gosterse de, tiiketim kaliplar1 her biri i¢in
farklidir. Ciinkii her bir bireyin psikolojik ve duyusal diinyalar1
birbirinden ayridir. Bu yiizden kisisel faktorler, psikolojik
faktorler ve sosyolojik faktorler tiiketicinin davranig kaliplari
iizerinde etkili olan faktdrlerdir (Cekig, 2016). Tiim bu faktorleri
biinyesinde barindiran Iktisat’m dali ise Davranigsal iktisat tir.

Davranissal Iktisat’m temelini Simon (1955) atmustur.
Simon “optimizasyon yapilmasinin olanaksiz oldugu veya
maliyetin yliksek oldugu durumlarda karar alicilarin, optimal
alternatif yerine, kendilerini en fazla tatmin eden alternatifi
sececeklerini” ifade etmistir. Ayrica Simon; ortaya attig1 “simirl
rasyonellik  (bounded rationality)” kavraminda, karmasik
problemlerin formiile edilmesi ve ¢dziilmesinde insanoglunun
zihni kapasitesinin smirli kaldigimi vurgulamistir. Rasyonalite
kuramina kars1 ¢ikan Simon, “Tatminler Kurami”n1 gelistirmis,
Sigmunt Freud’un 1911 yilinda yazdig1 “Zihinsel Isleyisin Ilkesi
Uzerine Formiilasyonlar” isimli makalesinde dile getirdigi
“gergeklik ilkesi” ve “haz ilkesi”ni iktasat alanina uygulamistir
(Onder, 2004).

1970’lerde ise bilisisel psikologlar yargi ve ekonomik
karar verme konusunda ¢aligmiglar, Simon’un 6nerdiginden farkl

yaklagimlarla ¢alismalarinda “Beklenen Fayda Teoirisi”ni
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gelistirmigler ve Bayesyen olasilik yargisimi temel nokta
almiglardir. Onlara gore bu temel noktadan sapmak biligsel
mekanizmalarla ilgilidir (Camerer, 1999). Bu calismalar “ikinci
nesil davranigsal iktisat¢ilar’” veya “yeni davranigsal iktisat¢ilar”
olarak adlandirilacak olusumun temelini atmustur.

Rabin’e gore, yeni Davramssal Iktisat¢ilar; Klasik
Iktisat’in  yontemleriyle daha fazla deneysel alternatifler
kullanarak bireysel karar almanin basit iktisadi modelini
gelistirmeye ¢alismislardir. Psikolojik yontem ve fikirlerin
katilimiyla iktisad: analiz eden Davranissal Iktisat sayesinde
“Paretocu doniisiime” karsi devrim yapilmistir. Ayrica Charles
Plott, Vernon Smith gibi Iktisat¢ilarla baslayan deneysel iktisat,
hem iktisat teorisine hem de davranigsal iktisata onemli katki
saglamistir (Glines, 2021).

Kahneman ve Tversky’nin yaptiklari caligmalar ise yeni
nesil davranigsal iktisadin eski nesil davranmigsal iktisattan en
onemli farkini ortaya koymustur. Eski nesil yaklasimda ana akim
iktisadin teamiilleri kabul edilmemekte ve bunlara alternatif yeni
yaklagimlar gelistirmeye calisilmaktadir. Yeni nesil Davranigsal
Iktisat yaklasimda ise ana akim iktisat yaklasiminm temel
ozelligini degistirmeden bilissel kisitlar ve sapmalarla yeni
teoriler gelistirilmeye calisilmaktadir. (Kahneman ve Tversky,
2015). Zaten Daniel Kahneman ve Amos Tversky’nin ¢caligmalar1
temelde tli¢ kisma ayrilmaktadir. Bunlardan ilki; insanlarin
belirsizlik altinda karar almasinda etkili olan ve siibjektif

olasilikli kisa yollar1 (heuristic) ve biligsel yanliliklari/sapmalari
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inceledikleri ¢alismadir. ikincisi; beklenti teorisini gelistirerek
beklenen fayda teorisinin basarisizliklarini gosterdikleri, insanin
zevk ve sec¢imlerinin risk altinda karar verislerinin simdiki
duruma (status quo) ve bazi referans noktalarina bagh oldugunu
ifade ettikleri calismadir. Sonuncu ise cergeveleme etkisini ele
alan caligmalaridir. Bu dogrultuda varsayilan segenekler,
cerceveleme etkisi, ¢ipalama etkisi ve statiiko etkisi kavramlarini
literatiire kazandirmiglardir.

Varsayilan Secenekler (Default effect), bireylerin karar
verme siire¢lerinde kendilerine sunulan hazir, 6nceden verilmis
veya otomatik olarak isaretlenmis secenegi degistirmeden kabul
etme egilimidir. Insanlar cogu zaman diisiinme, arastirma veya
degistirme maliyetinden kaginarak sistemin sundugu varsayilan
secenegi tercih ederler. Bu durum hem Davranigsal iktisat’ta hem
de kamu politikalarinda en ¢ok kullanilan diirtme yOntemidir.
Klasik ornekleri organ bagisi ve tasarruf davranislaridir (Krose
vd.,2016).

Cerceveleme etkisi; problemin arz edilis sekline gore
bireyin tercih sepeti icerisinden se¢im yapmasi, yapilan secim
esnasinda verilen problemin bazi parcalarmnin algilanmayis
sonucu se¢im lizerinde olusan etkiye denilmektedir (Diacon ve
Hesseldine, 2001). Bu etkiye en giizel 6rnek ayn1 bilginin farkl
cercevelerle sunulmasiyla verildigi oOrnektir. Kahneman ve
Tversky (1981) yilinda yaptiklar1 ¢aligmada Asya Hastaligi
Problemi i¢in iki farkli ¢erceve sunarak insanlarm tepkilerini

gbzlemlemislerdir. Kazang ¢ercevesinde “Bu tedavi uygulanirsa
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200 kisi kurtarilacaktir.” Cilimlesi olusturulmus; Kayip
cergevesinde ise “Bu tedavi uygulanmazsa 400 kisi dlecektir.”
Ciimlesi olusturulmustur. Insanlar ilk ¢er¢eve karsisinda riskten
kaginmus, garantili sonuca ulasmak istemislerdir. Tkinci cerceve
karsisinda ise risk aramaya yonelmis, daha riskli secenegi tercih
etmiglerdir. Bu cergevelemenin karar vermeyi nasil kokten
degistirdiginin en net 6rnegidir (Tversky ve Kahneman, 1981).

Cipalama Etkisi, bireylerin daha 6nce karsilasmadiklar1
bir konu hakkinda tahminde bulunurken tahmin tiretme siirecinde
belirli bir baslangi¢ noktasina takilip onu referans almalarina
denir (Yildiz, 2019). Cipalama etkisinde, kisiler bilmedikleri bir
durum hakkinda tahmin yapmalar1 istendiginde ¢ogu zaman
gecmis  deneyimlerinden veya  zihinsel c¢agrisimlardan
kaynaklanan bir baslangi¢ degeri olustururlar. Bu baslangic
noktasi,  sonraki  degerlendirmelerin  ve  tahminlerin
sekillenmesinde  belirleyici olur.  Dolayisiyla  baslangi¢
degerindeki farkliliklar, belirsiz bir durum karsisinda bireylerin
tahminlerinin degismesine yol acar (Aytekin ve Aygiin, 2016).
Gilindelik yasamda sikg¢a karsilagilan bu bilissel yanlilik,
bireylerin karar verme siireclerini sistematik  bigimde
etkilemektedir.

Statiiko Etkisi, insanlarmm mevcut durumu (statiikoyu)
koruma egilimini ifade eden bir kavramdir. Mevcut secgenek,
alternatiflerden daha iyi olmasa bile insanlarm onu tercih etme
durumu statiiko etkisindendir. Giinliik hayatta telefon hatt1 veya

banka hesabini degistirmemek, iiniversite 6grencilerinin ders
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secimi yaparken secili dersi degistirmemesi, yeni ve daha etkili
bir ilag ¢iksa bile hastalarin eski ilacini kullanmaya devam etmesi
statiiko etkisine Ornek verilebilir (Samuelson ve Zeckhauser,
1988).

Kisaca biligsel yanliliklar, bireylerin bir yandan dis
diinyay1 algilama ve zihninde tasarlama siireclerini bir yandan da
o tasarimlara gore eylemlerini olusturma siireclerini ele alir. Her
ne kadar biligsel stire¢ler dogrudan gézlenemeselerde, davranislar
gbzlenebilir ve bu davranislarin altinda yatan nedenler hakkinda

¢ikarimlarda bulunabilir (Toigonbaeva ve Eser, 2011).

1.4. DAVRANISSAL IKTISAT’IN SAGLIK ALANINA
KATKISI

Davranigsal iktisat, saglik alaninda bireylerin karar alma
stireclerini psikolojik, sosyal ve biligsel faktorleri dikkate alarak
analiz etmesiyle, saglik politikalarmin ve miidahalelerinin
etkinligini artirmaya yardimci olur. Hem bireysel diizeyde
hastalarin tedaviye uyumunu hem de toplumsal diizeyde halk
saglig1 politikalarmin verimliligini ve etkinligini artirarak saghk
sistemine Onemli katki saglar.

Tulan Tohumcu ve Inan’mn 2024 yilinda “nudge and halth”
arama terimlerini kullanarak Web of Science’da yayimlanan
makaleleri taradiklar1 ve bibliyometrik analiz yOntemini
uyguladiklari caligmada, literatiirde bu konunun 1995 yilindan bu

yana arastirildig1 ve 6zellikle 2017 yilindan sonra belirgin bir artis
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oldugu ortaya konmustur. Ayrica analiz bulgular1 Patel MS’nin bu

alanda 6nde gelen isimlerden biri oldugunu gostermektedir.

Annual Scientific Production

Artisies

Tablo 1: “Nudge and health” kavrammna yénelik yapilan yayimlarm yillara gore
degisimi
Kaynak: Tulan Tohumcu ve Inan, 2024.

Klasik iktisat teorisinin, insanlarin Oncelikle kendi
cikarlarin1 gozettigi varsayimiyla gelistirdigi politika Onerileri
genellikle fiyat degisiklikleri (vergiler ve silibvansiyonlar
aracilifiyla) ve bilgi artrma gibi sl Onlemlerle
kisitlanmaktadir. Fakat saglik davranislarmin karmasik yapisi
geregi bu tiir politikalar yeterince etkili olamamaktadir.
Davranissal iktisat ise, hem saglik hizmeti talep edenlerin hem de
sunanlarin smirl rasyonalite, dikkat eksikligi ve otokontrol
zay1flig1 gibi kisitlar altinda davrandigini ve insanlarin siklikla
otomatik ve diislinmeden hareket ettigini one siirmektedir. Ayrica
bireylerin neden optimal kararlar veremediklerini anlamaya
calisarak ve bu davramigsal engelleri belirleyip uygun
miidahaleler gelistirmektedir. Bu yaklasim, saglik hizmetlerinde

politika planlarma katki saglarken, insan davraniglarinin
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karmasikligini dikkate alir (Serim ve Arikan, 2021). Bu baglamda
Davramissal Tktisat’in saglik alanindaki katkilari; Klasik iktisadin
Ongordiigli rasyonel davranig varsayiminin Otesine gegerek,
psikolojik, sosyolojik ve cevresel etkenlerin paymi da hesaba
katmaktadir. Ozellikle, saghk hizmetlerine erisim, saglik sigortasi
se¢imleri, finansal tesviklerin etkisi ve tibbi tedavi alternatifleri
gibi konularda bireylerin kararlarin1 sekillendiren psikolojik ve
sosyal faktorlerin incelenmesi, daha etkili saglik politikalarinin
gelistirilmesine olanak tamimaktadir. Bu sayede, saglhk
hizmetlerinin daha verimli ve etkili bir sekilde sunulmasi
saglanmaktadir (Zobu ve Tiilliice, 2024).

Bilindigi gibi tiim diinyada saghk harcamalari
artmaktadir. Bu artis1  yavaglatmaya yonelik baslatilan
girisimlerde politika araglarmin hangi kombinasyonlarmnin kalite,
erisim ve maliyet etkililiginin dogru dengesinin saglayabilecegi
konusunda tartismalar siirmektedir. Bu tartismalardan birisi de
Davranissal Iktisat kapsaminda devam etmektedir (Dogug, 2021).
Saglik harcamalarmi azaltmaya veya kontrol altina almaya
yonelik araglarin bir ¢ogu, hedeflenen sonuglara ulagmakta
yetersiz kalmistir. Bu alandaki iyilestirme c¢abalari, tek ve
biitiinciil bir kavramsal ¢erceveye dayanmadigi gibi, halen yaygin
olarak kullanilan fiyat ve bilgi temelli miidahaleler de geleneksel
rasyonel se¢im teorisine dayanmaktadir. Bu teori, bireylerin fiyat,
kalite ve islev gibi piyasaya iligkin bilgiler dogrultusunda
secenekleri degerlendirdigini ve kendileri i¢in en yiiksek fayday1

saglayacak alternatifleri tutarh bir sekilde tercih ettigini varsayar.
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Ancak pratikte, bu rasyonel tepki varsayimina dayanan
politikalarn ¢ogu beklenen etkiyi yaratmamaktadir. Ornegin
performansa dayali Odeme programlari, saglik hizmeti
sunucularimi kaliteyi artirmaya veya maliyetleri diisiirmeye
yonlendirmeyi amaglayan finansal tesvikler icerse de bu tiir
uygulamalarin daha yiiksek bakim kalitesi ya da artan maliyet
etkinligi sagladigina iligkin kanitlar olduk¢a smirlidir (King vd.,
2013). Davramgsal Iktisat perspektifinden ele alman
uygulamalarla saglik harcamalarinda yapilan harcamalar da
azalma gostermistir. Ornegin Patell vd.’nin 2016°da yaptiklar
calismada davranigsal miidahalelerle (se¢im mimarisi degisikligi,
varsayilan segenekler, hatirlaticilar ve diirtmelerle) saglik hizmeti
saglayicilarmin ve hastalarin kararlar1 yeniden yonlendirilmis,
marka-ilag regetelerinin azaltilmasi saglanmis bu da dogrudan ve
dolayli maliyet tasarrufuna yol a¢mustir. Elektronik saglik
kayitlarindaki varsayilan ayarlar1 degistirerek jenerik ilag
receteleri anlamli oranda artirilmig ve bu tir degisikliklerin
sistem capinda milyonlarca dolarlik tasarruf potansiyeli tagidigi

raporlanmistir (Patell vd., 2016).
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BOLUM 2
2. DURTME TEORISi

2.1. THALER VE SUNSTEIN’IN DURTME KAVRAMI

Diirtme kavrami, Richard H. Thaler ve Cass R. Sunstein
tarafindan gelistirilen ve Davranigsal iktisat alanina dayanan bir kamu
politikas1 aracidir. Bu teori segeneklerin yasaklanmasi olgusunu
reddetmekte ve bireyin davranisii kisitlama olmaksizin dogru olana
yonlendirmeyi amaglamaktadir (Aldemir ve Kaya, 2020).

Thaler ve Sunstein, diirtmeyi “herhangi bir segenegi
yvasaklamadan veya ekonomik tesvikleri onemli dlgiide degistirmeden
bireylerin davramislarini ongoriilebilir bir bicimde degistiren segim
mimarisinin herhangi bir yonii” olarak tanimlamislardir (Thaler ve
Sunstein, 2008).

Bir miidahalenin diirtme olarak nitelendirilmesi i¢in
miidahaleden kaginmanin kolay ve ucuz olmasi ve zorlama icermemesi
gerekmektedir. Diirtmeler emir ve yasak degildir (Benartzi vd., 2017).

Diirtmeler genellikle diisiik maliyetli veya maliyetsizdir. Hizli
sonuglar verebilir ve bireyin se¢cim Ozglrligiinii korumaktir.
Diirtmelerin amaci hayat1 daha basit, giivenli ve yasanmasi daha kolay
hale getirmektir (Sunstein, 2014).

Diirtme Teorisi, Iktisat biliminin bir alt alan1 olan Davranissal
Iktisat’m sundugu icgoriilere dayanir. Bu yaklasim, Klasik Iktisat
Teorisi’nin temel varsayimi olan rasyonel bireyin (homoeconomicus)
aksine, bireylerin karar verme siireclerinde genellikle smirl rasyonellik

sergiledigini kabul eder (Kilig, 2021).
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2.2. SECIM MIMARISIi (CHOICE ARCHITECTURE)

Se¢im mimarisi kavrami, bireylerin davraniglarini etkilemeyi
amaglayan Diirtme Teorisi’nin temelini olusturan yapi taslarindan
birisidir (Aldemir ve Kaya, 2020).

Secim mimarisi; “herhangi bir segcenegi yasaklamadan veya
ekonomik tesvikleri Onemli Olciide degistirmeden, bireylerin
davranislarini 6ngdriilebilir bir sekilde degistiren” ortamin herhangi bir
yonii olarak tanimlanir. Bu tanim Diirtme Teorisi’nin bel kemigini
olusturur (Joachim, 2022). Kavramin nitelikleri su sekilde siralanabilir
(Thaler ve Sunstein, 2008; Krose vd., 2016; Sunstein, 2014);

e Sec¢cim mimarisi, fiziksel, sosyal ve psikolojik cevrelerde
yapilan degisiklikleri kapsamaktadir

e Secim mimarisi, zorlama igermeyen ve tam se¢im 0zgiirliigiini
korumak {izere tasarlanmig bir yumusak paternalizm bigimi
olarak goriliir. Diirtmenin gerceklesmesi i¢cin miidahaleden
ka¢cmmanin kolay ve ucuz olmasi, yani bir dayatma olmamasi
gerekir.

e Bireylerin secimlerini etkileyen bir tiir sosyal ¢cevre her zaman
mevcuttur. Yeni diirtmeler yani yeni se¢im mimarileri daha 6nce
var olan diirtmelerin veya mimarilerin yerini alir.

Se¢im mimarisi basta kamu politikalar1 ve saglik olmak iizere
cesitli alanlarda, bireylerin kendi c¢ikarlarina en uygun kararlari
vermelerini tesvik etmek amaciyla kullanilir. Temel amaci, bireylerin
secenekleri algilayis seklini degistirerek onlar1 istenilen dogrultuda

yonlendirmektir. Bu saglikli secenekleri minimal biligsel cabayla
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secmeyi kolaylastirmak i¢in otomatik, yani iggilidiisel siiregleri
etkinlestirerek calisir (Szollosi vd.,2025).

Sec¢im mimarisinin hedeflerinden biri, hayati insanlar i¢in daha
basit, daha giivenli veya yasanmasi daha kolay hale getirmektir
(Sunstein, 2014). Ayrica kronik hastaliklarda, hastalarin diyet veya
tedavi planlarina uzun vadede bagli kalmasmi saglamak ve
strdiiriilebilir davranis degisikligini tesvik etmek amaciyla diirtme

teorisi temelli se¢gim mimarisi teknikleri uygulanir (Joachim, 2022).

2.3. OZGURLUKCU PATERNALIZM (LIBERTARIAN
PATERNALISM)

Diirtme Teorisi’nin politik felsefesi 6zgiirliik¢ii paternalizm
iizerine kurulmustur (Joachim, 2022). Iki kavram birbiriyle ¢elisiyor
gibi goriinse de Diirtme Teorisi iki kavrami ortak bir noktada birlestirir.
Zira ozgiirliik¢iiliik; bireyin se¢im 6zgiirliiglinii ve 6zerkligini korur.
Bireylerin kendi yollarindan gitmelerine izin verir. Paternalizm ise
devlet veya kurumlar, bireyleri kendileri i¢in daha iyi sonuglar
doguracak yone dogru yonlendirir. Bu yaklasim uzmanlar veya se¢im
mimarlart araciligiyla bireyleri tercihlerinden mahrum birakmadan
onlarin refahini artiracak kararlar almalarina yardimci olmay1 amaglar
(Gane, 2021).

Diirtmeler, insanlarin kendi amaglarma ulagsma olasiligini
artrracak sekilde se¢cim mimarisini diizenler. Bu tiir diirtmeler, bir
yumusak paternalizm bi¢imi olarak tanimlanir (Sunstein, 2014).

Kisaca Thaler ve Sunstein tarafindan ortaya atilan 6zgiirliik¢ii

paternalizm kavrami, bireylerin hatali kararlar verme egiliminde
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olduklar1 varsayimindan yola ¢ikarak, se¢im 6zgiirliigiinii kisitlamadan
onlarin refahlarmni artiracak yonlere dogru nazik¢e yonlendirmeyi

amaclayan yumusak paternalizm formunu ifade etmektedir.

2.4. DURTME TURLERI

Dirtme Turleri

Ozel-
Bireysel ve
Kamu
Dirtmeleri

Deneysel ve Birinci ve
Cevrimici Ikinci Tip
Diirtmeleri Diirtmeler

Sekil 1: Literatiirde Kullanilan Diirtme Tiirleri
Kaynak: Korkut, 2019; Mola, 2023; Tulan Tohumcu, 2025

Diirtmeyle ilgili farkli yaklasimlar benimsendigi i¢in farkl
diirtme tiirleri ortaya ¢ikmistir. Bundan dolay1 “diirtme tiirleri” adiyla
anilan farkli smiflamalar bulunmaktadir (Tulan Tohumcu, 2025).
Ornegin Korkut’un (2019) ¢alismasinda diirtme tiirleri 6zel-bireysel ve
kamu diirtmeleri olmak iizere ikiye ayrilmisti. Ozel-bireysel
diirtmelerin, daha ¢ok firmalar tarafindan tercih edildigini belirtmistir.
Firmalarin  karlarmi  maksimize  etmek amaciyla  diirtme
miidahalelerinden yararlandig1 vurgulanmistir. Kamusal diirtmelerin
ise vatandaslarin davraniglarin1 kamu eylemleri araciligiyla etkilemek
icin davramigsal i¢ goriileri kullandigini ifade etmistir. Bu tiir
diirtmelerin amacmin “kamu eylemlerini kullanarak bireyleri iyi
secimler yapmaya tesvik etmek” oldugunun altin1 ¢izmistir (Korkut,

2019).
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Deneysel ve ¢evrimigi diirtmeler de diirtme tiirlerinin bir bagka
smiflama seklidir. Deneysel Diirtmeler; bireylerin kararlarini
etkilemeyi amaclayan diirtme miidahalelerinin kontrollii bir deney
ortaminda test edilmesiyle olusur. Bu miidahale tiiriinde katilimcilar
genellikle rastgele gruplara ayrilir; deney ve kontrol gruplari
olusturulur. Miidahalenin etkisi dogrudan 6lgiiliir ve nedensellik iliskisi
kurulabilir. Ornegin bireylerin tiiketici harcama 6z kontrollerinin,
diirtmeler ve bedavanin cazibesi baglaminda icecek tercihleri iizerinde
bir etkisini arastiran Mola’ni (2023) calismasinda bireylerin kantin
icerisinde ve kasa arkasinda saghikli icecekleri kolaylikla
gorebilecekleri bir yer olusturulmus, kantin giris kapisma ve kasa
arkasina saglikli icecek dnemini vurgulayan afisler asilmistir. Kantine
gelerek saghikli icecek (ayran, su ve maden suyu) veya diger
iceceklerden alan tiiketicilere, saghkli icecege Onem verip
vermedikleri, aldiklar1 igecegi siirekli tiiketip tliketmedikleri, aldiklar1
icecegin fiyatmin tercihlerinde etkili olup olmadigi, ceplerindeki para
miktarmin tercihleri tizerinde etkisi olup olmadigi, kantine gelmeden
aldiklar1 icecegi planlaylp planlamadiklari, uygulanan diirtme
deneyinden (afisler ve saglikli igeceklerin gdz Oniine ¢ikarilmasindan)
etkilenip etkilenmedikleri sorulmustur (Mola, 2023). Cevrimici
diirtmeler ise dijital ortamlarda (web siteleri, mobil uygulamalar, e
ticaret siteleri, sosyal medya) bireylerin davraniglarini yonlendirmek
icin uygulanan diirtme stratejileridir.

Literatiirde en yaygin kabul goren siniflandirma, diirtmelerin
birinci ve ikinci tip olarak ayrildig1 smiflamadir. Daniel Kahneman ve

Amos Tversky’nin (2011) “Hizli ve Yavas Diisiinme” adli
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calismalarinda tanimlanan iki bilissel sistem, bu smiflandirmanin
temelini olusturmaktadir. Diirtme miidahaleleri de bu sistemlere paralel
bicimde tasarlanabilmektedir. Birinci Tip Diirtmeler, sistem 1’in
otomatik ve c¢aba gerektirmeyen isleyisine dayanmaktadir. Bu
diirtmeler egitici nitelige sahip degildir; bireylere yeni bir bilgi
kazandirmaz. Karar vericilerden ek bir zihinsel caba talep etmez.
Genellikle se¢im mimarisinin fiziksel veya baglamsal sekilde
diizenlenmesini icerir ve bireylerin mimari tarafindan sunulan
varsayllan veya en goriiniir segenegi hizli bigimde tercih etmesini
amaclar. Dolayisiyla bu diirtmeler, aktif karar verme siirecini
gerektirmediginden hizli ve sezgisel bir sekilde etki gostermektedir
(Kahneman ve Tversky, 2011; Kaya, 2024). ikinci Tip Diirtmeler ise
literatiirde egitici diirtmeler olarak tanimlanmaktadir. Bu miidahalelerin
temel hedefi, bireylerin yalnizca biligsel siireclerini harekete gecirmek
degil; ayn1 zamanda bilgi diizeylerini artirarak daha bilinci ve rasyonel
karar almalarmi desteklemektir. Egitici diirtmeler, karar vericilere
seceneklere iliskin agiklayic1 bilgiler sunmakta ve daha avantajh
tercihleri degerlendirebilmeleri i¢in yOnlendirici bir c¢ergeve
saglamaktadir. Bu yOniiyle bireylerin davraniglarini sekillendirmenin
Otesine gecerek problem ¢6zme, degerlendirme ve zorluklarla basa

cikma becerilerinin gelisimine de katkida bulunmaktadir.

2.5. DURTME STRATEJILERI

Diirtme stratejileri bir ¢ok tez ya da makalede Sunstein’in
(2014) diirtmenin genel bir tanimini verdigi ve politika olusturma

acisindan en 6nemli buldugu on diirtme yontemini agikladig1 caligmasi

25



dikkate almarak belirlenmistir. Sunstein’in belirledigi 10 diirtme

stratejisi su sekildedir (Sunstein, 2014);

Varsayilan Secenekler (Default Rules)

Basitlestirme (Simplification)

Sosyal Normlarin Kullanimi (Uses Of Social Norm)
Kolaylik ve Rahatlikta Artis (Increases In Ease And
Convenience)

Ifsa (Disclosure)

Uyarilar-Grafikler ve Benzerleri (Warnings, Graphs And
Otherwise)

On Taahbhiit Stratejileri (Precommitment Strategies)
Hatirlaticilar (Reminders)

Uygulama Niyetlerini Ortaya Cikarmak (Eliciting
Implementation Intentions)

Bireylerin Kendi Geg¢mis Secimlerinin Dogas1 ve
Sonuglar1 Hakkinda Bilgilendirmek (Informing People
Of The Nature And Consequences Of Their Own Past
Choices)

Bu stratejiler ¢cogu zaman MINDSPACE kavrami yerine

kullanilmaktadir. Ancak iki kavram birbirine benzemelerine ragmen

farklilar icermektedir. MINDSPACE 2010 yilinda Birlesik Krallik’ta

Cabinet Office ve Institute for Goverment tarafindan hazirlanan bir

politika raporunun adidir (Dolan vd., 2010). Bu model kamu

politikalarinda davramigsal miidahalelerin nasil uygulanabilecegini

gostermek icin gelistirilmistir. Kisaca MINDSPACE, davraniglari
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belirleyen ve akrostis sekilde yazilmis dokuz temel diirtme unsurunu
ifade etmektedir. Bunlar;
e Messenger

e Incentives

e Norms
e Defaults
e Salience
e Priming
o Affect

e Commitments
e FEgo’dur.
Sunstein’in, MINDSPACE’e atif yaptig1 yerler vardir ancak
eser ona ait degildir.
Diirtme stratejileri Damgaard ve Nielsen (2018) tarafindan

degerlendirilmis ve agsagidaki sekildeki gibi siniflandirilmastir.

2 -Bilgilendirme
§ -Destok
g -Becerlleri Geligtirmeye Yonelik
x
E
-Son Teslim Tarh N\
-Hodef -Sosyal Karsilagtrma
Habriahciar -Digsal Motivasyon
J/
;
i‘ -Sosyal At olma, Kimlik
g =Varsayilaniar Aktivasyonu vo Zihniyet
E: ~GCergevaleme
é -Akran Grubu Maniptilasyonian
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Sekil 2: Damgaard ve Nielsen Tarafindan Olusturulan Diirtme Stratejileri
Kaynak: Iltiizer, 2023:16

Sekil 2 incelendiginde goriilecektir ki diirtme stratejilerinin iki
temel boyutu bulunmaktadir. Ilk boyut, stratejilerin karar vericilerde
aktif karar vermeyi mi yoksa pasif karar vermeyi mi etkiledigine
iliskindir. Ikinci boyut ise, miidahalenin karar ortammda yapilan
diizenlemeler veya ortama eklenen yeni unsurlar {izerinden
gerceklestirilmesidir.  Aktif karar verme; bireylerin  karar
alternatiflerini  bilingli  bicimde degerlendirdigi, segeneklerin
degerlerini karsilastirdigi, olas1 duygusal sonuglar dahil olmak {izere
farkli ¢iktilar1 6ngordiigii ve nihai tercihi kendi iradesiyle olusturdugu
stireci igermektedir. Pasif karar verme ise bireylerin yeterli bilgi,
beceri veya yetkinlik algisina sahip olmadiklar1 durumlarda hizli ve
otomatik tercihlerde bulundugu siireci icermektedir. Biling diizeyinin
altinda isleyen ve karar ortaminda fiziksel veya ¢evresel diizenlemeler
yoluyla uygulanan diirtme stratejileri (varsayilan segenekler,
cerceveleme uygulamalar1 ve akran normlarma dayali diirtmeler)
cogunlukla pasif karar vermeyi etkilemektedir. Bununla birlikte karar
ortaminda mevcut araglarin kullanimmi tesvik eden ve bireylerin 6z
diizenleme becerilerini destekleyen miidahaleler (son teslim tarihi,
hedef belirleme mekanizmalar1 ve hatirlaticilar) hem aktif hem de pasif

karar verme siirecleri yoluyla davranislar1 sekillendirebilmektedir

(Iltiizer, 2023).
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2.6. DURTME’NIN AVANTAJLARI

Diirtme Teorisinin avantajlar1 su bagliklar altinda toplanabilir
(Arno ve Thomas, 2016; Bonander vd. 2023; Murayama vd., 2023;
Victor vd. 2023);

1. Dirtmeler diisiik maliyetli ve genis Olgekli miidahalelerdir.
Daha az kaynakla daha genis niifuslara ulasabilir.

2. Hem bireysel refah1 hem de toplumsal fayday1 ayni anda gozetir.
Diirtmenin uygulandig: alanlar genelde saglik, egitim, finans
gibi alanlardir. Bu alanlarda uygulanmasi bireysel oldugu kadar
toplumsal yararlar da saglar.

3. Diirtme uygulamalar1 kolay uygulanabilir ve esneklik saglar.
Varsayilan secenekler, hatirlatmalar, ¢ercevelemeler kolaylikla
hayata gegirilebilir.

4. Bireylerin bilissel 6nyargilari, sezgisel karar verme, egilimleri
dikkate almarak politikalar daha gercek¢i ve etkili
kurgulanabilir. Yani psikoloji ve i¢ goriilerden yararlanilabilir.

5. Bilgi temelli kampanyalar, ekonomik tesvikler ve veya
diizenleyici yaklagimlarin alternatifi veya tamamlayicisi
olabilir, politika ara¢ setini genisletebilir.

Kisaca Diirtmeler, politika araclarinin 6tesine gecen Onemli
avantajlar sunmaktadir. Bireylerin smirli rasyonellik, dikkatsizlik ve
biligsel onyargilar nedeniyle sistematik olarak hatali kararlar verme
egiliminde oldugu gercegini dikkate alarak miidahaleyi bireylerin
mimarisine entegre ederek gergeklestirir. Sistematik incelemeler ve
meta analizler diirtme uygulamalarinin 6zellikle saglik davraniglar gibi

zor degisen alanlarda dahi anlamli ve siirdiiriilebilir etkiler
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yaratabildigini gostermektedir. Varsayilan secenekler, ¢erceveleme ve
hafif yonlendirmeler gibi diisiik maliyetli miidahalelerin genis niifus
gruplarinda davranis degisikligi yapabilmesi, kamu politikas1 agisindan
dikkate deger bir verimlilik avantaji saglar. Sunstein’in politika
tasariminda vurgulandigi gibi bu araglar hem bireysel 6zerkligi korur
hem de rafah artiric1 sonuglar {iretir. Yani miidahaleci olmayan
kolaylastirict bir politika araci sunar. Diirtmelerin en kritik tistiinliigi,
ekonomik tesvikler veya siki diizenlemelere kiyasla minimal maliyetle
uygulanabilmesi ve uygulandigi baglama uyarlanabilir bir esneklik
sunmasidir (Sunstein, 2014; Kroese vd., 2016; Asc1, 2022; Kawa vd.,
2023).

2.7. BASARILI DURTME UYGULAMALARININ ORTAK
OZELLIKLERI

Diirtme miidahalelerinin pozitif etkiler olusturdugu calismalar
incelendiginde bu miidahalelerin bazi ortak 6zelliklerinin oldugu tespit
edilmistir. Bu 6zelliklerden ilki, uygulanacak olan miidahalenin agik ve
net bi¢imde tanimlanmis bir hedefinin olmasidir. Yani miidahalenin
tasarimi, belirlenen spesifik bir davranis1 degistirmeye yonelik
olmalidir. Tasarim siirecinin temelinde davranigsal i¢ goriiler titizlikle
belirlenmeli, bireylerin karar verme siireclerindeki kisitlar, dnyargilar
ve motivasyon dinamikleri dikkate almmalidir. Miidahaleler basit
olmaly, hedef kitlenin biligsel yiikiinii artrmamal1 ve uygulanabilirligi
yiksek olmalidir. Ayrica kavrami ortaya atan Thaler ve Sunstein’in
belirttigi gibi bu miidahaleler diisiik maliyetli ya da maliyetsiz

olmalidir. Ayrica etik kritelere uyan, bireylerin Ozerkligine zarar
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vermeyen ve manipiilatif nitelik tasimayan nitelikli miidahaleler
uygulanmalidir. Son olarak, basarili bir diirtme politika yapicilar
acisindan bir ara¢ olacak sekilde tasarlanmis ve siirdiiriilebilir olmasi
gerekmektedir (Erat ve Savas, 2022; Suleman vd., 2022; Raban vd.,
2023).
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BOLUM 3
3. DURTME VE SAGLIK

3.1. DURTME MUDAHALELERININ SAGLIK ALANINDAKI
UYGULAMALARI

Saghk alaninda diirtme miidahaleleri, bireylerin giinliik
yasamlarinda sagliksiz aliskanliklardan uzaklagmalarma ve daha
saglikli davranislar sergilemelerine yardimci olmak i¢in g¢esitli
yontemlerle uygulanmaktadir. Bu miidahaleler genellikle, bireylerin
bilingli kararlar almasini saglamak i¢in sosyal, ekonomik ve cevresel
unsurlardan yararlanir (Serim ve Kiigiiksenel, 2020). Davranigsal kamu
politikalar1 kapsaminda kullanilan diirtme yontemleri araciligiyla
bireylerin irade yetersizligi, atalet ve dikkat dagmikhigr gibi
sebeplerden dolay1 gerceklestiremedikleri ancak gerceklestirmeye niyet
ettikleri tercih ve davranislarda bulunmasi desteklenmektedir. Saglik
alaninda genellikle kullanilan diirtme araclar1; goriniirliik, varsayilan
secenege yatkinlik, duygular1 etkileme, sosyal normlar, hale etkisi,
hatirlatma, geri bildirimde bulunma, akranlar1 ile kiyaslama,
cergeveleme, tesvik etme ve uyarmadir (Kilig, 2021).

Yapilan  ¢aligmalar  dogrultusunda, saglkta  diirtme

uygulamalarinin yogunlastigi temel alanlar su sekilde siralanabilir:
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Diyet ve
Beslenme
Davramslan

lag ve 2 3
Tedaviye Sagllkta ) Eggersiz ve

Fiziksel
Uyumu Diirtm il
Artirma lirtme Aktivite

Sigara ve
Alkol
Tiiketiminin
Azaltlmasi

Sekil 3: Saglikta Diirtme Uygulamalarini Ele Alan Calismalarm Yogunlastigi Konular

Asagida sirasiyla bu alanlarda yapilan ¢alismalar incelenecektir.

3.1.1. Diyet ve Beslenme Davranislar

Diirtme teorisi, bireylerin se¢imlerini yOnlendiren, ancak
onlarin &zgiir iradesini kisitlamayan miidahaleler sunar. Insanlarin
Ozglir iradelerini  kisitlamadan saglikli  beslenme aliskanliklari
kazandirmak i¢in farkli ¢aligmalar yapilmistir. Bu ¢aligmalarda one
cikan iki uygulama vardir. Bunlardan ilki yemek tabagvkasigi
boyutlarinin degisimini igeren porsiyon kiigiiltme ve ikincisi saglikli
besinlerin goriiniir yerde olmasidir.

3.1.1.1. Porsiyon kontrolii:

Insanlar, genellikle daha biiyiik tabaklarda yemek yedikleri
zaman daha fazla yemek yerler. Bu nedenle, tabak boyutunu kiigiiltmek,

porsiyon kontroliinii saglamak icin bir diirtme olarak kullanilabilir.
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Buna yonelik WOS’da bir¢cok c¢alisma mevcuttur. Bu ¢aligmalardan
bazilar1 soyledir:

Kawa vd., 2023 yilinda okul yemekhanesinde yaptiklar1 bir
deneyde porsiyon kiiciiltme yontemini denemislerdir. Yemekhaneye
giren Ogrencilerin bir kismma deney yapilacagini soylemislerdir. Bir
kistm Ogrenciye ise higbir sey sdylenmemistir. Deneye tabi olan
ogrencilerin bunu bildikleri i¢in daha fazla kalorili porsiyonu tercih
ettikleri, deneye tabi oldugunu bilmeyen 6grencilerin ise daha kiigiik
porsiyonu tercih ettikleri gézlenmistir (Kawa,2023).

Vermode vd. 2018°de yaptiklar1 ¢alismada Fransiz Patatesinin
tilketimi tiizerine porsiyon boyutu miidahalesini ele almiglardir.
Belcika'da bir iiniversite kampiis restoraninda gercgeklestirilen bu
calismada, porsiyon boyutunun %20 oraninda azaltilmasiyla patates
kizartmasi tiiketimi %9.1 oraninda azalmig ve tabak israfi %66.4
oraninda diismiistiir. Katilimcilar, porsiyon kiigiiltmesini fark etmisler
ancak bu degisikligin kalori alimmi etkilemedigini belirtmiglerdir.
Calisma, porsiyon kiigiiltmenin kalori alimini azaltmada etkili bir
yontem olabilecegini géstermektedir (Vermode, 2018).

Metcalfe vd.’nin 2018’de yaptiklar1 calismada okul
yemeklerinde  diirtme  miidahaleleri  sistematik bir  sekilde
incelemiglerdir. Uygulanan diirtme miidahalelerinin, 6grencilerin
yemek se¢imlerini ve israf davraniglarini iyilestirmede etkili oldugu
bulunmustur (Metcalfe, 2020).

Gareth J vd. 2018’de bir isyerinde porsiyon boyutunu
azaltilmasinin etkisini ele almislardir. Isyerlerindeki yemekhanelerde

porsiyon boyutunun azaltilmasinin, gilinliik enerji alimin1 diigiirdiigii ve
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porsiyon israfini azalttig1 gosterilmistir. Bu tiir gevresel degisikliklerin,
bireylerin daha saglikli seg¢imler yapmalarin1 tesvik edebilecegi
belirtilmistir (Gareth, 2018).

Reynolds vd.’nin yaptigi calismada, porsiyon boyutunun ve
tabagin konumunun degistirilmesi gibi diirtme stratejilerinin, saglhklh
yiyeceklerin se¢imini artirmada etkili oldugunu vurgulamistir
(Reynolds vd., 2019).

3.1.1.2. Saghkh Besinlerin Goriiniir Olmasi:

Marketlerde veya okul kantinlerinde, saglikli se¢eneklerin goz
hizasinda ve daha erisilebilir sekilde sunulmasi, bireylerin bu
yiyecekleri tercih etme olasiliklarint artirmusti.  Buna  Ornek
verilebilecek c¢aligmalar su sekildedir:

Mazza vd., Bir hastane yemekhanesinde yaptiklar1 ¢alismada,
saglikli yemeklerin daha goriinliir ve erisilebilir bir sekilde
sunulmasinin, hastane g¢alisanlarmnin bu yemekleri daha fazla tercih
etmelerini sagladig1 gozlemlenmistir (Mazza vd.,2018).

Klef vd. ise saghkli atistirmaliklar1 6n raflara yerlestirerek
satislarin nasil degisebilecegini aragtrmstir. Raf degisikliginin saglikli
atistirmaliklarin satisini artirdigini tespit etmislerdir.

Diirtme uygulamalarinin yogunlastig1 temel alanlardan ikincisi egzersiz
ve fiziksel aktivitedir.

3.1.2. Egzersiz ve Fiziksel Aktivite:

Insanlar ¢cogu zaman egzersiz ve fiziksel aktiviteyi yapmay1

thmal ederler veya 6nemsemezler. “Diirtme miidahaleleriyle bu durum
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degistirilebilir mi?” sorusuna yanit olacak sekilde caligsmalar
yapilmistir. Bu ¢aligmalar iki baglik altinda toplanabilir. Bunlar;
3.1.2.1. Hatirlaticllar ve Motivasyonel Bildirimleri Iceren

Cahismalar:

Kisilere egzersiz yapmay1 hatirlatmak ve bunu kolaylagtirmak
icin uygulanan diirtmeler, egzersiz yapma oranlarini artirabilir.

Teuber vd.’nin 2022°de yaptiklar1 c¢alismada Covid-19
pandemisi swrasinda, evde calisan tiniversite 6grencilerine yonelik
dijital diirtme miidahaleleri (6rnegin, giinlik motivasyonel
hatirlaticilar) uygulanmisti. Bu miidahalelerle 6grencilerin evde
calisma siiresi uzadik¢a fiziksel aktiviteye katilim olasiliklarmin arttig
gozlemlenmistir (Teuber, 2022).

Var den Meiden ve Velte’nin 2019°da yaptiklar1 ¢alismada ofis
calisanlarinin merdiven kullanimini artirmak i¢in ayak izi ve poster gibi
diirtme yontemleri uygulanmistir. Sonuglar, ayak izlerinin merdiven
kullanimin1 artirmada etkili oldugunu, ancak posterlerin etkisinin smirlt
oldugunu gostermistir. Ayrica, ayak izlerinin posterlere gore daha
dikkat ¢ekici oldugu bulunmustur.

Tzikas vd. 2024’te merdiven kullanimini artirmak i¢in ¢esitli
diirtme yontemlerini iceren ¢alismalar1 incelemistir. Vardiklar1 sonuca
gore ayak izleri, posterler ve sosyal norm geri bildirimleri gibi
yontemler merdiven  kullanimint  artrmak  i¢in  kullanilan
miidahalelerdir. Calismalar, bu miidahalelerin merdiven kullanimini
artirmada etkili oldugunu, ancak etkinligin miidahale tiirline ve

baglama bagli olarak degisebilecegini gostermektedir.
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3.1.2.2. Gamification (Oyunlastirma):

Egzersiz yapmak, sosyal odiiller ve puanlar araciligiyla daha
eglenceli hale getirilebilir. Bireyler, belirli hedeflere ulagsmak i¢in bu tiir
odiillerle motive edilebilir. Ornegin Fanaroff vd.’nin ABD'de yaptiklar:
randomize kontrollii ¢calismada, kalp damar hastaliklar1 riski yiiksek
bireyler lizerinde oyunlastirma, finansal tesvikler ve her ikisinin
kombinasyonu test edilmistir. Sonuglar, oyunlastrma ve finansal
tesviklerin birlikte uygulandigi grubun, yalnizca oyunlastirma veya
finansal tegvik uygulanan gruplara kiyasla giinliik adim sayisinda daha
biliylik artislar sagladigii gostermistir. Bu etki, miidahale sonrasi 6
aylik takip doneminde de siirdiiriilebilir bulunmustur. Benzer sekilde
Shameli vd. 2017°de mobil uygulamalarda yapilan oyunlastiriimis
yirliyiis yarigmalarinin, kullanicilarin giinliik fiziksel aktivitelerinde
ortalama %23'liik bir artisa yol agtig1 bulmuslardir.

Patell vd. 2017°de yaptiklar1 calismada aile iiyeleri arasinda
sosyal tesvikleri artirmak amaciyla bir oyun tasarlamislardir. 12 haftalik
stirecte katilimcilarin giinliik adim sayisinda ortalama 1.700 adim artig
saglanmistir.

Ahn vd. 2019°da ¢ocuklarda puan bazli 6diil sisteminin etkisini
arastrmiglardir. 9-13 yas arasindaki cocuklar iizerinde yapilan bu
calismada, 67 cocuk 72 saatlik bir saha ¢alismasinda gozlemlenmistir.
Puan tabanl 6diil sistemi olan ve olmayan sanal bir kdpegin yer aldig1
dijital bir miidahale kullanilarak ¢aligma yliriitiilmiistiir. Dijital bir

fiziksel aktivite miidahalesinde puan bazli1 6diil sistemi uygulanan
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grubun, uygulamayi daha fazla ve stratejik sekilde kullandigi
gozlemlenmistir (Ahn, 2019).

Diirtme uygulamalarmin yogunlastigi temel alanlardan bir digeri sigara
ve alkol kullaniminin azaltilmasidir.

3.1.3. Sigara ve Alkol Kullaniminin Azaltilmasi

Saglikli bir yasam icin sigara ve alkol tliketilmemelidir.
Seceneklerin yasaklanmasina karsi ¢ikan diirtme miidahaleleriyle bu
dirtinlerin kullanimi kisilere dogrudan yasak veya engel koyulmadan
azaltilabilir. Buna yonelik yapilan calismalar iki baghk altinda
toplanabilir.

3.1.3.1. Daha Az Erisilebilirlik:

Sigara igmenin kisitlandig1 alanlar veya alkol satis1 yapilan
yerlerdeki reklamsal diirtme miidahaleleri, bu {iriinlere olan talebi
azaltabilir. Diinya Saghk Orgiitii’niin resmi sayfasmda yaymladig
bilgilere gére Oregon Eyalet Universitesi'nde yapilan bir ¢alismada,
televizyon ve radyo lizerinden sigara reklamlarinin yasaklanmasinin,
sigara tiiketimini kisa vadede yaklasik %10, uzun vadede ise %17
oraninda azalttigr bulunmustur. Arastrmacilar, reklam yasaginin
piyasada rekabeti azaltarak, sigara fiyatlarinin ylikselmesine ve
dolayisiyla talebin diigmesine yol actigini belirtmislerdir. Diinya Saglik
Orgiitii (WHO), sigara reklami, promosyon ve sponsorluklarinmn
yasaklanmasinim, sigara tiiketimini azaltmada en etkili yontemlerden
biri oldugunu vurgulamaktadir. Arastirmalar, bu tiir yasaklarin
uygulanmaya baslandiginda, sigara tiiketiminin ortalama %7 oraninda

azaldigmi  gostermektedir (WHO,  https://www.who.int/news-
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room/detail/29-05-2013-ban-tobacco-advertising-to-protect-young-
people?utm_source=chatgpt.com, Erisim Tarihi: 15.05.2025). Ayrica
Laugesen vd.’nin 22 OECD iilkesinde yaptiklar1 bir ¢alismada, sigara
reklamlarinin  yasaklanmasimin, sigara tiiketimini %6.8 oraninda
azalttig1 ve fiyat artiglariyla birlikte bu oranin %13.5'e ¢iktig1 tespit
edilmistir.

Rossow’un c¢alismasina gore, Norvec'te 1975 yilinda
uygulamaya konan alkol reklam yasaginin, toplam alkol satiglarmi
%7.4 oraninda azaltmistir. Bu etki, yasagin hemen ardindan ve uzun
vadede de devam etmistir.

3.1.3.2. Saghk Uyarilan

Sigara paketlerinde ve alkol reklamlarinda yer alan saglik
uyarilari, bireylerin daha saglikli kararlar almasina yardimci olabilir.
Literatiirde bu konuyu diirtme ¢ergevesinde ele alan ¢alismalara sunlar
Ornek verilebilir;

Brewer vd. 2016’da Sigara Paketlerindeki Saglik Uyarilarinin
Etkisini arastrmiglardi. ABD'de yapilan bu randomize klinik
calismada, sigara paketlerine eklenen piktogramli saglik uyarilarinin,
katilimeilarin sigara icme davranislarini degistirmede etkili oldugu
sonucuna ulagilmustir.

Drovondi vd. 2019°da yayimladiklar1 ¢aligmada gorsel saglik
uyarilarin, genglerin sigara igme risklerini daha iyi anlamalarina ve
sigaraya baslamama kararlarin1 giliglendirmelerine yardimer oldugunu

tespit etmislerdir.
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Alkol tiiketiminin  azaltilmast i¢gin de uyaricilardan
yararlanilmistir. Stafford vd. (2017) alkol igeceklerinde bulunan saglik
uyarilarinin, tiiketicilerin ickiyi daha yavas igmelerine neden oldugunu
tespit etmiglerdir. Stautz vd. (2016) ise alkol reklamlarinda yer alan
saglik uyarilarmnin, genglerin alkol tiiketim hizini etkileyebilecegi ve
saglik uyarilariin varhiginin, alkol tiikketim hizin1 yavaslattigi sonucuna
varmiglardir.

Diirtme uygulamalarmm yogunlastigi temel alanlardan
sonuncusu ise ila¢ ve tedaviye uyumu artirmadir.

3.1.4. flac ve Tedaviye Uyumu Artirma:

Kanser, diyabet, kalp damar hastaligi olan hastalar i¢in ilaglarin
tam ve zamaninda almmasi Onemlidir. Ayrica bu hastalarm belirli
periyodlarla muayene olmalari, takip edilmeleri gerekmektedir. Saglik
alaninda uygulanan diirtme yontemleriyle hastalarin takip ve tedaviye
uyumu artirilabilir. Bunun i¢in en uygun miidahale ydntemleri
hatirlaticilar ve takip sistemleridir.

3.1.4.1. Hatirlaticilar

Ila¢c almay1 unutan hastalar i¢in hatirlatic1 sistemler, tedaviye
uyumu artirabilir. Ayrica, tedavi siirecine dair sosyal destek gruplarinin
olusturulmasi da bu konuda etkili olabilir.

Vervolet vd. (2012) elektronik hatirlaticilarin (SMS, sesli/gorsel
cihazlar) kronik hastaligi olan hastalarda ilag alim uyumunu kisa
vadede artirmada etkili oldugunu, ancak uzun vadeli etkilerinin belirsiz
oldugunu belirtmistir. Tran vd.’nin 2014 yaptiklar1 bir ¢aligmada ise

asttim hastalarinin tedaviye uyumu i¢in diirtme uygulanmigtir.
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Calismanin sonuglarina gore astim hastalarma yonelik olusturulan
giinliik ilag hatirlatict sistemleri (SMS, otomatik telefon aramalar1 ve
gorsel-isitsel cihazlar) ila¢ alim uyumunu artirmada etkilidir.

3.1.4.3. Sosyal Destek Grubu Uyumu:

Sosyal destek, hastalarin tedaviye uyumunu artirmada 6nemli
bir faktordiir. Aile tiyeleri, arkadaslar ve akranlar, hastalarm tedavi
sirecinde daha motive olmalarina ve ilaglarimi diizenli almalarina
yardimci olabilir. Shahin vd. (2021), hipertansiyon hastalarinda sosyal
destegin (aile, arkadas, akran) ila¢ alim uyumunu artirmada anlamli bir
etkisi oldugunu ortaya koymustur. Fenerty vd. (2012) pratik sosyal
destegin (6rnegin, ila¢ alim hatirlatmalari) ila¢ alim uyumunu artirmada
en tutarh sekilde iliskilendirildigini, yapisal veya duygusal destegin ise

daha az etkili oldugunu belirtmistir.
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BOLUM 4

4. DAVRANISSAL IKTiSAT PERSPEKTIFLi POLITIKALAR
VE CESITLI ULKELERDEKI DURTME MUDAHALELERI

4.1. DAVRANISSAL IKTiSAT VE KAMU POLITIKALARI
ARASINDA BiR KOPRU: iC GORU EKIPLERI

Kamu yonetiminde daha etkili politikalar gelistirebilmek i¢in
insan davranismin derinlemesine anlasilmasi gerektigi goriisii, politika
yapicilar1 bireylerin karar alma stireglerinde hangi bilissel ve psikolojik
unsurlarin etkili oldugunu arastirmaya yoneltmistir. Bu ¢ergevede
davranissal i¢ gorii ekipleri devreye girmis, bu 6zellikleri dikkate alan
kamu politikalar1 tasarlamaya baslamistir. Davranissal i¢ Gorii Ekipleri;
uygulamadaki sorunlara yenilik¢i ¢oziimler iireterek bu c¢oziimleri
deneysel yontemlerle test etmislerdir. Ayrica bu yontemlerin davranis
iizerindeki etkilerini nesnel olarak degerlendirmislerdir. Giiniimiizde
hizla yasasn sosyal ve ekonomik doniistimler, uluslar arasi kuruluslarin
diirtme yaklagimli miidahalelere yOnelmesi davranigsal i¢ gori
ekiplerinin yayginlasmasma neden olmustur. Ayrica mevcut Iktisadi
teorilerin kiiresel finansal kriz gibi karmasik durumlar1 agiklamada
smirlt kalmasi, davranigsal iktisadin politika tasarimindaki roliini

giiclendirmistir (Yelkesen ve Bankaoglu, 2025).

Davranigsal iktisat, bireylerin riskten ¢ok belirsizlik altinda
karar alma egilimlerini, biligsel dnyargilarini, sinirli rasyonelliklerini ve
psikolojik faktorleri merkeze alarak politika tasarimina daha gergekei

bir cerceve sunmaktadir (Hatipoglu, 2012). Bu yaklagimin iktisat
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literatiiriinde giic kazanmasiyla birlikte, davranig bilimlerinden elde
edilen kanitlarin kamu politikalarina sistematik bi¢imde aktarilmasini
ifade eden “davranigsal kamu politikas1” anlayist ortaya g¢ikmistir
(Ozdemir ve Kodranjeci, 2025). Bu cercevede politika yapicilarim,
bireylerin karar alma siireglerini sekillendiren biligsel Onyargilari
tanimalar1 ve toplumsal sorunlara yonelik daha etkili miidahaleler
gelistirebilmek i¢in davranigsal icgoriileri kullanmalar1 kritik bir 6nem
tasimaktadir. Biligsel Onyargilar, rekabet¢i motivasyonlar, grup
dinamikleri ve psikoloji ile davranigsal iktisadin sundugu diger bulgular
dikkate alinarak tasarlanan miidahaleler, birey davranislarinda anlamh
ve kalict degisiklikler yaratma potansiyeline sahiptir. Bdylelikle
davranigsal yaklasim, yeni politika perspektifleri sunarak geleneksel
tesvik veya yaptirima dayali araclar1 tamamlamakta; hatta bu
geleneksel mekanizmalarin tek bagina yeterliligine iligkin tartigmalar

da yeniden sekillendirmektedir (Ozdemiray ve Kodranjeci, 2025).

Cesitli iilkelerde kurulan davranis i¢ gorii ekiplerinden bazilar

sunlardir;

4.1.1. Birlesik Kralhik Davramssal ic Gorii Ekibi (Behavioural
Insights Team)

Birlesik Krallik hiikiimeti tarafindan 2010 yilinda kurulan bu
birim, diinya genelinde davranigsal i¢ goriiler uygulamalarinm ilk ve en
tanmmus birimidir. Kamu politikalarinda Davranissal Iktisat ilkelerini
sistematiksel olarak uygulamak ve kanita dayali miidahaleler
gelistirmek i¢in olusturulmustur. BIT hiikiimet i¢cinde baslayip daha

sonra bagimsiz bir sosyal misyona doniigsmiistiir (BIT-Behavioural
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Insights Team https://www.bi.team/bit-offices/london/, Erigim Tarihi:
12.12.2025).
4.1.2. Amerika Birlesik Devletleri Davramssal i¢c Gorii EKkibi

(White House Social and Behavioral Sciences Team):

Temel amaclarii sosyal ve davranigsal bilim arastirmalarimin
Federal kurumlarin politika ve program hedeflerini ilerletmesine ve
kamuya daha iyi hizmet etmesine yardimci olmak seklinde belirten
ekip; federal kurumlar genelinde sosyal ve davranigsal bilim
uygulamalarina yOnelik kurumsal kapasiteyi gliglendirmek ig¢in

calismaktadir (Social and Behavioral Sciences Team, 2015).

4.1.3. Avustralya Davramssal I¢ Gorii EKibi- (Behavioural
Economics Team of Australia BETA):

BETA'nin misyonu, davranigsal ve sosyal bilimlerden elde
edilen kanitlar1 kullanarak karmasik politika sorunlarina ¢oziimler
bulmak ve bu sayede Avustralyalilarin yasamlarini iyilestirmektir
(BETA, https://www.pmc.gov.au/beta/about-beta , FErigim Tarihi:
12.12.2025).

4.1.4. Kanada Davramssal i¢ Goriiler Ekibi (Public Health Agency
of Canada Behavioural Science Office- PHAC):

Kanada Halk Sagligi Kurumu'nun (PHAC) gorevi, Kanada'daki
insanlarin saglhigmi tesvik etmek ve korumaktir. Davranis bilimleri bu
hedefe ulasmada merkezi bir rol oynar. Insan davranisini ve insanlarm

saglikla ilgili tercihlerini etkileyen faktorleri anlamamiza yardimci

olur (PHAC,
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structure/behavioral-science.html Erisim Tarihi: 12.12.2025).
4.1.5. Singapur Davramssal i¢c Gorii Ekibi- BIU:

Singapur’da kamu politikalar1 ve saglik planlamasit gibi
alanlarda davranigsal i¢ goriiler birimi, Bagbakanlik ve ilgili
bakanliklar ile koordineli ¢alismaktadir (BIU,https://www.sgdi.gov.sg/
ministries/mha/departments/rsd/departments/behavioural-insights-unit-

(biu) , Erisim Tarihi, 12.12.2025).

4.1.6. Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanhg:

Davramssal Kamu Politikalar1 Yaklasima:

Tiirkiye de 2017 yili sonunda Ticaret Bakanligi bilinyesinde
“Davranigsal Aksiyon Takimi1” adi altinda bir birim kurarak davranigsal
icgoriiyll bir politika araci olarak kullanmaya baslamistir (Yilmaz ve

Canbazer, 2020).

4.2. CESITLI ULKELERDEKI DURTME MUDAHALELERI

Isve¢'in Uppsala bolgesinde, 16-17 yas arasindaki bireylere
onceden randevu verilerek asilamaya katilim orani artirilmistir. Bu
yaklasim, diisiik risk algis1 olan genglerde asilamayi tesvik etmek i¢in
etkili bir diirtme miidahalesi olarak degerlendirilmistir (Bonander,
2022).

Danimarka, saglik politikalarinda diirtme miidahalelerinin
etkinligini test etmek amactyla ulusal capta bir deneme baglatmistir. Bu

deneme, saglik hizmetlerine erisimi artrmak ve vatandaglar1 saglik

45


https://www.canada.ca/en/public-health/corporate/organizational-structure/behavioral-science.html
https://www.sgdi.gov.sg/ministries/mha/departments/rsd/departments/behavioural-insights-unit-(biu)
https://www.sgdi.gov.sg/ministries/mha/departments/rsd/departments/behavioural-insights-unit-(biu)

hizmetleri konusunda bilgilendirmek i¢in elektronik iletisim
sistemlerini kullanmay1 hedeflemistir (Johensen, 2023).

Iran'm Meshed sehrinde, gdgmen ve miilteci kokenli okul
cocuklarma yonelik agiz bakimini tegvik etmek i¢in sosyal normlar ve
olast olumsuz sonuglar1 vurgulayan video klipler kullanilmistir. Bu
miidahale, Ogrencilerin agiz bakim aligkanhklarmi 1iyilestirmeyi
hedeflemistir (Banihashem vd.2024).

Birlesik Krallik'ta 2010 yilinda kurulan Davramigsal I¢gériiler
Ekibi (BIT), hiikiimetin c¢esitli politikalarinda diirtme tekniklerini
kullanarak 6nemli basarilar elde etmistir. Ornegin, araba vergisi
yenileme iglemleri sirasinda organ bagisi kaydini tesvik eden mesajlar
kullanilarak organ bagisinda 6nemli bir artis saglanmistir. BIT'in bu tiir
uygulamalari, diinya genelinde benzer diirtme birimlerinin kurulmasina
oncii olmustur (Hallpern, 2019).

Fransa'nin Covid-19 pandemisi sirasinda uyguladigi saglik
gecis kart1 (pass sanitaire) politikasi lizerine yapilan bir ¢aligmada
Fransa genelindeki 64,5 milyon bireyi kapsayan ulusal bir veri seti
kullanilarak, saglik gecis kartmin asi oranlar1 iizerindeki etkileri
incelenmistir. Arastirma, saglk gecis kartinin as1 oranlarini artirmasina
ragmen, sosyo-ekonomik esitsizlikleri ¢dzmede bir etkiye sahip
oldugunu ve baz1 bolgelerde as1 oranlarinin hala diisiik kaldigini ortaya
koymustur (Florence vd., 2022).

Tiirkiye’nin Covid-19 pandemisi sirasinda uyguladigi “Evde
Kal Tiirkiye” kampanyas: ilizerine yapilan akademik caligmalar
mevcuttur. Bu kampanya, bireyleri evde kalmaya tesvik etmek

amaciyla cesitli iletisim stratejileri ve sosyal medya etkilesimleri

46



kullanarak onemli bir davranigsal miidahale 6rnegi olusturmustur
(Bastiirk ve Eken, 2020).

ABD’de Ohio eyaletinde, insanlarm Covid-19 asisini
vurdurmalarin1  tegvik etmek icin "Vax-a-Million" Kampanyasi
yapilmistir. Kampanyaya gore asiy1r olanlar arasimdan bir cekilis
yapilacaktir ve ¢ekilis sonunda bir milyon dolar hediye verilecektir. Bu

cekilis, asilamay1 %49 oraninda artirmistir (Walkey vd.2021).
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BOLUM 5

5. TURKIYE’DE DAVRANISSAL IKTiSAT’IN GELISIiM
SURECI VE TURKIYE’DE YAYIMLANAN TEZLERDE
UYGULANAN DURTME MUDAHALELERI

5.1. TUORKIYE'DE DAVRANISSAL IKTIiSAT’IN GELISIiM
SURECI

Tiirkiye’de ~Davranissal Iktisat’in  temelleri ~ diinyadaki
gelismelere paralel olarak 1980’lerde atilmistir. Iktisat literatiiriine
giren deneysel iktisat, beklenti teorisi ve sinirl rasyanollik kavramlar1
Tirkiye’de giindeme alinmistir. 2000’lerden sonra Davranigsal iktisat’a
olan ilgi artmistir. Bu donemde Bogazici, Bilkent, ODTU, Hacettepe,
Istanbul Universitesi gibi kurumlarda lisans ve lisansiistii diizeylerde
dersler verilmeye baslanmistr. BELIS (Istanbul Bilgi Ekonomi
Laboratuvar), Tiirkiye'nin ilk deneysel ekonomi laboratuvari olarak,
Istanbul Bilgi Universitesi'nin idari ve mali destegiyle Murat
Sertel ileri Ekonomi Calismalar1 Merkezi biinyesinde 2009 yilinda
kurulmustur (BELIS, https://belis.bilgi.edu.tr/ , Erisim Tarihi,
13.12.2025). BELIS, teorik tahminleri test etmek, ekonomik ortamlar
tarafindan sekillendirilen bireysel ve kolektif kararlar alma siirecindeki
insan davraniginin diizenliliklerini aragtirmak ve ekonomik kurumlarin
tasarimina  rehberlik  etmek amaciyla ekonomide deneysel

arastirmalarla ilgili faaliyetlerde bulunmustur.

2010-2016 yillar1 arasindaki donem Tiirkiye’de Davranigsal
Iktisat’m popiilerlik kazandig1 yillardir. Tiibitak projelerinde dahi
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Davramigsal Iktisat yer edinmeye baslamustir. Saglik, cevre politikalari,
tiikketici davranisi, finansal kararlar gibi alanlarda Davranissal Iktisat
yaklagimlarindan yararlanilmistir. Bu donemlerde diinyada “behavoural
insights team”ler kuruldu ve benzeri egilimler Tiirkiye’de de yasandi.
Hazine ve Maliye Bakanligi’nda davranigsal kamu politikalarina iliskin
birim kuruldu. Saghk Bakanligi ve Tarim Bakanligi’nin cesitli
projelerinde  davranigsal yaklasimlar  (Varsayilan  Segenekler,
Cergeveleme) giindeme geldi. Akademik caligmalarda vergi uyumu,
saglik davraniglari, finansal tesvikler gibi alanlarda saha deneyleri ve
labaratuvar ¢alismalar1 artti. Bunlarin yam sira Selguk Universitesi
Davranigsal ve Deneysel Arastirma Laboratuvar1 (SUBEL), Selguk
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii'nde oldugu
gibi cesitli iiniversitelerde Davranigsal iktisat odakli arastirma
merkezleri kuruldu (Subel, 2022, https://subel.selcuk.edu.tr/ , Erisim
Tarihi: 13.12.2025). Belediyelerde ¢evre davraniglari, geri doniisiim,
toplu tagima kullanimi gibi davranigsal i¢ gorii temelli pilot ¢alismalara
yer verildi. Bir ¢ok tez ve makale ¢alismasinda, 6zellikle Covid 19
sonrast donemde saglik iletisimi, as1 tesvik politikalari, risk algis
yonetimi gibi alanlarda Davramgsal Iktisat ve dzellikle Diirtme temelli
miidahaleler ele alind1 (Y1lmaz ve Canbazer, 2020; Yiicedogru ve Tiraz,

2021; Erkus ve Demirtas, 2023; Mola, 2023).

Giiniimiizde ise Davramgsal Iktisat temelli finansal okuryazarlik
ve finansal davranislar; asi, sigara birakma, beslenme ve fiziksel
aktivite gibi saglik davranislari; tiiketici davranisi, vergi uyumu vb.

kamu davranislari; enerji tasarrufu ve cevre davranislari; varsayilan
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secenekler ve cerceveleme etkili davranislari konu alan bir g¢ok

uygulama ve akademik yaym yer almaktadir.

5.2. TURKIYE’DE YAYIMLANAN TEZLERDE UYGULANAN
DURTME MUDAHALELERI

Bu béliimde Tiirkiye’nin ulusal tez veri tabam1 YOKTEZ de
yayimlanan c¢alismalarin “yontem” boliimleri esas alinarak diirtme
temelli miidahalelerin analizi yapilacaktir. Bu ¢ergevede ilgili tezlerde
kullanilan arastirma evreni, arastirma tasarimi, hangi davranigsal

araglarm kullanildig1 6zetlenecektir.

Aktas’in (2018) yilinda yaptig1 yiiksel lisans tezinde Diirtme
kavrami, geleneksel bilgi ve zanaatkarlik siireclerini sadece korumaya
veya geleneksel-¢agdas ayrimimi ¢dzmeye yonelik bir arag olarak degil,
bu ayrimi canlandiran, doniistiirn ve performative etkilesimlere acan bir
mekanizma olarak kullanilmistir. Arastirma, katilimcilarin zanaat
pratigini sanatsal {iretim ile harmanlayarak hem ortiik bilgiyi goriiniir
hale getirmekte hem de katilimci davranislarini yeni deneyimlere
yonlendirmektedir. Bu tiir bir diirtme, yalnizca bir davranigsal arag
degil, ayn1 zamanda bir bilgi iiretme ve aktarim siireci olarak

degerlendirilmektedir.

Ata (2019) calismasinda diirtme yOntemleri ile hanehalki
elektrik tiiketimi arasindaki iliskiyi nedensel boyutta dlcebilmek icin
Ankara’da bir alan deneyi ger¢eklestirmistir. 94 haneyi kapsayan deney,
12 hafta siirmiistiir. Deneye dahil olan 94 hane rasgele {i¢ gruba

boliinmiis, bunlardan biri kontrol grubu olarak belirlenmistir. Deney
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siresince hanelerin elektik tiiketim miktarlari, elektrik sayaglari
iizerinden her hafta kayit altina almmistir. Deney grubu olarak
belirlenen hanelerin posta kutularina geribildirim ve sosyal norm mesaji
iceren elektrik tiikketim raporlar1 haftalik olarak birakilmigtir. Deney
sonucunda, diirtme mesajlarmin hanehalki elektrik tiikketimini uyardigi
ancak bu uyarimm artig yOniinde bir etki yarattigi bulgusuna
ulagilmistir. Bu bulguya, deney gruplarina tasarrufa yonelik yararli

bilgilerin verilmemesinin sebep olabilecegi tespit edilmistir.

Korkut (2019)’un ¢aligmasinin amaci, Diirtme Teorisi’nin
tiiketici satin alma niyeti tizerindeki etkilerini 6lgmektir. Ayrica, tiiketici
kararlarinin diirtmeden etkilenmesinin nedenleri gerekceli eylem teorisi
kullanilarak arastirilmistir. Diirtme etkisini 6l¢mek i¢in 461 katilimciya
alt1 farkli anket uygulanmistir. Sonuglar, diirtmenin tiiketicilerin satin
alma niyetinde etkili oldugunu gostermektedir. Oznel normlar,
tutumlar, saglik bilinci diizeyi ve tiikketim {riiniin begenilmesi,
insanlarin diirtmelerden etkilenmesinin sebepleri olabilir sonucuna

varilmistir.

Demir (2022), sosyo teknik system yaklagimimi benimseyerek
rlizgar enerjisi dOniisiimiinii yalnizca teknik bir siire¢ degil, ayni
zamanda sosyal dinamikleri igeren ¢ok aktorlii bir siire¢ olarak ele
almaktadir. Bu nedenle ¢alisma, Tiirkiye’de yogun riizgar enerjisi
tesislesmesine ve es zamanl olarak giiclii kamuoyu tepkisine sahip
oldugu icin Izmir ili ve ¢evresinde gergeklestirilmistir. Calismada
Diirtme Teorisi riizgar enerjisi doniisiim siirecinde kullanilmistir. Bu

kapsamda uygulanan diirtme, karar siireclerini ydnlendiren ve
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aktorlerin tercihlerini etkileyen sartlar, araglar ve mekanizmalar olarak
ele alinmaktadir. Diirtme yaklagimi, aktorler ve diizeyler arasindaki

etkilesim baglaminda sistematik sekilde analiz edilmistir.

Cetin (2021)’nin ¢alismasinin amact Diirtme yontemlerinden
sosyal norm diirtiisiiniin bireysel tasarruf kararlar1 lizerindeki etkisini
ortaya koymaktir. Nitel arastirma yontemi kullanilan ¢alismada farkl
meslek gruplarindan 20 kisi ile derinlemesine goriismeler yapilmistir.
Goriismeler sonucunda elde dilen veriler 1s18inda sosyal norm
diirtiisiiniin bir¢ok konuda oldugu gibi bireylerin tasarruf davranisini da
onemli Olgiide etkiledigi ve sosyal normlarm bireysel tasarruflar
iizerinde yonlendirici bir etki yarattig1 sonucuna varilmistir. Bu sonug

uygulanacak politikalar i¢in 6nemli bir oneri niteligi tagimaktadir.

Gilimiisoglu (2021), calismasinda bireylerin obezite vergisine
yonelik kabul edilebilirlik diizeyinin 6lgiilmesini, obezite vergisi
uygulanabilecek gidalarin ve iirlin grubunun belirlenebilmesini,
uygulanabilecek bir verginin bireylerin tiiketimine iligkin etkisini,
obezite vergisinin diger miicadele araclar1 igerisindeki etkinliginin
belirlenmesini ve ideal obezite vergisi oraninin belirlenmesini
amaclamistir. Arastirmada belirlenen amaclara ulasmak icin, 1016 kisi
ile anket ¢aligmas1 gerceklestirilmisti. Anketin veri analizi
katilimcilarin beden kitle indeksleri esas almarak, “Diisiik Kilolu,
Normal Kilolu, Fazla Kilolu ve Sisman (Obez)” olarak dort grup
seklinde incelenmistir. Gruplar arasinda karsilastirma yapilarak
anketteki sorulara verilen cevaplarda anlamli bir farklilik olup olmadig1

analiz edilmigtir. Elde edilen bulgulara gore, obez katilimcilarin obezite

52



vergisine yonelik kabul edilebilirlik diizeyinin diger ii¢ gruba gore daha
yiksek oldugu belirlenmistir. Katilimcilara gore obezite vergisi

uygulanabilecek en tehlikeli lirtin grubu fast food {irtinler olmustur.

Ufuk (2021) ¢alismasi1 kapsaminda diirtme araglarinin kamu
politikalarinda uygulamalar1 konusunu incelemis ve insanlarm Covid-
19 asis1 yaptirma karar1 vermelerinde Diirtme Teorisi ve araglarmin
etkisini tespit etmek icin Kirklareli ilinde bir arastirma yapmustir.
Uygulanan anket sonucunda Diirtme araclarindan
basitlestirme/kolaylastirma, toplumsal faydanin 6ne ¢ikarilmasi ve
hatirlatma mesajlarinin as1 yaptirmaya karar vermekte etkili oldugu

gorilmiistiir.

Yagamali (2021) ¢alismasinda, Davranigsal Finans kavramimin
ortaya ¢ikigini, amaglarini, davramigsal finans alaninda kullanilan
baslica kavramlar1 ele almistir. Ardindan, agirlik olarak beyaz yaka
calisan1 olan bireylerin tasarruflarini degerlendirmesindeki finansal
karar siireclerinde yasadiklar1 davranissal egilimleri ortaya ¢ikarmak
amaciyla anket yontemini kullanmistir. Yapilan ampirik analizin
bulgularma gore, anket gurubunda yer alan hedef kitlenin Onerilen
kavanoz modeline uygun olarak anlamli bi¢imde ortiisen davranigsal

finans teorilerine paralel yonde egilimler gosterdikleri goriilmiistiir.

Yiiksek (2021) ¢aligmasinda vergi uyumu farkli meslek gruplar
arasinda 6znel denetlenme olasiliklari ile ajan tabanli model konusunu
ele almistir. Modelde sonu¢ olarak nadir yapilan denetimlerin sik
yapilan denetimlerden daha fazla vergi uyumunu arttirdig1 ve vergi

O0demenin ulusal gurur, statii vb. gibi sosyal getirilerini arttirdigimizda
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vergi uyumunun arttigi sonucuna ulasimisti. Modele istinaden
davranigsal iktisat yaklagimiyla anket yontemiyle gelistirilen Diirtme
mesajlar1 modelde ulasilan sonucu desteklemekle birlikte sosyal norm,
sosyal degis-tokus ve ahlaki Diirtme mesajlar1 vergi miikelleflerinin

vergisel algilarinin degigsmesinde daha fazla etkili olmustur.

Yiiksel (2021) Dirtme kurami perspektifinden bagis¢ilik
davranislarinin yonlendirilmesi tizerine deneysel bir ¢aligma konusunu
ele almistir. Diinyanin pek ¢ok yerinde sagliktan ekonomiye pek ¢ok
alanda kendine uygulama sahasi bulan Diirtme kuraminin iilkemiz
icinde deneysel calismalarda ya da sosyal hayatin iginde kullanimi
heniiz yayginlasmadigi gozlemlemistir. Bu kuram kullanilarak
dilencilere  bagista  bulunan  bireylerin  planlanan  Diirtme
uygulandiginda kii¢iik miktardaki bagislarini sivil toplum kuruluslarina

yapmay1 tercih edip etmeyeceklerini gézlemlemeye calismistir.

Asct (2022) c¢alismasinda Otomatik Katilimli  Bireysel
Emeklilik Sistemi konusunu ele almistir.  Tirkiye'deki Otomatik
Katilimli Bireysel Emeklilik Sistemi, insanlarm biligsel yanliliklar1
sayesinde onlar1 sistemde kalmaya dogru diirterek emeklilik
donemlerindeki ekonomik refahlarmmi arttirmayr amaclamistir. Bu
baglamda bireylerin Tirkiye'deki Otomatik Katilimli Bireysel
Emeklilik Sistemi'nden ayrilma veya sistemde kalma kararlarini
etkileyen demografik ve davranigsal faktorlerini saptamustir. 570 kisiyle
cevrimigci anket cevaplari ile iki ampirik model olusturulmustur. Birinci
modelin sonucglarma gore, bireyin aylik gelir durumu ve temel

okuryazarlik seviyesinin artmas1 Otomatik Katilimli Bireysel Emeklilik
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Sistemi'nden ayrilma ihtimalini arttirirken; bireyin sisteme duydugu
giivenin artmast Otomatik Katilimli Bireysel Emeklilik Sistemi'nde
kalma ihtimalini arttrrmaktadir. Tkinci modelin sonuglarma gore ise
Otomatik Katilimli Bireysel Emeklilik Sistemi'nde kalan bireylerin
%353'"linilin sistemden ayrilmak i¢in gereken basvuru ve evrak islerinin
fazlaligi nedeniyle sistemde kalmaya devam ettigi saptanmistir.
Bireylerin bu diisiincede olmasini etkileyen demografik faktorler
incelendiginde ise, bireyin yas1 ve egitim seviyesi arttikca veya bireyin
hane halki sayis1 azaldikga, sistemden ayrilmak i¢in gereken basvuru ve
evrak islerinin fazlalig1 nedeniyle sistemde kalma ihtimali artmaktadir.
Bu baglamda, Tiirkiye'deki Otomatik Katilimli Bireysel Emeklilik
Sistemi'nin etkinligini arttirmak i¢in davranigsal teorinin bulgularindan
faydalanmak gerekmektedir. Insan davranislarinin tam olarak rasyonel
olmamasi, davranigsal politikalarin daha az maliyetle daha etkili

sonuglar elde etmesine olanak saglamaktadir

Catikkas (2022) ¢alismasinda, birbirleriyle oldukea iliskili olan
stirdiirtilebilir tiiketim davranisi ve Yesil Diirtme davranisi arasindaki
iliskiyi incelemistir. Kolayda drnekleme yontemiyle ¢evrimigi olarak
yiirlitiilen anket c¢aliymasinda 450 kisiye ulagmustir. Arastirma
sonucunda tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim davranmislar1 ile Yesil
Diirtme davranislari arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
bulunmus, tiiketicilerin demografik 06zelliklerinin Yesil Diirtme
davraniglarmi ve siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarini etkiledigi

sonucuna ulasmistir.
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Aslan Inal (2024), Bireysel Emeklilik Sistemi’nin kurulusundan
itibaren emeklilik sistemine katilan katilimci sayilarmm giiniimiize
kadar degisimi ele alinmaktadir. BES’in tamamlayicisi olan OKS’nin
diirtme teorisi 1s1g1nda etkili olup olmadigin1 arastirilmistir. Calismada
katilimcilarin emeklilik hakkini kazanmalar1 sonucu BES te kaldiklar1
sireye gore dagilimi verilmektedir. Nicel arastirma gergevesinde

pozitivist bir yaklagimla arastirma ele alinmistur.

Tulan Tohumcu (2025), saghkta diirtme uygulamalarmi ele
aldig1 tip 2 diyabetli hastalarla gerceklestirdigi deneysel ¢alismasinda,
telefon uygulamali interaktif izlem yOntemini uygulamistir.
“Diirtme”’nin, hastaligin takip ve tedavisine katkisinin olup olmadigini
tespit etmek amaciyla kontrol gruplu miidahale g¢aligmasi olarak
planlanan ¢alismada deney grubunda 29 ve kontrol grubunda 30 hasta
secilmistir. Hastalara demografik o6zelliklerini ve Saglikta Inang
Olgegi’ni igeren bir anket uygulanmistir. Deney grubundaki hastalara
ayrica “hale etkisi” ne yonelik bir anket daha uygulanmistir. Her iki
grubun 0,3 ve 6 aylk HGAIC, HDL ve LDL kan degerleri takip
edilmistir. Ayrica deney grubuna 6 ay boyunca hatirlatict mesajlar
gonderilmis ve hastalarin adim sayisi, su miktar1 ve ilaclarini diizenli
kullanim bilgileri raporlanmistir. Raporun bilgilerinden yararlanilarak

“sosyal diirtme etkisi” test edilmistir.
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SONUC

Bu kitap Davranissal Iktisat’m gelistirdigi kavramsal ve ampirik
bulgulara dayanan bir miidahale yontemi olan Diirtme Teorisi’ni ve
teorinin saglik alanindaki uygulamalarini ele almaktadir. Buradan
hareketle bireylerin rasyonel olmayan fakat Ongoriilebilir davranis
bicimlerinden yola ¢ikilmis, saglikla ilgili karar verme siireclerinin
nasil iyilestirilebilecegi ve uygulayicilar i¢in politika dnerilerinin nasil
sekillendirilecegi gerek teorik c¢aligmalardan gerekse miidahele
cesitlerinden yararlanilarak ele alinmistur.

Kitap boyunca, davranigsal miidahalelerin kii¢iik olmasina
ragmen etkilerinin biiyiik olduguna wvurgu yapilmistir. Diirtme
araclarindan varsayilan segeneklerin, ¢ercevelemenin, hatirlaticilarin
ve c¢evresel diizenlemelerin bireylerin karar alma siireglerini
kisitlamadan onlar1 iyiye ve dogruya yonlendiren etkili mekanizmalar
oldugunun alt1 c¢izilmistir. Saglikli gida se¢iminden as1 kabuliine,
fiziksel aktiviteden tadavi uyumuna kadar gerek diinyadan gerekse
iilkemizden orneklerle davramigsal Ongdriilerden yararlanabilmenin
miimkiinliigii irdelenmistir. Ornegin diirtme uygulamali ¢alismalarda
porsiyon kontrolii gibi ¢evre diizenlemelerinin, bireylerin farkinda
olmadan daha az kalori tiikketmelerine katki sundugu; gorsel
hatirlaticilarin merdiven kullanimini veya fiziksel aktiviteyi artirdig:
sonucuna ulagilmistir. Sigara igme ve alkol tiiketimi gibi zararh
aligkanliklarin azaltilmasi noktasinda, saglik uyarilarinin ve reklam

smirlamalarinm &nemli bir rol oynadig1 goriilmiistiir. Ozellikle sigara
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paketlerinde yer alan gorsel uyarilar ve alkol reklamlarindaki saglik
bildirimleri, bireylerin saglik riskleri hakkinda daha fazla bilgi
edinmelerini saglamigtir. Ayrica bu uyar1 ve reklam kisitlamalar1 sigara
ve alkol tiiketiminde ciddi azalmalar saglamistir. Diger taraftan, ilag
alimmi unutan hastalar i¢in hatirlatici sistemlerin kullanilmasi, tedaviye
uyumu artirmada etkili bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu tiir
sistemler, bireylerin tedavi silirecine aktif katilimini1 saglamakta,
tedaviye uyum oranlarmm belirgin sekilde yiikseltmektedir. Bunlarin
yani sira davranigsal politikalarin diisiik maliyetli, dlceklenebilir ve
hizli1 uygulanabildigi ve bu sayede halk sagligi alaninda 6nemli katkilar
sagladig1 tespit edilmistir.

Sonug¢ olarak bu kitap, saglikta davranigsal iggoriilerden
yararlanmanin teorik temellerini, uygulama Orneklerini ve politika
Onerilerini bir araya getirerek alana 0Ozgiin bir katki sunmay1
hedeflemistir.  Ayrica saglikta diirtme uygulamalari, dogru
tasarlandiginda, saglik politikalarin1 giiclendiren ve bireylerin yasam
kalitesini artiran etkili araglar oldugu g6z Oniine alinmalidir. Bundan
dolay1 diirtme miidahalelerinin saglik politikalarinda sistematik
bicimde ele alinmasi, hem birey refahmi artirici hem de saglik
sistemindeki mali yiikii azaltic1 6nemli bir potansiyel tasimaktadir. Elde
edilen bulgular neticesinde bu kitabin, karar vericilere, uygulayicilara

ve aragtirmacilara gii¢lii bir rehberlik saglamasi timit edilmektedir.

58



KAYNAKCA

Aktas, B. (2018). Nudging Craft Heritage: A Non-Traditional
Apprenticeship Model Using Performative Artistic Research
Methodologies. Kadir Has Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii (Yiiksek Lisans Tezi).

Aldemir, C., & Kaya, M. (2020). “Diirtme” Fikrinin Bir Kamu
Politikas1 Araci Olarak Covid-19 Doneminde Hiikiimetler
Tarafindan Uygulanmasi. Gaziantep University Journal of
Social Sciences, 19(COVID-19 Special Issue), 122-142.

Ahn SJ (Grace), Johnsen K, Ball C. Points-Based Reward Systems in
Gamification Impact Children’s Physical Activity Strategies
and Psychological Needs. Health Education & Behavior.
2019;46(3):417-425. doi:10.1177/1090198118818241

Arno, A., & Thomas, S. (2016). The efficacy of nudge theory strategies
in influencing adult dietary behaviour: a systematic review and
meta-analysis. BMC public health, 16(1), 676.

Aslan Inal, S. (2024). Tiirkiye’deki Otomatik Katilim Sistemi’nin
Tasarruflar Uzerindeki Etkisi: Diirtme Teorisi Baglaminda
Incelenmesi. Yiiksek Lisans Tezi. Gaziantep Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii iktisat Ana Bilim Dali

Asci, Y. S. (2022). An empirical analysis of the effectiveness of

automatic enrollment private pension system in Turkey: Nudge

59



theory perspective (Yayimlanmamis doktora tezi). Istanbul
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Ata, O. (2019). Hanehalki elektrik enerjisi tasarrufunun uyarilmasinda
diirtme tekniklerinin kullanimi: Ankara ornegi (Yiksek lisans
tezi). Eskisehir

Aytekin, O. G. Y. E., & Aygiin, M. (2016). Finansta Yeni Bir Alan
“Davramssal Finans”. Yiiziincii Yil Universitesi Iktisadi Ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (2), 143-156.

Banihashem Rad, S. A., Esteves-Oliveira, M., Kazemian, A., Azami,
N., Khorshid, M., Sohrabi, A., Attaran Khorasani, A., &
Campus, G. (2024). Evaluating the Effectiveness of the Nudge
Theory in Improving the Oral Self-Care of Schoolchildren with
Refugee and Immigrant Backgrounds in Mashhad,
Iran. Dentistry Journal, 12(7), 228.
https://doi.org/10.3390/dj12070228

Bastirk, E., & Eken, 1. (2020). COVID-19 Siirecinde
Telekomiinikasyon Sirketlerinin Reklam Kampanyalari: Evde
Kal Kampanyasinin Gostergebilimsel Analizi. Uluslararast
Halkla Iliskiler ve Reklam Calismalar: Dergisi, 3(2), 24-55.

Benartzi, S., Beshears, J., Milkman, K. L., Sunstein, C. R., Thaler, R.
H., Shankar, M., ... & Galing, S. (2017). Should governments
invest more in nudging?. Psychological science, 28(8), 1041-
1055.

BETA, https://www.pmc.gov.au/beta/about-beta , Erisim Tarihi:
12.12.2025.

BELIS, https://belis.bilgi.edu.tr/ , Erisim Tarihi, 13.12.2025.

60


https://doi.org/10.3390/dj12070228
https://www.pmc.gov.au/beta/about-beta
https://belis.bilgi.edu.tr/

BIT  (Behavioural Insights Team)  https://www.bi.team/bit-
offices/london/ , Erisim Tarihi: 12.12.2025.

BIU, https://www.sgdi.gov.sg/ministries/mha/departments/rsd/departm
ents/behavioural-insights-unit-(biu) , Erisim Tarihi, 12.12.2025

Bonander, C., Ekman, M., & Jakobsson, N. (2022). Vaccination nudges:
A study of pre-booked COVID-19 vaccinations in
Sweden. Social Science & Medicine, 309, 115248.

Bonander, C., Ekman, M., & Jakobsson, N. (2023). When do default
nudges work?. Oxford Open Economics, 2, odad094.

Boulding, K. E. (1948). Samuelson's foundations: the role of
mathematics in economics. Journal of Political Economy, 56(3),
187-199. http://www.jstor.com/stable/1825768

Brewer NT, Hall MG, Noar SM, et al. Effect of Pictorial Cigarette Pack
Warnings on Changes in Smoking Behavior: A Randomized
Clinical Trial. JAMA Intern Med. 2016;176(7):905-912.
doi:10.1001/jamainternmed.2016.2621

Camerer, C. F. (1999), “Behavioral Economics: Reunifying Psycholog
y and Economics”, Proceedings of the National Academy of S
ciences (PNAS), 96(19), 10575-10577.

Camerer, C. F. & Loewenstein, G. (2002). Behavioral economics: Past,
present, future. Division of Humanities and Social Sciences,
228-77.

Choudhry NK, Krumme AA, Ercole PM, Girdish C, Tong AY, Khan NF,
Brennan TA, Matlin OS, Shrank WH, Franklin JM. Effect of
Reminder Devices on Medication Adherence: The REMIND
Randomized Clinical Trial. JAMA Intern Med. 2017 May

61


https://www.sgdi.gov.sg/ministries/mha/departments/rsd/departments/behavioural-insights-unit-(biu)
https://www.sgdi.gov.sg/ministries/mha/departments/rsd/departments/behavioural-insights-unit-(biu)
http://www.jstor.com/stable/1825768

1;177(5):624-631. doi: 10.1001/jamainternmed.2016.9627.
PMID: 28241271; PMCID: PMC5470369.

Catikkas, 1. (2022). Tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislariyla
yegsil diirtme uygulamalarin destekleme egilimleri arasindaki
iliskiyi ol¢meye yonelik bir arastirma (Yiksek lisans tezi).
Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme
Anabilim Dali, Pazarlama Programa.

Cekig, S. (2016). Davranisgsal iktisat baglaminda cinsiyet farkinin
tiiketici tercihlerine etkisi: Bartin ornegi (Master's thesis, Bartin
University (Turkey)).

Cetin, M. (2021). Diirtme teorisi kapsaminda sosyal normlarin bireysel
tasarruflara etkisi tizerine nitel bir uygulama (Yiksek lisans
tezi). Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti.

Damgaard, M. T., & Nielsen, H. S.(2018). Nudging in Education.
Economics of Education Review, 64, 313-342.
https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2018.03.008

Demir, B. (2022). Multi-level wind energy transition in the Turkish
context: Socio-spatial sensitivities and nudging conditions
(Ph.D. thesis). Middle East Technical University

Florence Débarre, Emmanuel Lecoeur, Lucie Guimier, Marie Jauffret-
Roustide, Anne-Sophie Jannot, The French Covid-19
vaccination policy did not solve vaccination inequities: a
nationwide study on 64.5 million people, European Journal of
Public Health, Volume 32, Issue 5, October 2022, Pages 825—
830, https://doi.org/10.1093/eurpub/ckac125

62


https://doi.org/10.1016/j.econedurev.2018.03.008
https://doi.org/10.1093/eurpub/ckac125

Diacon, S., Hesseldine, J. (2007). “Framing Effects and Risk
Perception: The Effect of Prior Performance Presentation
Format on Investment Fund Choise”, Journal of Economic
Psychology, 28(1), 31-52.

Dolan, P., Hallsworth, M., Halpern, D., King, D., & Vlaev, 1. (2010).
MINDSPACE: influencing behaviour for public policy.
Drovandi, A., Teague, PA., Glass, B. ef al. A systematic review of the
perceptions of adolescents on graphic health warnings and plain
packaging  of  cigarettes. Syst Rev8, 25 (2019).

https://do1.org/10.1186/s13643-018-0933-0.

Emini, F. T. Kamu Politikalarina Davranissal Yaklasim Behavioral
Approach To Public Policy Avni Ak Uriinal. Bildiriler, 31.

Erat, V., & Savas, D. A. (2022). Bir kamu politikas1 aract olarak
diirtme. Bingol Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 6(2), 175-206.

Erkus, S., & Demirtas, B. K. (2023). Deneysel iktisadn Tarihi. /nsan
ve Toplum Bilimleri Arastirmalar: Dergisi, 12(3), 2142-2162.

Fanaroff, A. C., Patel, M. S., Chokshi, N., Coratti, S., Farraday, D.,
Norton, L., ... & Volpp, K. G. (2024). Effect of gamification,
financial incentives, or both to increase physical activity among
patients at high risk of cardiovascular events: the BE ACTIVE
randomized controlled trial. Circulation, 149(21), 1639-1649.

Fenerty SD, West C, Davis SA, Kaplan SG, Feldman SR. The effect of
reminder systems on patients' adherence to treatment. Patient
Prefer Adherence. 2012;6:127-35. doi: 10.2147/PPA.S26314.
Epub 2012 Feb 10. PMID: 22379363; PMCID: PMC3287416.

63


https://doi.org/10.1186/s13643-018-0933-0

Gane, N. (2021). Nudge economics as libertarian paternalism. Theory,
Culture & Society, 38(6), 119-142.

Gocekli, S. G. B. (2022). Davranissal iktisat ve beklenti teorisi: Riskten
ka¢inma, kayiptan kacmmma ve sahiplenme etkisi {izerine
deneysel bir calisma. Aydin Adnan Menderes Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali, Aydin,
Yayilanmamis Doktora Tezi.

Giines, 1. (2024). Iktisat Ve Psikoloji Iliskisi: Davranigsal
Iktisat. International Journal of Disciplines in Economics &
Administrative Sciences Studies, 7(30), 450-455.

Gilimiisoglu, P. (2021). Bir Diirtme Arac1 Olarak Obezite Vergisinin
Topluma Yonelik Kabul Edilebilirligi. (Yayimmlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi). Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dali

Hatipoglu, Y. Z. (2012). Davranissal iktisat ve 2008 kiiresel finans
krizine getirilen yaklasimlar. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi. Bilecik Seyh Edebali Universitesi SBE.

Hollands, G.J., Cartwright, E., Pilling, M. et al. Impact of reducing
portion sizes in worksite cafeterias: a stepped wedge
randomised controlled pilot trial. /nt J Behav Nutr Phys Act 15,
78 (2018). https://doi.org/10.1186/s12966-018-0705-1

[Itiizer, Y. (2023). Cevrimi¢i Ogrenme Ortaminda Cerceveleme Diirtme
Stratejilerinin Kullanilmasmin Universite Ogrencilerinin Basar1
ve Motivasyonuna Etkisi.

Ipek, 1., Duman, S., Akdeniz, G., & Goklen, M. (2020). Bilissel-Y&nlii

Diirtme ile Universite Ogrencilerini Saglikli Icecek Tercih

64


https://doi.org/10.1186/s12966-018-0705-1

Etmeye Yoneltme. Pazarlama ve Pazarlama Arastirmalar
Dergisi, 13(2), 359-378.

Joachim, S., Forkan, A. R. M., Jayaraman, P. P., Morshed, A., &
Wickramasinghe, N. (2022). A nudge-inspired Al-driven health
platform for self-management of diabetes. Sensors, 22(12),
4620

Johansen, N. D., Vaduganathan, M., Bhatt, A. S., & Biering-Serensen,
T. (2023). Nudging a nation—the Danish NUDGE trial
concept. NEJM evidence, 3(1), EVIDctw2300024.

Kahneman, D., & Deniztekin, F. N. (2015). Hizli ve yavas diisiinme.
Varlik.

Kaya, M. (2021). Diirtmenin Davranmissal Kamu Politikasi Aract
Olarak Kullanilmas: Ingiltere ve Tiirkive Karsilastirmali
Analizi, Yiiksek Lisans Tezi, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Kaya, 1. T. (2024). Yesil Diirtmenin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar
Baglaminda Degerlendirilmesi: Meta-Analiz  Uygulamasi,
Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir Anadolu Universitesi Lisansiistii
Egitim Enstitiisii.

Kawa, C., laniro-Dahm, P. M., Nijhuis, J., & Gijselaers, W.
(2023). Effects of a nudging cue targeting food choice in a
university cafeteria: a field study. Healthcare 11 (9): 1307.

Kawa, C., Ianiro-Dahm, P. M., Nijhuis, J. F., & Gijselaers, W. H. (2023,
May). Effects of a nudging cue targeting food choice in a
university cafeteria: A field study. In Healthcare (Vol. 11, No. 9,
p. 1307). MDPI.

65



Kilig, E. (2021). Covid-19 ile Miicadelede Davranigsal Kamu Politikas1
Arac1 Olarak Dinin Yeri. Hacettepe Universitesi Iktisadi Ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 39(Covid 19 Ozel Sayis1), 123-
134.

King, D., Greaves, F., Vlaev, 1., & Darzi, A. (2013). Approaches based
on behavioral economics could help nudge patients and
providers toward lower health spending growth. Health Affairs,
32(4), 661-668.

Korkut, M. (2019). The effects of behavioral economics on consumer
decision making behavior: An application of nudge
theory (Master's thesis, Dokuz Eylul Universitesi (Turkey)).

Kroese, F. M., Marchiori, D. R., & De Ridder, D. T. (2016). Nudging
healthy food choices: a field experiment at the train
station. Journal of Public Health, 38(2), e133-e137.

Laugesen M, Meads C. Tobacco advertising restrictions, price, income
and tobacco consumption in OECD countries, 1960-1986. Br J
Addict. 1991 Oct;86(10):1343-54. doi: 10.1111/5.1360-
0443.1991.tb01710.x. PMID: 1751850.

Mazza MC, Dynan L, Siegel RM, Tucker AL. Nudging Healthier
Choices in a Hospital Cafeteria: Results From a Field Study.
Health Promot Pract. 2018 Nov;19(6):925-934. doi:
10.1177/1524839917740119. Epub 2017 Nov 23. PMID:
29169270.

Metcalfe, J. J., Ellison, B., Hamdi, N., Richardson, R., & Prescott, M.

P. (2020). A systematic review of school meal nudge

66



interventions to improve youth food behaviors. International
Journal of Behavioral Nutrition and Physical Activity, 17, 1-19.

Mola, H. (2023). Tiiketici Tercihleri Uzerinde Oz Kontrol Etkisinin
Diirtme ve Bedavamin Cazibesi Baglaminda Incelenmesi:
Deneysel Bir Uygulama, Doktora Tezi, Erzurum Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Mollenkamp M, Zeppernick M, Schreyogg J. The effectiveness of
nudges in improving the self-management of patients with
chronic diseases: A systematic literature review. Health Policy.
2019 Dec;123(12):1199-1209.
doi: 10.1016/j.healthpol.2019.09.008. Epub 2019 Oct 2. PMID:
31676042.

Murayama, H., Takagi, Y., Tsuda, H., & Kato, Y. (2023). Applying
nudge to public health policy: practical examples and tips for
designing nudge interventions. International Journal of
Environmental Research and Public Health, 20(5), 3962.

Onder, 1. (2004), “Iktisat ve Psikoloji Iliskisi Uzerine”, iktisat Dergisi,
463(9), 53-58.

Ozdemiray, S. M., & Kodranjeci, E. (2025). Davranissal Kamu
Politikalarinin Dért Mevsimi. Necmettin Erbakan Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 125-150.

Patel MS, Benjamin EJ, Volpp KG, Fox CS, Small DS, Massaro JM,
Lee JJ, Hilbert V, Valentino M, Taylor DH, Manders ES,
Mutalik K, Zhu J, Wang W, Murabito JM. Effect of a Game-
Based Intervention Designed to Enhance Social Incentives to

Increase Physical Activity Among Families: The BE FIT

67



Randomized Clinical Trial. JAMA Intern Med. 2017 Nov
1;177(11):1586-1593. doi: 10.1001/jamainternmed.2017.3458.
PMID: 28973115; PMCID: PMC5710273.

Patel, M. S., Day, S. C., Halpern, S. D., Hanson, C. W., Martinez, J. R.,
Honeywell, S., & Volpp, K. G. (2016). Generic medication
prescription rates after health system—wide redesign of default
options within the electronic health record. JAMA internal
medicine, 176(6), 847-848.

Rabin M. (1998), “Psychology and Economics”, Journal of Economic
Literature, 36(3), 11-46.

Raban, M. Z., Gates, P. J., Gamboa, S., Gonzalez, G., & Westbrook, J.
I. (2023). Effectiveness of non-interruptive nudge interventions
in electronic health records to improve the delivery of care in
hospitals: a systematic review. Journal of the American Medical
Informatics Association, 30(7), 1313-1322.

Ruben, E..Dumludag, D.,(2015),“Iktisat ve Psikoloji”, Der. Devrim
Dumludag vd., icinde Iktisatta Davranissal Yaklasimlar,
Istanbul: Imge Kitabevi.

Rauprich O, Mollenkamp M, Reimann J, Huster S, Schreyogg J,
Marckmann G. Wirksamkeit und ethische Bewertung von
Nudging-Interventionen zur Forderung des Selbstmanagements
bei Diabetes Mellitus Typ 2 [Effectiveness and Ethical
Evaluation of Nudging to Promote the Self-Management in
Diabetes Mellitus Type 2]. Gesundheitswesen. 2022
Nov;84(11):1059-1066. German. doi: 10.1055/a-1709-0591.
Epub 2022 Jun 23. PMID: 35738300; PMCID: PMC9671667.

68



Reynolds, J.P.,, Kosite, D., Rigby Dames, B. et al. Increasing the
proportion of healthier foods available with and without
reducing portion sizes and energy purchased in worksite
cafeterias: protocol for a stepped-wedge randomised controlled
trial. BMC Public Health 19, 1611 (2019).
https://do1.org/10.1186/s12889-019-7927-2

Rossow, I. (2021). The alcohol advertising ban in Norway: effects on
recorded alcohol sales. Drug and alcohol review, 40(7), 1392-
1395.

Samuelson, William & Zeckhauser, Richard, 1988. "Status Quo Bias in
Decision Making," Journal of Risk and Uncertainty, Springer,
vol. 1(1), pages 7-59, March.

Schneider, S., Markovinovic, J. & Mata, J. Nudging and boosting
children’s restaurant menus for healthier food choice: a blinded
quasi-randomized controlled trial in a real life setting. BMC
Public Health 22, 78 (2022). https://doi.org/10.1186/s12889-
021-12365-5

Serim, H., & Arikan, G. (2021). Saglik hizmetlerinde davranigsal iktisat
yaklasimi: Tiirkiye’deki saglik sistemi i¢in Oneriler. Siileyman
Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, 12(32), 1352- 1375.

Serim, H., & Kiigiiksenel, S. (2020). Davranigsal iktisat ve diirtme:
Saglik politikalar1 6zelinde bir inceleme. Hacettepe Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 38(3), 531-559.

Shahin W, Kennedy GA, Stupans I. The association between social
support and medication adherence in patients with

hypertension: A systematic review. Pharm Pract (Granada).

69


https://doi.org/10.1186/s12889-019-7927-2
https://ideas.repec.org/a/kap/jrisku/v1y1988i1p7-59.html
https://ideas.repec.org/a/kap/jrisku/v1y1988i1p7-59.html
https://ideas.repec.org/s/kap/jrisku.html
https://doi.org/10.1186/s12889-021-12365-5
https://doi.org/10.1186/s12889-021-12365-5

2021 Apr-Jun;19(2):2300. doi:
10.18549/PharmPract.2021.2.2300. Epub 2021 Jun 22. PMID:
34221197; PMCID: PM(C8234709.

Shameli A, Althoff T, Saberi A, Leskovec J. How Gamification Affects
Physical Activity: Large-scale Analysis of Walking Challenges
in a Mobile Application. Proc Int World Wide Web Conf. 2017
Apr;2017:455-463. doi: 10.1145/3041021.3054172. PMID:
28990011; PMCID: PMC5627651.

Social and Behavioral Science Team. (2015). Social and Behavioral
Sciences Team 2015 Annual Report.

Solak, T. (2019). Davranissal iktisat ve bireylerin karar verme siirecinde
ortaya ¢ikan gizli tuzaklar iizerine bir inceleme. Yayimlanmamaus
Yiiksek Lisans Tezi, https://tez. yok. gov.
tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonuc Yeni. jsp, Ervisim Tarihi, 27,
20.

Solmaz, P., & Baskale, H. (2022). Cocuklarda Meyve ve Sebze
Tiiketimini Artirmaya Yonelik Kanit Temelli Yaklasimlar. izmir
Katip Celebi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dergisi,
7(1), 145-150.

Stafford LD, Salmon J. Alcohol health warnings can influence the speed
of consumption. Z Gesundh Wiss. 2017;25(2):147-154. dot:
10.1007/s10389-016-0770-3. Epub 2016 Oct 26. PMID:
28357194; PMCID: PMC5350209.

Stautz K, Marteau TM. Viewing alcohol warning advertising reduces

urges to drink in young adults: an online experiment. BMC

70



Public Health. 2016 Jul 8;16:530. doi: 10.1186/s12889-016-
3192-9. PMID: 27392025; PMCID: PMC4938962.

Suleman S, Sweeney-Magee M, Pinkney S, Charbonneau K, Banh K,
Hale I, Amed S. Evaluation of two social norms nudge
interventions to promote healthier food choices in a Canadian
grocery store. BMC Public Health. 2022 Oct 20;22(1):1946.
doi: 10.1186/512889-022-14370-8. PMID: 36266681; PMCID:
PM(C9583495.

Sunstein, C. R. (2014). Nudging: A very short guide. Journal of
Consumer Policy, 37(4), 583—-588.

Szollosi, A., Wang-Ly, N., & Newell, B. R. (2025). Nudges for people
who think. Psychonomic Bulletin & Review, 32(3), 1131-1141.
https://doi.org/10.3758/s13423-024-02613-1

Sahin, M., & Tiiliice, N. S. (2023). Saghk Hizmetlerini Iyilestirmede
Alternatif Bir Yaklasim: Diirtme. Hacettepe Saglik Idaresi
Dergisi, 26(1), 255-278.

Teuber M, Leyhr D, Moll J, Sudeck G. Nudging digital physical activity
breaks for home studying of university students-A randomized
controlled trial during the COVID-19 pandemic with daily
activity measures. Front Sports Act Living. 2022 Nov
24;4:1024996. doi:  10.3389/fspor.2022.1024996. PMID:
36506718; PMCID: PMC9729792.

Thaler, R. H., & Sunstein, C. R. (2008). Nudge: Improving decisions
about health, wealth, and happiness. Yale University Press.

Thorndike AN, Gelsomin ED, McCurley JL, Levy DE. Calories
Purchased by Hospital Employees After Implementation of a

71



Cafeteria Traffic Light—Labeling and Choice Architecture
Program. JAMA Netw Open. 2019;2(7):¢196789.
doi:10.1001/jamanetworkopen.2019.6789

Toigonbaeva, D., & Eser, R. (2011). Psikoloji ve iktisadin birlesimi
olarak, davranissal iktisat.

Tran, N., Coftfman, J. M., Sumino, K., & Cabana, M. D. (2014). Patient
reminder systems and asthma medication adherence: a
systematic review. Journal of Asthma, 51(5), 536-543.

Tulan Tohumcu, D. (2025). Saglikta Diirtme Uygulamalari: Tip 2
Diyabet Uzerine Deneysel Bir Calisma. Erzurum Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Tktisat Anabilim Dalu.
Doktora Tezi.

Tulan Tohumcu, D. ve Inan, K. (2024). Diirtme’nin Saglik
Uygulamalarmdaki Onemi: Bibliyometrik Analiz Ile Bir
Uygulama. 10.International Aegean Congress on Social
Sciences and Humanities Held Online and In person on October
5-7.

Tversky, A., & Kahneman, D. (1981). The framing of decisions and the
psychology of choice. Science, 211(4481), 453—458.

Ufuk, S. O. (2021). Davramssal kamu politikalarinda diirtme: COVID-
19 agsist yaptirma karart tizerine Kirklareli ilinde bir arastirma
(Yiiksek lisans tezi). Kirklareli Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Bankacilik ve Finans Anabilim Dali.

Van der Meiden, 1., Kok, H., & Van der Velde, G. (2019). Nudging
physical activity in  offices. Journal of  Facilities

Management, 17(4), 317-330.

72



Vermote M, Versele V, Stok M, Mullie P, D'Hondt E, Deforche B,
Clarys P, Deliens T. The effect of a portion size intervention on
French fries consumption, plate waste, satiety and
compensatory caloric intake: an on-campus restaurant
experiment. Nutr J. 2018 Apr 13;17(1):43. doi: 10.1186/s12937-
018-0352-z. PMID: 29653580; PMCID: PMC5898067.key
interventions using electronic reminders to improve adherence
to chronic medication: a systematic review of the literature. J
Am Med Inform Assoc. 2012 Sep-Oct;19(5):696-704. doti:
10.1136/amiajnl-2011-000748. Epub 2012 Apr 25. PMID:
22534082; PMCID: PM(C3422829.

Victor, V., Nair, AM ve Meyer, DF (2023). Kamu politikasinda tesvikler
ve se¢im mimarisi: Bibliyometrik bir analiz. Davranigsal ve
deneysel ekonomi dergisi , 104 , 102020.

Walkey AJ, Law A, Bosch NA. Lottery-Based Incentive in Ohio and
COVID-19 Vaccination Rates. JAMA. 2021;326(8):766—767.
doi:10.1001/jama.2021.11048

WHO, https://www.who.int/news-room/detail/29-05-2013-ban-
tobacco-advertising-to-protect-young-
people?utm_source=chatgpt.com , Erigim Tarihi: 15.05.2025

Yasamali, M. (Y1l). Davranissal finansta diirtme ve zihinsel muhasebe
kullanilarak tasarruflart artirmaya yonelik model oJnerisi:
Kavanoz yontemi (Yiksek lisans tezi). Uskiidar Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitiisii.

73



Yelkesen, E., & Bankoglu, H. D. (2024). Kamu Y0&netiminde
Davranissal Yaklasim Ve Birlesik Krallik Davranissal I¢goriiler
Ekibi Ornegi. Ankara Universitesi SBF Dergisi.

Yildiz, G. (2019). Davranissal iktisat perspektifinden finansal
okuryazarlik diizeyinin analizi: Universite égrencileri iizerine
bir  uygulama (Master's thesis, Bilecik Seyh Edebali
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii).

Yilmaz, V., & Canbazer, C. (2020). Kamu Politikalarina Davranissal
Yaklasim Ve Tiirkiye’ye Yansimalari. Toplum ve sosyal
hizmet, 31(4), 1827-1854.

Yilmaz, B., & Karakaya, E. (2015). Davranigsal Iktisat Perspektifinden
Enerji Ve Cevre Sorunlarinin Degerlendirilmesi. Adnan
Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat
Anabilim Dalx.

Yi S, Kanetkar V, Brauer P. Nudging food service users to choose fruit-
and vegetable-rich items: Five field studies. Appetite. 2022 Jun
1;173:105978. doi: 10.1016/j.appet.2022.105978. Epub 2022
Mar 3. PMID: 35247476.

Yiicedogru, R., & Diraz, S. (2021). Davranissal Iktisadin Cercevesi:
Teorik, Epistemolojik ve Metodolojik Bir
Bakis. Sosyoekonomi, 29(49), 323-343.

Yiiksek, E. (2021). Vergi uyumunun ajan tabanli modellemesi ve diirtme
stratejileri (Yiiksek lisans tezi). Dokuz Eyliil Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, iktisat Anabilim Dal.

Yiiksel, H. (2021). Diirtme kurami perspektifinden bagiscilik

davranislarimin yonlendirilmesi iizerine deneysel bir ¢alisma

74



(Yiiksek lisans tezi). Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali, Toplumsal Projeler Y6netimi
ve Organizasyonu Bilim Dali

Zobu, S., & Tiiliice, N. S. (2024). Davranissal iktisatta Saglik Kararlar1:
Psikolojik Ve Sosyal Cerceveleme Etkisi. Hacettepe Saglk
Idaresi Dergisi, 27(4), 727-747.
https://doi.org/10.61859/hacettepesid. 1505056

75



76



NATIANYO VIWVINOAN TA AVILINVY YATTINAL
TIATHALVILS TNLIQA VIIITOVS A LVSLIII TVSSINVIAVA



	Page 1
	
	Dr. Duygu TULAN TOHUMCU
	ÖNSÖZ
	GİRİŞ/INTRODUCTION
	1. DAVRANIŞSAL İKTİSAT
	1.1. NEOKLASİK İKTİSAT VE RASYONELLİK YAKLAŞIMI
	1.2. İRRASYONEL KARARLAR VE GERÇEK İNSAN DAVRANIŞI
	1.3. BİLİŞSEL YANLILIKLAR: İRRASYONEL DAVRANIŞLARIN KAYNAĞI
	1.4. DAVRANIŞSAL İKTİSAT’IN SAĞLIK ALANINA KATKISI

	2. DÜRTME TEORİSİ
	2.1. THALER VE SUNSTEİN’IN DÜRTME KAVRAMI
	2.2. SEÇİM MİMARİSİ (CHOICE ARCHITECTURE)
	2.3. ÖZGÜRLÜKÇÜ PATERNALİZM (LIBERTARIAN PATERNALISM)
	2.4. DÜRTME TÜRLERİ
	2.5. DÜRTME STRATEJİLERİ
	2.6. DÜRTME’NİN AVANTAJLARI
	2.7. BAŞARILI DÜRTME UYGULAMALARININ ORTAK ÖZELLİKLERİ

	3. DÜRTME VE SAĞLIK
	3.1. DÜRTME MÜDAHALELERİNİN SAĞLIK ALANINDAKİ UYGULAMALARI

	4. DAVRANIŞSAL İKTİSAT PERSPEKTİFLİ POLİTİKALAR VE ÇEŞİTLİ ÜLKELERDEKİ DÜRTME MÜDAHALELERİ
	4.1. DAVRANIŞSAL İKTİSAT VE KAMU POLİTİKALARI ARASINDA BİR KÖPRÜ: İÇ GÖRÜ EKİPLERİ
	4.2. ÇEŞİTLİ ÜLKELERDEKİ DÜRTME MÜDAHALELERİ


	BÖLÜM 5
	5. TÜRKİYE’DE DAVRANIŞSAL İKTİSAT’IN GELİŞİM SÜRECİ VE TÜRKİYE’DE YAYIMLANAN TEZLERDE UYGULANAN DÜRTME MÜDAHALELERİ
	5.1. TÜRKİYE’DE DAVRANIŞSAL İKTİSAT’IN GELİŞİM SÜRECİ
	5.2. TÜRKİYE’DE YAYIMLANAN TEZLERDE UYGULANAN DÜRTME MÜDAHALELERİ


	SONUÇ
	KAYNAKÇA
	XXX.KAPAK (4).pdf
	DAVRANIŞSAL İKTİSAT VE SAĞLIKTA DÜRTME STRATEJİLERİ:
	TEMELLER, KANITLAR VE UYGULAMA ÖRNEKLERİ
	Dr. Duygu TULAN TOHUMCU
	EDİTÖR
	Prof. Dr. Hüseyin DAŞTAN
	ISBN: 978-625-5753-42-7
	Ankara -2025



