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ONSOZ

Tas1 yontarak ihtiyaclarini gidermeye calisan insan, antroposen
caglara ulasarak uygarlig1 gelistirmis, gelenekseli moderne, moderni
postmoderne baglayarak hipermoderne kadar gelmistir. Her asamada
yeni buluslarla, yeni teknik ve araglarla daha konforlu yasamanin
yollarin1 arayan insan, bazen de gereksiz abartilarla ultra yasam
bicemini se¢mistir. Bu siirecte yonetim ve hiyerarsi her zaman etkin bir

unsur olmus, tarihsel deneyimler insanlara yol gostermistir.

[k insanin temel ihtiyaglarini gidermek icin dogadan yararlanarak ilk
araclar1 iiretmesi onu heyecanlandirmis ve merakini arttirmistir. Basit
tekniklerle baslayan gelisim, analog tekniklerle yiiksek bir diizeye
erismis, dijital teknolojiyle daha da yiiksege ¢ikmistir. Her yeni gelisme
insanlar1 cezbetmis, teknolojiyle donen bir diinyayr yaratmustir. Kil
tabletlerden elektronik tabletlere gelinceye kadar fiziksel ve diisilinsel
degisik asamalardan gecen insanlik, her adimda aklin1 ve deneyimlerini

kullanmustir.

Bu calismada, diinyanin doniiserek geldigi son noktada insanlarin
bazen gerekli bazen de gereksiz bicimde yasamlarinda yer verdikleri
konular bilimsel baglamda ele alinmis, hipermodern diinyanin sorunlar1
dile getirilmistir. Bir Bang'den bu yana her an devinen diinya, insanin
varligiyla daha hizli bir devinim ic¢ine girmis ve evrim siirecini
koriikleyerek art arda yeni ¢aglara tanik olmustur. Ilkel ¢caglarda temel
ihtiyaclar1 karsilamak i¢in gelistirilen teknik ve araglar, ¢agdas
disiincelerle ileri asamalara tagimmis; basit teknikler mekanik araclara,
ardindan analog tekniklere doniismiistiir. Insanm smir tanimayan akl
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ve dizginlenemeyen meraki teknigi teknolojiye doniistiirmiis, yiiksek
teknoloji dijital teknolojiyle taglanmustir. Sosyal medyayla birbirine

baglanan diinya, yapay zekayla fantazyanin sinirlarimi zorlamistir.

Kitapta, is diinyasindan tarihsel gelisme, teknolojiden yonetim ve
organizasyona kadar farkli disiplinlerin ¢aligmalarma yer verilerek

disiplinler arasi bir yap1 olusturulmustur.

Prof. Dr. Sedat CERECI
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BOLUM 1

GRi ILISKISEL ANALiZz 1ILE BIR TEKNOLOJi
SIRKETINDEKI STAJYER is ANALISTLERININ
PERFORMANS OLCUMU

Dr. Ogr. Uyesi Halime SUVAY EKER

GIRIS

Gri Iliskisel Analiz (GIA), genellikle kisilerin performanslarmnin
Ol¢iilmesi ve proje yonetimi gibi kompleks iliskilerin yer aldig: karar
problemleri i¢in bir derecelendirme veya smiflandirma yontemi olarak
tanimlanabilir (Oksiizkaya, 2020: 163). Performans
degerlendirmesinde bir¢ok kriter devreye girer ve bu kriterler
Olciilebilen veya oOlgiilemeyen gosterleri igerebilir. Ayni zamanda
birbirleriyle iligkili veya bagimsiz olabilecek bu kriterlerin dikkate
almmasiyla gerceklestirilecek bir performans degerlendirmesinin
objektif, adil ve uygulanabilir olmas1 6nem tagimaktadir. Performansin

etkili bir sekilde degerlendirilmesinde kullanilabilecek uygun bir
yontem olarak GIA gosterilebilir (Ho, 2006: 338).

Bu béliimde asagida yer alan basliklar 1siginda Gri lliskisel

Analiz yontemi incelenecektir.

e Gri liskisel Analiz Yontemi
e Gri Iliskisel Analiz Yonteminin Kullamldigi Calismalarin
Incelenmesi.

e Adim Adim Gri {liskisel Analiz Yéntemi



e Gri Iliskisel Analiz ile Bir Teknoloji Sirketindeki Stajyer Is

Analistlerinin Performans Ol¢iimii
1. Gri Iliskisel Analiz Yontemi

Deng tarafindan 1982 yilinda dnerilmis olan GIA nin temeli gri
ilisk1 uzay1 teorisine dayanmaktadir. Burada belirtilen 'Grilik' bilginin
eksik veya bilinmez olmasindan gelmektedir. Dolayisiyla
tamamlanmamus bir ifadede yer alan bir unsur gri bir unsur olarak kabul
edilir. Gri iligki, iki sistem arasinda veya bir sistemde meydana gelen
iki unsur arasinda zaman i¢inde degisen iliskilerin 6l¢iilmesi anlamina
gelir (Ho, 2006). Bu iki unsur arasindaki etki derecesi ise dagilim tiirti
hakkinda 6nceden varsayim yapmaksizin gri bir alanin goriinriilenmesi
ile goreceli mesafe ile temsil edilebilmektedir. Oyle ki, mesafe ne kadar

kiiciikse, etki o kadar biiylik olmaktadir (Chang ve Lin, 1999).

Yetersiz, eksik ve belirsiz bilgilerle basa ¢ikmak i¢in yararli oldugu
kanitlanmis olan GIA, ¢oklu faktdrler ve degiskenler arasinda karmasik
karsilikl1 iliskilere sahip problemleri ¢dzmek i¢in uygundur. GiA, gok
kriterli karar problemlerine uygulandiginda, her alternatif igin
degerlendirilen tiim performans nitelik degerlerini tek bir degerde
birlestirerek ¢ozmektedir. Bu da orijinal problemi tek 6znitelikli bir
karar verme problemine indirgemesini saglamaktadir. Bu nedenle,
birden fazla nitelige sahip alternatifler GIA yontemi ile kolayca

karsilastirilabilir (Kou vd., 2008: 81).



Bu aciklamalar ile GIA’nmn c¢ok faktorlii ve ¢ok degiskenli karar
problemlerine kolay ve etkili bir bicimde uygulanabilecek bir yontem

oldugu anlagilmaktadir.

2. Gri Iliskisel Analiz Yonteminin Kullamldigi Cahsmalarin

Incelenmesi

Farkli birgok calisgmada GIA ydntemine yer verilmistir. Ornegin,
Ni vd. (2024) calismalarinda kentsel gelisim i¢in 6nemli olan yeralti
alanm1 gelistirmede meydana gelebilecek riskleri degerlendirmek
amaciyla GIA yontemini kullanmislardir. Daver, 2023 yilinda yaptigi
arastrmada 2017 yili Ocak - 2023 yil1 Ocak araligimi baz alarak Tiirk
Bankacilik Sektoriiniin durumu hakkinda ¢ikarim yapmak i¢in GIA’dan
yararlanmistir. Calismada, 72 aylik periyotta katilim bankas1 ve
mevduat bankasi ayrimi yapmaksizin hangi ayin daha iyi gegtigini
tespit etmek amaclanmistir. Basegmez ve Ozdemir (2023) GIA
yontemini BIST Teknoloji ve Bilisim Endeksi’nde bulunan firmalarin
web site performansini 6lgmek i¢in kullanmislardir. Gerus-Gosciewska
ve Gosciewski ise (2022) kentsel alan planlamasinda toplumsal
tercihlerin arastirilmasinda GIA’y1 kullanirken 2021 yilina gelindiginde
Ates ve Usman gelismekte olan iilkelerin siirdiiriilebilir kalkinma
performanslarinin arastirilmasinda kullanmiglardir. Tiire (2019) OECD
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkmma Orgiitii) kapsamindaki 34 iilkenin
2000-2014 wyillar1 arasindaki verileri lizerinden refah diizeylerinin
degerlendirilmesinde bu yontemden faydalanmistir. Hsiao vd. (2017)
caligmalarinda {irlin tasarimi ve iiretim planlama problemlerini

degerlendirmek ve ¢ozmek icin GIA ydntemini tercih etmislerdir.



Boylelikle tasarimcilarin  bir iirliniin tasarim kalitesini tahmin
etmelerine ve bir iiriin serisi icinde en uygun segenegi dnerlemelerine
yardime1 olabilecegini belirtmislerdir. 2016 yilinda ise Ertugrul ve
digerleri, Tiirkiye bulunan 10 tane tiniversitenin akademik performans
karsilastirmasini GIA yaklasimi ile incelemislerdir. Ayn1 y1l Karaatl
(2016) GIA’y1 kullanarak Tiirkiye’nin turizm performansini ekonomik
verileri dikkate alarak degerlendirmistir. Senger ve Karadag Albayrak
(2016) da faaliyetlerini mobilya sektorii iizerine olan bir igletmede
personel degerlendirme icin kullanmislardir. Lee vd. (2012) Tayvan ve
Kore'deki denizcilik sirketlerinin  finansal pozisyonlar1 {izerine
karsilagtirmali bir analiz yapmiglardir. Bunun i¢in sirketlerin finansal
performansma dayali olarak 1999-2009 donemine ait agirhk
varyanslarini kullannus, GIA ile ilgili sirketleri siralamislardir. Kuo vd.
2008, GIA yontemini tesis yerlesimi ve sevkiyat kurali se¢imine iliskin
problemlere uygulamiglardir. Olson ve Wu ise (2006) ise alim
problemini ele alarak, bir pozisyona basvuru yapan alt1 adaymn yedi

nitelik {izerinden degerlendirilmesinde GIA yontemini kullanmustir.

Yukaridaki ¢aligmalar GIA yonteminin cesitli alanlarda basarili
bir sekilde uygulanabildigini géstermekte olup ¢ok yonlii ve esnek bir

yaptya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu bolimde bir teknoloji sirketindeki is analisti pozisyonuna
sirketin bilinyesinde staj yapan elemanlar arasindan hangisinin
secilmesinin uygun olduguna yonelik bir karar destek sistemi
gelistirmek amaclanmistr. Bu dogrultuda stajyerlerin

performanslarmin dl¢iilmesinde GIA ydntemi kullanilmustir.



3. Adim Adim Gri Iliskisel Analiz Yontemi

GIA’nmn ana prosediirii ilk olarak tiim alternatiflerin
performansini1  bir karsilastirilabilir dizisine donistiirmektir. Bu
doniisiime Gri Iliski Olusturma ad1 verilmektedir. Bu adimda veriler 0-
1 araligindaki degerlere doniistiiriilmekte ve boylelikle normalize
edilmis olmaktadir. Bu dizi dikkate alinarak bir referans (ideal hedef)
bir dizi olarak tanimlanir. Daha sonra, referans dizi ile tiim
karsilastirilabilir  diziler — arasindaki  Gri  Iliski ~ Katsayis
hesaplanmaktadir. Son olarak, gri iliski katsayisina bakilarak referans
dizi ile karsilastirilabilir diziler arasindaki Gri Iliski Derecesi
bulunmaktadir. Alternatifler arasindaki en yiiksek Gri Iliski Derecesine
sahip olan segenek, en iyi se¢imi isaret etmektedir (Ertugrul vd., 2016:
130; Kuo vd., 2008: 81).

Yontemin adimlar1 asagidaki gibi swralanmaktadir (Ates ve
Usman, 2021; Ertugrul vd., 2016; Kuo vd., 2008; Lee vd., 2012; Olson
ve Wu, 2006, Oksiizkaya, 2020):

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Bir karar matrisinde n alternatifleri, m kriterlerleri temsil etmis
olsun, nxm boyutundaki bir karar matrisi i =1,2,...,n ve j =

1,2, ..., m olmak lizere asagidaki gibi olusturulabilir.

x1(1) x(2) .. x(m)
X, = xz'(l) x1§2) - xz(-m) (1)
() 1) . xu(m)



Burada yer alan x;(j) ifadesi i. alternatifin, j. kriter icin aldig1

degeri gostermektedir.
2, Adim: Normalizasyon Isleminin Gerceklestirilmesi

Karar problemine ait kriterlerin farkli birimler ile ol¢iilmesi
birbirleriyle kiyasmalanmasini zorlastirabileceginden normalize etme
islemi yapilmaktadir. Bu islem amac¢ fonksiyonunun tiiriine gore ¢

farkli bigimde uygulanabilmektedir.

1. Eger amac fayday1 en biiyiik yapmak ise Esitlik (2)’deki formiil

uygulanir.

Xt = xi(j)=minx;(j) )

i maksx;(j)—minx;(j)

ii. Eger amag maliyeti en kiigiik yapmak ise Esitlik (3)’teki formiil

uygulanir.
Xt = maksx;(j)—x;(j) 3)

- maksx;(j)—minx;(j)

iii. Eger amag¢ ideal (ortalama) bir deger elde etmek ise Esitlik
(4)’teki formiil uygunlanir.

e D —xop()]
X aksxi()-xob () )

Xop(J), j. kriter i¢in ideal deger olmak iizere mevcut karar
probleminde belirlenmis olan ideal degeri temsil etmektedir. Ayrica
Xop(J)'nin maksx;(j) ve minx;(j) degerlerinin arasinda bir deger

olmas1 gerekmektedir.



3. Adim: Normalize Karar Matrisinin ve Referans

Serisinin Olusturulmasi

2. Adimda elde edilen normalize degerler kullanilarak Esitlik

(5)’te yer alan normalize karar matrisi olusturulmaktadir.

x (1) x7(2) .. x;(m)
X: = xi*.(l) xg.(Z) - x;‘(.m) 5)
Xn .(1) Xn .(2) Xn (.m)

Normalize karar matrisinin ayr1 ayri siitunlarindaki en biiyiik
deger belirlenip referans serisi hazirlanmaktadir. Esitlik (6)’da sunulan
referans serisine bakildiginda x;(1)’in 1. Kritere ait slitunda yer alan

en bliyiik deger oldugu soylenebilir.
Referans Serisi: x, = x, (1), x,(2),x£(3), ... x; (M) (6)
4. Adim: Mutlak Deger Matrisinin Olusturulmast

Referans serisi degerlerinin normalize karar matrisinden
c¢ikarilmasiyla mutlak deger matrisine ulasilmaktadir. Bu yolla Esitlik

(7) uygulandiktan sonra Esitlik (8) elde edilir.

A () = % () — x; () (7)
x1(1) x1(2) .. x(m)
Xi* — ng(l) X2 (2) xZ(Em) (8)
xp (1) x0(2) .. xp(m)
5. Adim: Gri Iligki Katsayisinin Bulunmasi



Bu adimda her bir siitundaki en biiyiik degisimi ifade eden A4,
ve her bir siitundaki en kiigiik degisimi ifade eden A,,;, hesaplanip
Esitlik (9)’da belirtilen formil uygulanir.

(i =Amin+<Amax
)/OL(]) Ai(+¢Amax (9)

Esitlik (9)’da yer alan A;(j) degeri fark veri dizindeki j degerini
gosterirken, ¢ notasyonu ayirict katsayisin1 gostermektedir. 0 ila 1
arasinda deger alabilen bu katsayr karar vericiler tarafindan

belirlenmekte olup genellikle 0,5 degerini almaktadir.
6. Adim: Gri Iliski Derecesinin Bulunmasi

Karar problemine ait kriterlerin gri iliski derecesinin hesaplanip
alternatifler arasinda siralama bu adimda gercgeklestirilmektedir. Sayet
kriter onem seviyeleri esit ise Esitlik (10) formiilii kullanilarak gri iliski
derecesi hesap edilmektedir. I';, i. dizinin gri iliski derecesini temsil

etmektedir.

1 .
[y =— 2 ve() (10)

Sayet kriter onem seviyeleri farkli ise Esitlik (11) formiili
kullanilarak gri iliski derecesi hesap edilmektedir. Burada w;(j), j.

kriterin agirhik diizeyini ifade etmektedir.

Ty = — 37 wi()-¥o: )] (1)

Elde edilen I'; degerleri biiyiikten kiiclige dogrulu siralanir.
Siralamanin en iistiinde yer alan alternatifin mevcut karar problemi i¢in

en uygun alternatif oldugu tespit edilir.



4. Gri Iligskisel Analiz ile Bir Teknoloji Sirketindeki Stajyer Is

Analistlerinin Performans Ol¢iimii

Bu caligmada GIA ydntemi, yazilim sektdriine hizmet eden bir
teknoloji sirketinin stajyerlikten kadroya almayir planladigr is
analistlerinin performanslarii 6lgmek icin kullanilmistir. S6z konusu
sirketin li¢ ayr1 yazilim ekibi bulunmaktadir ve bu ekipler yonetici,
yazilimc1 ve is analisti linvanlarma sahip kisilerden olusmaktadir.
Sirket her sene bu ekiplerin biinyesinde yetistirmek lizere yazilim ve is
analisti stajyerleri almaktadir. Sirket ihtiyag dogrultusunda is analisti
stajyerlerinden bir tanesini kadroya almak istemektedir. Bundan
hareketle bu caligmada is analisti gorevi i¢in sahip olunmasi istenen
ozelliklere hangi stajyerin daha uygun olduguna karar vermek i¢in GIA

yontemi ile sistematik bir yaklasim onerilmistir.

Sirketin biinyesindeki ii¢ ayr1 yazilim ekibinde toplam 5 stajyer is
analisti olarak gorev yapmaktadir. Bu stajyerlerden hangisinin kadroya
almacagina yonelik bir karar destek sistemi i¢in Oncelikle insan
kaynaklar1 boliimiinden bir kisinin ve her ekipten (stajyerlerin
sorumlular1 olmak {izere) birer kisinin katilimiyla olusan bir gruptan
goriis almmustir. Bu grup iliyelerinden is analistlerini degerlendirmek
icin dikkate alinan kriterleri ve bu kriterlerin 6nem seviyelerini
belirlemeleri istenmistir. Devaminda her bir stajyere belirlenen bu
kriterlere gore 100 iizerinden bir puan verilmesi istenmistir. Is analisti
pozisyonu i¢in istenen kriterler ve Onem agirliklar1 Tablo 1°de

sunulmustur.



Tablo 1. Is Analisti Pozisyonuna iligkin Kriterler ve Agirhiklar

Kod Kriter Kriter Kriterin Yonu
) Agirhiklan

OB Ogrenme Becerisi 10% Maks

DA Degisime Adaptasyon 5% Maks

Mi Miisteri liskileri 15% Maks
TBB Teknik Bilgi ve Beceri 8% Maks
YSi Yazili ve Sozlii iletisim 15% Maks
ECY Ekip Calismasina Yatkinlik 12% Maks
SSO Sorumluluk Sahibi Olma 15% Maks
ioT Ise Olan Tutku 20% Maks

Tablo 1 incelendiginde kadroya alinacak stajyerin sahip olmasi

istenen 8 tane kriter oldugu goriilmektedir. Bu kriterler sirasiyla,

o0grenme becerisi, degisime adaptasyon, miisteri iligkileri, teknik bilgi

ve beceri, yazili ve sozlii iletisim becerisi, ekip ¢alismasina yatkinlik,

sorumluluk sahibi olma ve ise olan tutku olarak belirlenmistir. 5

stajyerlerin bu kriterlere gore aldiklar1 skorlar ise Tablo 2’de

sunulmustur.

Tablo 2. Kriterlere Gore Stajyerlerin Skorlar

OB DA Mi TBB YSi ECY SSO IoT
Stajyer1 80 70 70 40 70 80 60 90
Stajyer2 70 60 80 40 70 70 80 80
Stajyer3 70 60 60 40 70 60 70 80
Stajyer4 60 50 50 50 50 60 50 60
Stajyer5 80 60 40 60 30 60 50 90

Karar Matrisinin Olusturulmasi

10



Mevcut probleme iliskin 5 stajyerin belirlenen 8 kritere gore

aldiklar1 skorlardan olusan karar matrisi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Karar Matrisi

OB DA Mi TBB YSIi ECY SSO iorT

Stajyer1 80 70 70 40 70 80 60 90

Stajyer2 70 60 80 40 70 70 80 80

Stajyer3 70 60 60 40 70 60 70 80

Stajyer4 60 50 50 50 50 60 50 60

Stajyer5 80 60 40 60 30 60 50 90

Maks 80 70 80 60 70 80 80 90

Min 60 50 40 40 30 60 50 60

Tablo 3 incelendiginde her bir kriterden alinan Maks ve Min
skorlar ayr1 ayr1 satirlarda verildigi goriilmektedir. Bu satirlar bir

sonraki adimda yer alan normalizasyon isleminde gerekli olacaktir.
Normalizasyon Isleminin Gerceklestirilmesi

Normalizasyon iglemi yapilirken problemin amacina gore farkli
formiil uygulanmaktaydi. Ele alinan karar probleminde istenen
kriterlerin tiimiiniin yonii maksimumdur. Bu nedenle tiim kriterlerin
normalizasyon isleminde Esitlik (2) yardimiyla hesaplanmistir ve Tablo

4’te sunulmustur.

Tablo 4. Normalize Karar Matrisi

OB DA Mi TBB YSI ECY SSO 10T
Stajyer1 1,00 1,00 0,75 0,00 1,00 1,00 0,33 1,00
Stajyer2 0,50 0,50 1,00 0,00 1,00 0,50 1,00 0,67

11



Stajyer3 0,50 0,50 0,50 0,00 1,00 0,00 0,67 0,67
Stajyer4 0,00 0,00 0,25 0,50 0,50 0,00 0,00 0,00
Stajyer5 1,00 0,50 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00

Tablo 4’iin ilk satirinda yer alan Stajyer 1’e ait degerlerin nasil
hesaplandig1 detaylandirilmis bir sekilde asagida sunulmustur. Diger

stajyerlere ait degerler de benzer sekilde hesaplanmustir.

X5tajyer 1 (OB) = :g::g =1,00

Xstajyer 1 (DA) = 2222 = 1,00

Xstajyer 1 (MD) = 2220 = 0,75

X5tajyer 1 (TBB) = :g::g = 0,00

XStajyer 1 (Ysh = 778::3 = 1,00
80-60

x;tajyer1 (ECY) = 80—60 = 1,00

60-50

x;tajyer 1 (SSO) = 80—50 = 0,33
* i 90-60
Xstajyer 1 (I0T) = %0—60 1,00

Normalize karar matrisinin her bir siitunundaki maksimum deger

tespit edilmis, referans serisi Tablo 5’teki gibi olusturulmustur.
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Tablo 5. Referans Serisi
OB DA Mi TBB YSIi ECY SSO iOT

Referans Serisi 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

Mutlak Deger Matrisinin Olusturulmast

Esitlik (7) kullanilarak bir bagka deyisle referans serisi degerleri
normalize karar matrisinden ¢ikarilarak mutlak deger matrisi elde
edilmistir. Buna ek olarak bir sonraki adimda gri iligki katsaymnin
bulunmasinda faydalanilacak olan siitunlardaki maks ve min degerleri

de Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Mutlak Deger Matrisi

OB DA MiI TBB YSIi ECY SSO iIoT

Stajyer1 0,00 000 025 1,00 0,00 0,00 0,67 0,00

Stajyer2 050 050 0,00 1,00 000 050 0,00 0,33

Stajyer3 050 050 050 1,00 000 100 0,33 0,33

Stajyer4 1,00 100 0,75 050 050 100 100 1,00

Stajyer5 0,00 050 1,00 0,00 100 100 100 0,00

AMaks 1,00 100 100 1,00 100 100 1,00 1,00

AMin 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00

Stajyer 1’e ait mutlak degerler asagidaki gibi hesaplanmustir.

Diger stajyerlere ait degerler de benzer sekilde bulunmustur.
x;tajyer 1 (0B) = 1,00 —1,00| =0

x;tajyer 1 (DA) = [1,00 —1,00] =0
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Xirajyer 1 (MD) = ]1,00 — 0,75| = 0,25
Xtajyer 1 (TBB) = 1,00 — 0,00] = 1,00
Xrajyer 1 (YSD) = 1,00 — 1,00] = 0
Xiajyer 1 (ECY) = 1,00 — 1,00] = 0
Xirajyer 1 (SSO) = 11,00 — 0,33] = 0,67

x;‘tajyer 1 (IOT) = |1;00 - 1,00' =0

Gri Iliski Katsayisinin Bulunmast

Gri iliski  katsayisimi  hesaplamak i¢cin  Esitlik (9)’dan
faydalanilmis esitlikte yer alan { ayirici katsayisinin degeri 0,5 alinarak

islemler tamamlanmistir. Tablo 7°de elde edilen degerler sunulmustur.

Tablo 7. Gri Iliski Katsayilar

OB DA Mi TBB YSI ECY SSO ior
Stajyer1 1,00 1,00 0,67 0,33 1,00 1,00 0,43 1,00
Stajyer2 0,50 0,50 1,00 0,33 1,00 0550 1,00 0,60
Stajyer3 0,50 0,50 0550 0,33 1,00 0,33 0,60 0,60
Stajyer4 0,33 0,33 0,40 0,50 0550 0,33 0,33 0,33
Stajyer5 1,00 0,50 0,33 1,00 0,33 0,33 0,33 1,00

Yukarida yer alan degerlerin nasil hesaplandigi 1. Stajyerin
degerleri iizerinden agik bir sekilde gosterilmistir. Diger stajyerlere ait

degerler de benzer sekilde hesaplanmustir.
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(0,00)+(0,50%1)

Xitajyer 1 (OB) = (000 ooy = 100
Xitajyer 1 (DA) = % = 1,00
Xitajyer 1 (MD) = 0200003 = 0,67
Xitajyer 1 (TBB) = (0000 = 0,33
Xirajyer 1 (YSD) = % = 1,00
Xitajyer 1 (EGY) = op o = 1,00
XStajyer 1 (550) = % =043
XStajyer 1 (o) = % = 1,00

Gri Iliski Derecesinin Bulunmasi

Her bir stajyere ait gri iliski derecesi baslangigta belirtilen
kriterlere ait 6nem agirliklari ile bir 6nceki adimda hesaplanan gri iliski
katsayisi ¢arpilarak elde edilir. Bulunan degerler asagida yer alan Tablo

8’de sunulmustur.

Tablo 8.Gri iliski Derecesi

OB DA Mi TBB YSI ECY SSO IOT  Gri
Tiski

0,10 0,05 0,15 0,08 0,15 0,12 0,15 0,20 Derecesi

Stajyer1 1,00 1,00 0,67 033 1,00 1,00 043 1,00 0,8110

Stajyer2 0,50 0550 1,00 033 1,00 0,50 1,00 060 0,7317
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Stajyer3 0,50 0,50 050 0,33 100 0,33 060 060 05767

Stajyer4 0,33 0,33 0,40 050 050 0,33 033 033 0,3817

Stajyer5 1,00 0,50 0,33 1,00 033 0,33 033 1,00 0,5950

Asagida gri iligki derecesinin nasil hesaplandigi 1. Stajyerin sahip
oldugu degerler iizerinden detayli olarak gosterilmistir. Diger

stajyerlere ait degerler de benzer sekilde hesaplanmustir.

Tseajyers= (0,10 * 1,00) + (0,05 * 1,00) + (0,15 * 0,67) + (0,08 * 0,33)
+ (0,15 * 1,00) + (0,12 * 1,00) + (0,15 * 0,43) + (0,20 * 1,00)

1—1Stajyer1: 0,8110
Gri lliski Derecelerinin Siralanmasi

Asagida yer alan Tablo 9’da gri iligki derecelerine ait degerler
biliyiikten kiiclige dogru swralanmistir. Boylelikle siralamanin en
iistiinde bulunan stajyerin istenen pozisyon i¢in en iyi oldugu anlasilir.
Tablo 9 incelendiginde Stajyer 1’in 0,8110 degerle ilk sirada yer aldig1

ve is analisti pozisyonu i¢in en uygun aday oldugu saptanmaktadir.

Tablo 9. Gri Iliski Derecesine Gére Siralama

Gri Iliski
Derecesi Siralama
Stajyer 1 0,8110 1

Stajyer 2 0,7317
Stajyer 3 0,5767
Stajyer 4 0,3817
Stajyer 5 0,5950

W o DN
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SONUC

Bu arastirmada, yazilim sektoriinde faaliyet gdsteren bir teknoloji
sirketinde staj gbren 5 stajyerin hangisinin is analisti kadrosuna
alimmasmin en uygun oldugunu tespit etmek icin GIA yontemi
kullanilmistir. Sirketin biinyesindeki li¢ ayr1 ekipten birer kisi ve insan
kaynaklar1 boliimiinden bir kisinin katilimiyla olusturulan grubun
belirledigi kriterler ve 6nem agirliklar incelendiginde sirketin eleman
seciminde teknik becerilerden ziyade calisanlarin igse olan tutkusuna
(%20) oncelik verdigi gorilmektedir. Daha sonra sorumluluk
duygusuna sahip olunmasma (%]15), misteri iligkilerinde 1yi
olunmasina (%15) ve etkili iletisim becerilerine (%]15) sahip olunmasi
oncelik verildigi goriilmektedir. Ekip calismasina yatkinlik (%12) ve
O0grenme becerisi (%10) gibi gelisim odakli 6zellikler de Onemli
olurken, teknik bilgi ve becerilere (%8) daha diisiik oncelik verildigi
anlagilmaktadir. En diisiik agirhga ise (%5) degisime adaptasyon
oldugu goriilmektedir. Ozetle, sirket insan iliskilerine ydnelik becerileri
on planda tutmaktadir ve sorumluluk sahibi olan uyumlu bireylerle

calismak istemektedir.

Bu kriterler 1sinda stajyerlerin sorumlular: tarafindan aldiklar1
puanlar adim adim GIA ile analiz edildiginde is analisti pozisyonu igin
Stajyer 1’in en yliksek gri iliski derecesine sahip olarak performans
siralamasinda ilk sirada yer aldigi tespit edilmistir. 4. Stajyerin ise en

diistik gri iliski derecesine sahip oldugu tespit edilmistir.
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BOLUM 2

EKONOMIK PAYIiTAHT, iSTANBUL
Dog. Dr. Onur DIKMENLI

GIRIS

Cografi ve jeopolitik konumu dolayisiyla tarihsel siire¢ i¢inde de
bircok devletin dikkatini ¢ekerek egemenligi altina almak istedigi
ISTANBUL ekonomik ac¢idan TURKIYE’nin en &nemli sehri
konumundadir. ISTANBUL merkezli olmak iizere DOGU — BATI —
KUZEY ve / veya GUNEY yonlerine yapilabilecek 3 saati asmayan bir
ucak yolculugu ile tarihsel, kiiltiirel ve ekonomik agilardan TURKIYE
ile baglantili yilizlerce milyon kisiye ve (toplaminda) ylizlerce
milyarlarca $’lik bir ekonomiye ulasmak miimkiin olmaktadir. Sahip
oldugu cografi konumu sayesinde ii¢ kita ve ii¢ denize egemen olan
ISTANBUL, tarih boyunca bircok imparatorluklara payitahtlik
(bagsehirlik) etmis bir sehirdir (ARZOVA,2018).

1453 yilinda Osmanli Padigah1 2. Mehmet’in (Fatih Sulan
Mehmet) fethi ile beraber imparatorlugun baskenti olan ISTANBUL,
TURKIYE CUMHURIYETI nin kurulmasina kadar olan siirecte bu
konumunu koruyabilmistir. Tarih boyunca diinyanin en oOnemli
sehirlerinden biri olan ve Ozellikle de yerlesik bulundugu cografya
itibariyle diinya ticaretinde ©nemli bir rol iistlenen ISTANBUL
ozellikle de 1453 yilindaki fethi sonrasinda Fatih Sultan Mehmet’in

emri ile kurdurulan Kapaligars: sayesinde diinyanin en dnemli ticaret
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ve finans merkezlerinden biri haline gelerek 15. yy. ortalarindan 18. yy.
sonlarina kadar ticaret alaninda verdigi hizmetlerin yan1 sira, kiymetli
maden takas ve saklama konusunda sundugu hizmetler ile de
bankaciligin heniiz olgunlagsmadig1 ve yayginlasmadigi donemlerde bir
finans merkezi olarak Onemli bir rol iistlenmistir
(APAK,ELVERICI,2008,).

TURKIYE CUMHURIYETI’nin kurulmas: ile birlikte yeni
devletin baskenti ANKARA olmustur. 1923 yilinda baskent olma
konumunu ANKARA’ya devretmekle beraber ISTANBUL aradan
gecen 102 yilda sahip oldugu ekonomik avantajlarini koruyarak, siyasi
olarak degil ama, ekonomik olarak baskent olmaya devam etmistir.
Istanbul, Tiirkiye nin dogal finans merkezi konumundadir (ARZOVA,
a.g.e.). Giiniimiizde iilkenin baskenti Ankara olmasma ragmen Istanbul,
mali bagkent olma statiisiinii her zaman korumustur (KARABAY,
ELMAS,2022).

Sanayi devrimi ile birlikte biiyiik fabrikalar kurulmaya
baslanilmigtir. Bliyliyen fabrikalar daha fazla isgiicline gereksinim
duymus, artan niifus ta sehirleri biiylitmiistiir. Biiyiik fabrikalar ile
birlikte s6z konusu fabrikalar i¢in “yan sanayi” seklinde isletmeler /
iiretim tesisleri de kurulmaya baslanilmustir. Ozellikle 20. Yy’ ikinci
yarisindan sonra hizla gelismesini siirdiiren teknoloji ve artan
liberallesme egilimleri ile birlikte fabrikalar kiiclilmeye ama yan sanayi
isletmeleri de biiylimeye ve diinyanin farkli bdlgelerine yayilmaya
baslamiglardir. Farkli iilkelere / bolgelere yayilan bu yan sanayi
isletmeleri konumlandiklar1 bolgelerin / sehirlerin kiiresel ekonomi ile

daha fazla entegre olma mecburiyetini de beraberlerinde tagimiglardir.
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KURESEL EKONOMI VE SEHIRLER

Kiiresel ekonomi ile entegre olmak isteyen (biiylimeye devam
etmekle birlikte tedarik hizmeti verdikleri ana isletme kadar biiyiik
olamayan) yan sanayi isletmelerinin = “bliyime” isteklerini
gerceklestirebilmeleri i¢in, ilk Once, iirlin ve hizmet satabilecekleri
miisterilere daha sonra da bu {iriin ve hizmetleri ger¢eklestirebilmek
icin sermayeye ihtiya¢ duymaktadirlar. Teknolojinin ilerlemesi,
ekonomik smirlarin gevsetilmeleri sonucunda diinyanin herhangi bir
yerinde fazla sermayesi olan kisi gene diinyanin herhangi biryerindeki
sermaye ihtiyact duyan baska bir kisi ile (dogrudan ve/veya araci
kurumlar sayesinde) iletisime gegebilmekte ve taraflararasinda (ihtiyag
duyulan, borg verilmek istenilen) sermaye transferi
gerceklesebilmektedir.

Bu gelismeler karsisinda sessiz kal(a)mayan sehir / iilke
yoneticileri ¢esitli adimlar atmaya baslamislardir. Baslamak
durumunda kalmiglardir. Aksi halde, gelismeler karsisinda herhangi bir
sey yapmayip sadece cografi konumlari ve/veya niifus fazlaliklar1 gibi
dogal ozelliklerine giivenip “bekle-gdr” politikasini izlemeyi tercih
etmenin (olumlu anlamda) herhangi bir getirisi olmadig1 da
anlagilmustir.

Kiiresel ve / veya bolgesel ekonomik c¢ekim merkezi olmak
isteyen bir kentin kiiresel ekonomi ile entegre olmasi ve yabanci
sermaye (dogrudan ya / ya da sicak para seklinde de olsa) ¢ekmesi
gerekmektedir. Bu sayede sermaye ihtiyaci duyan bolgesel ve / veya
ulusal capta faaliyet gosteren igletmeler ile sermaye fazlasi bulunan ve

sahip olduklar1 bu fazla sermaye ile farkli alanlara yatirim yaparak
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sermayelerini arttirmak isteyen gercek ve / veya tiizel kisiler kargilikli
olarak biraraya gelecekler ve her iki taraf i¢cinde ‘“kazan — kazan”
durumu ortaya cikabilecektir. Uluslararasi sermaye ve yatirimlarin
gittigi bolgeler daha fazla kiiresellesmektedirler. Kiiresellesmenin
artmas1 ulusal / bolgesel ekonomiye sermaye ve yatirim girisinin
artmasina yolagarak “olumlu” katki yapmakta iken kiiresel soklara daha
fazla maruz kalma olasiligini arttirdig1 i¢in (ulusal / bolgesel ekonomik
aktiviteler ile dengelenmedigi takdirde) ‘“olumsuz” katki da
saglayabilmektedir.

Kiiresel ekonomi ile, bolgesel tiretim iissii seklinde, baglantili
olabilmek i¢in kiiresel isletmelere ucuz isgiici, kaliteli altyap1, 6nemli
tesvikler ve 6nemli pazarlara kolay erisim imkani gibi ¢esitli olanaklar
sunulmasi1 gerekmektedir. Bu olanaklara ilaveten ulusal ekonominin ve
iilke siyasetinin istikrarli olmasi da gerekmektedir. Finans
merkezlerinin i¢inde yer aldiklar iilkeler i¢in yarattiklar1 kazanimlar
sadece finansal hizmetler alani ile smirli kalmamakta, uluslararasi
ticaretin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in olusturulan bu merkezler
gerek iilkenin, gerekse ililkenin igerisinde yer aldigi bdlgenin ticaret
hacminin artmasma da 6nemli katkilar saglayarak, finansal sektorde yer
alan firmalarin ¢alisanlarma hizmet sunmak iizere egitim, saglik ve
turizm sektorii gibi tamamlayic1 sektorlerde yasanan gelismeler de
iilkelerin gerek ekonomilerine, gerekse uluslararasi alandaki 6nem ve
saygmliklarma son derece olumlu katkilar  saglamaktadir
(APAK,ELVERICI,2008).

Kiiresel finans merkezi / ¢gekim merkezi olabilmek i¢in literatiirde

kabul edilmis ve 2+2=4’tiir gibi diinyanin her yerinde gecerli olan bir
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tanim / sehir kesin olarak bulunmamakla birlikte ingiltere -LONDRA
ve Amerika Birlesik Devletleri — NEW YORK kiiresel ekonomi ve
finans i¢in Onemli merkezler olarak ¢ogumuzun akillarina
gelmektedirler.

Ulusal finans merkezi olarak ise, tarihten gelen ekonomik merkez
olma ozelligi dolayisiyla, ISTANBUL akillarimiza gelmektedir.
Cumhuriyet doneminde imparatorluktan devir alman ekonomik
ozellikler (ISTANBUL, IZMIR gibi sehirler disina da tasmmak
istenerek) 1938 yilina kadar iilkenin dortbir yanina yayilmak istenmis
ve bu konuda 6nemli adimlar atilmis olmasma ragmen Ikinci Diinya
savasinin  baslamasiyla, tarafsiz kalmayr segcen Tiirkiye’ye
(ekonomisini canlandiracak) herhangi bir dis yardim destek de
gel(e)medigi i¢in iilke genelinde yatirimlar durdurulmustur. Savas
sonrasinda ABD o6nderligindeki BATI Diinyasi tarafinda yeralmayi
tercih eden TURKIYE’ye gelen yabanci yatirimlarda (Imparatorluk
doneminde oldugu gibi TURKIYE nin degil) yatirimi1 yapan isletmenin
/ llkenin c¢ikarlar1 dogrultusunda yapilmiglardir. Bu bakis agisiyla
yapilan yatirimlarda da pazara yakinlik ve yatirilan sermayenin en kisa
siirede geri doniisii gibi hedefler dnceliklendirildikleri igin [ISTANBUL
yabanci yatirimeilar arasinda da ilk tercih sebepleri arasinda olmustur.

Yapilan aragtirmalarda kiiresel ekonomi / finans i¢in ¢ekim
merkezi olabilmenin kosullar1 genel olarak su sekilde belirlenmislerdir
(TARTAN S., TETIK N.,2023,9);

e Finansal hizmetler hacminde daha genis smir Gtesi islemler

eFinansal hizmet sunumunda agirlikli olan yabanci finansal

kuruluslar
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e Uluslararasi alanda fon sahipleri ve fon kullanicilarimi bir araya

gelebilmeleri

ePiyasalar ve finansal kuruluslar uluslararasi talebe gore

diizenlendiklerinden dolay1 finansal kuruluslar uluslararasi

islemlerin merkezinde bulunurlar

Sanayii, turizm, kiltlir, hizmetler vb bir ¢ok alanda yerli ve
yabanct yatirimeilar i¢in dnemli yatirim yeri olan ISTANBUL giiniimiiz
kosullarinda bu kadar agir yiikleri tasimakta zorlanmaktadir. Niifusun
ve ekonomik yatrimlarmin ¢ogunlugunun yeraldigi ISTANBUL,
kendisi ile smirdas olan KOCAELI ve TEKIRDAG gibi sehirler
iizerinde de olumlu ve olumsuz etkilere sahip olabilmektedir.
Sermayenin ve dolayisiyla da yatirimlarin  diger sehirlerden
ISTANBUL’a kaymasi, sermaye ¢ekemeyen sehirler i¢in dezavantaj
olabilmekte iken niifusun ve dogaya zarar veren yatwrmmlarin belirli
bolge ya / ya da bolgelere yigilmamasi sebebiyle de (altyap1 hizmetleri
yerel yonetimlerce iyi bir sekilde karsilanabildigi takdirde) diger
sehirlerdeki yasam kalitesinin artmasi yoOniinde de bir avantaja
doniisebilme firsatin1 icermektedir s6z konusu gelismeler. Artan
kentlesme, sehirleri ve bolgeleri, mevcut gevresel, enerji, ekonomik ve
sosyal zorluklarla kars1 karsiya olan metropol alanlarma
doniistiirmektedir (PANSINGER, MOMISKI,2022).

Komiir madenlerinin varlig1 dolayisiyla agir sanayii konusunda
Almanya i¢in 6nemli merkez olan Ruhr Bolgesi ve bu bolge 6zelinde
Essen sehri 1980’11 yillar ve sonrasinda gecirdigi doniisiim sayesinde
giiniimiizde ¢ok daha farkli bir konuma gelmis ve ekonomik agidan da

onemini kaybetmeyerek adeta giincellemistir. Buna benzer bir
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doniisiimiin ISTANBUL 6zelinde gerceklesip gerceklesmeyecegi, eger
gerceklesecek ise hangi bedellerin nasil ve ne zaman 6deneceginin
belirlenerek gerekli adimlarin zamana yayilarak atilmalar1 sadece yerel
yonetim ile degil biitiinciil kamu anlayisi ile ele alinmasi gereken bir
durumdur.

Ulusal oldugu kadar uluslararasi / kiiresel ekonomi agisindan da
cekim merkezi olmak isteyen ISTANBUL ’un bu hedefine gére nerede

ve hangi konumda oldugu bu ¢aligmanin amacini olusturmaktadir.

EKONOMIK CEKIiM MERKEZi OLARAK SEHIRLER

“Iki ulusun birbirleri ile ticaret yapmas1” seklinde basit ve
anlagilabilir bir ifade olarak kiiresellesmeyi tanimladigimiz takdirde,
kiiresellesmenin tarihi yiizlerce hatta binlerce yil Oncesine kadar
gidebilmektedir. 20. Yy’ ikinci yarisinda hiz kazanan teknolojik
ilerlemeler ile 20.yy’m son c¢eyreginden itibaren kiiresellesme de
hizlanarak smirlarini genisletmistir. Diinya yiizol¢iimiiniin 2/3’niin
denizler ile ¢evrili olmas1 ve diinyanin en kalabalik sehirlerinin deniz
kiyilarindan (en fazla) 200 km i¢ kisimlarda yeralmaktadir
(AFRIDI,BIBLMUHAMMAD,2016,2,20). Dolayisiyla kiiresel
ticaretten ve kiiresellesmeden deniz kiyisinda bulunan sehirler/iilkeler
daha fazla etkilenmislerdir.

Teknoloji ve kiiresellesme de “hizlica” yaganan bu gelismelerin
toplumlara, lilkelere ve s6z konusu iilkelerin ekonomik agidan en
gelismis sehirlerine de 6nemli etkileri olmaktadir. Ekonomik acidan
gelismekte ve/veya gelismis olan sehirlere ekonomik agidan daha kotii

konumda olan iilkelerden ya/ya da sehirlerden “sermaye” akist oldugu
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gibi daha iyi kosullarda yasama itimidi ile gelen nitelikli ve/veya
niteliksiz “insan / isgiici” akis1 da olmaktadir (SEO,2020). Sehirler,
daha fazla ig firsat1 ve daha iyi olanaklar géz Oniine alindiginda,
gdemenler icin cekici olabilmektedirler
(ASMAA,LATIFMOHAMMED,2021,3,226). Artarak devam eden
kiiltiirel aligverisin ve anlayisin destekcisi olan kiiresel sehirler
diinyanin heryerinden gelen insanlar i¢in yeni ticari firsatlar ve istihdam
olanaklar1 yaratarak diinya ekonomisinin biiylimesine de destek olurlar
(BAGHERI,AZADI,SOLTANI,WITLOX,2024,2,15404).

Gelismis sehre disaridan gelen yeni kisiler ayni iilkeden
geliyorlar ise (farkliliklar olmakla birlikte) yeni yere uyum saglamakta
zorlanmayacaklar1 bir sosyo-kiiltiirel ortamdan gelmekte olduklar1 i¢in
geldikleri sehrin yoneticilerince sergilenecek 1iyi bir yonetim /
kaynasma politikalar1 ile geldikleri sehrin ekonomik ve sosyo-Kkiiltiirel
gelisimine olumlu katk1 yapma olasiliklar1 daha yiiksek olacaktir. Yeni
gelenler farkli bir “llkeden” geliyorlar ise tamamiyla yabancisi
olduklar1 bir sosyo-kiiltiirel ortama uyum saglamalar1 da zor olacaktir.
Sosyo-kiiltiirel uyumun saglanamamasi ise (ge¢im / gelir alanlarinda
yasanmasi olasi1 sikintilar ile birlesir ise) sehrin ekonomik gelisimine de
olumsuz etkiler yapabilecektir.

Yasanmas1 olas1 s6z konusu olumsuzluklara ilave olarak sehrin
altyapis1 yenilenmeden, yeni gelenlere daha iyi hizmet verebilmek
amaciyla gelistirilmeden, gerceklesecek niifus artiglarinin getirecegi
olumsuzluklar ile de karsilasilmasi miimkiin olabilecektir. Ulagim

altyapisinin yetersizligi sonucunda yasanmasi olasi trafik yogunluklar1
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ve toplu tasima esnasinda karsilagilacak tikanikliklar akillara ilk
gelenler arasindadirlar.

Tasit araclarindan ¢ikacak zararli kimyasallarin  havaya
karigmasina ilave olarak, iiretim faaliyetleri ile ekonomiye olumlu katki
saglamakla birlikte, liretim tesislerinden yayilacak zararl kimyasallar
ile hava kirliliginin de artmasi s6z konusu olabilecektir. Bu vb.
olumsuzluklarin ¢ogalmalar1 1ise sehirde yasayanlarin yasam
kalitelerine zarar vermekte, psikolojilerini bozmakta ve yasam
stirelerini azaltmaktadir.

Kiiresel sehirler, ekonomik, politik, kiiltiirel, sosyal ve c¢evresel
faktorlerde dahil olmak zere ¢ok sayida boyuta sahip karmasik
varliklardir (BAGHERI,AZADI,SOLTANI,WITLOX, age.,20,15422).

LITERATUR TARAMASI

TERRIN (2016) yapmis oldugu calismada 2012-2015 yillar1
arasinda AB iiyesi olan ve olmayan {ilkelerde yeralan toplam 12 sehrin
(biiyiik olgtide AB tarafindan finanse edilmis olan bir proje
kapsaminda) demiryolu baglantisinin giliclendirilmesi sonucunda
birbirleriyle ve diger dnemli sehirler ile daha kapsamli bir etkilesime
girerek kendi bolgelerinde birer ¢ekim merkezi olabilme yolunda
kazanimlar sagladiklarmi bulmustur. ZHANG (2021), CIN ana
karasi’nda bulunan 243 sehrin 2018 yilina ait verilerini inceledigi
calismasida bir sehre olan insan gog¢iiniin ve lojistik olanaklarin o
sehrin ekonomik ¢ekim merkezi olma potansiyelini bilginin emici giicii
ve yenilik¢i uygulamalara gore daha fazla gergege doniistiirdigi

sonucuna ulasmistir.
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TO,LEE,LAU (2021) CIN’in 1978 yilinda dis diinyaya kapilarini
acmasindan sonra ekonomik ¢ekim merkezi olarak belirlenmis olan
Shenzen’in 1980 — 2019 donemini kapsayan ¢aligmalarinda Shenzen’in
ekonomik ¢ekim merkezi olmasiyla beraber dogal ¢evre kirliliginin de
arttigin1 daha sonra yerel yonetimin g¢alismalar1 ve niikleer enerji
kullanim1 gibi uygulamalar ile dogal g¢evre tahribatmin azaldigini
bulmuslardir.

LENG,MUIL,LBADARULZAMAN (2023), calismalarinda
COVID-19 Pandemisi esnasinda durgunlasan ekonomi agisindan ticari
/ ekonomik acidan Onem kazanmis limanlarm ve bu limanlarin
bulundugu sehirlerin Malezya ekonomisine olan katkilarmi
incelemislerdir.

WANG,CHEN,LIU (2022) Cin’in Sian sehrini kapsayan
calismalarinda bir sehrin ve/veya limanin ekonomik ¢ekim merkezi
haline gelebilmesi i¢in hiikiimetin desteginin, is ¢evresinin
diizeltilmesinin ve yeni sektorler i¢cin gerekecek olan yeni yeteneklerin
bolgeye cekilmelerinin ve o bdlgede kalmalarinin 6nemli oldugu
sonucuna ulasmislard. CHALOUPKOVA, KUNC, KOUTSKY
(2023), CEKYA’da bulunan ekonomik ¢ekim merkezi sehirleri /
bolgeleri kapsayan c¢aligmalarinda bir bdlgenin ve/veya sehrin
ekonomik ¢ekim merkezi olabilmesi i¢in kamu desteginin sart oldugu
sonucuna ulasmislardir. ESEN, ATAY (2020), Tiirkiye’deki sehirlerin
yaraticilik  seviyeleri ve gelismiglik diizeylerini inceledikleri
caligmalarinda Ankara ve Kocaeli’nin ilk siray1 paylastiklarini tespit

etmislerdir.
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AKHAVAN (2017) calismasinda Birlesik Arap Emirlikleri’nin en
biiyiik 2. Emirligi olan DUBAI’nin, 20.yy’lin baslarinda bir balik¢1
kdyiinden giiniimiizdeki ekonomik ¢ekim merkezi konumuna gelmesini
incelemistir

BINGOL (2024), 2010 — 2022 yillarm1 kapsayan donemde
yayimlanmig akademik ¢aligmalar1 inceledigi arastirmasinda bir turizm
sehri gelistirebilmek i¢in ilgili sehirde dikkat edilmesi gereken konulari
ana basliklariyla belirlemistir. YILMAZ, KOSE (2022) kiiresel sehir
endeksi dlgiitlerine gore Istanbul’'un mevcut durumunu ve orta — uzun
vadedeki konumunu inceledikleri ¢alismalarinda uluslararasi finans
merkezi olabilmesi icin Istanbul’'un yapmasi gerekenlerin oldugu

sonucuna varmislardir.

ARASTIRMA

Yapilmis olan calismada TUIK verilerine gore niifus olarak
Tiirkiye’nin en biiyik kenti olan Istanbul’'un (15.907.951 -
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayali-Nufus-Kayit-
Sistemi-Sonuclari-2023-49684 — 04/12/2024) ekonomik olarak da
Tiirkiye’nin en biiyiikk kenti olup olmadigi arastirilmistir. Nitel
arastirma yontemlerinden dokiiman analizinin kullanildig1 inceleme de
cesitli ekonomik gdstergeler ile Istanbul’un Tiirkiye ekonomisi i¢indeki
konumu belirlenmeye caligilmistir. Nitel arastrma yaklasimlarinda
dogrudan gozlem ve gériisme miimkiin olmadiginda ya da aragtirmanin
gecerliligi artirilmaya ¢alisildiginda goriigme ve gozlem yontemlerinin

yani sira, lizerinde durulan arastirma problemiyle iliskili yazili ve gorsel
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materyal ve malzemeler de arastirmalara dahil edilebilmektedir (SAK,
SAK, SENDIL, NAS — 6,233,2021).

2018 — 2023 yillar1 aras1 donemi kapsayan calismada kaynaklara
erigim avantaji sunmasi dolayisiyla internet {izerinden yayimlanan
veriler kullamlmustir. Istenilen kaynaklara erisimin kolay ve hizli
olmalar1 gibi Ozellikler sunmakla birlikte internet {izerinden yapilan
arastrmalarda erigilen kaynaklarin kisa siireli olmalar1 (belirli
donemler kapsaminda giincelliklerini yitirebilmeleri) ya/ya da erigim
saglanan kaynagin kim tarafindan, ne zaman, nasil ortaya konuldugu
vb. sorularin cevapsiz kalabilmesi gibi bilimsel bir calismada referans
olarak kabul edilmesi olanaksiz olan durumlar / dezavantajlarda
icerebilmektedir.

Bu vb. dezavantajlarin 6niine gegebilmek i¢in yapilan calismada
Tirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin resmi kurumlar1 olan Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK), Ulastirma ve Altyap1 Bakanhgi, Tiirkiye
Cumhuriyeti smnirlar1 kapsaminda faaliyet gosteren ozel sektor
isletmelerinin mesleki tist kurulusu ve yasal temsilcisi olan Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ile idari ve mali 6zerklige sahip
olmakla birlikte kamu tiizel kisiliginde bulunan Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) internet siteleri araciligi ile

kamuoyuna aktarilmis olan verilerden yararlanilmaistr.
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BULGULAR
TABLO 1 : DENiZYOLU YUK TASIMACILIGI (TEU)

TURKIYE ISTANBUL
TOPLAM TOPLAM
ELLECLEME | ELLECLEME
TEU TEU

2018 | 10.843.998 55.557
2019 | 11.591.838 43.237
2020 | 11.626.650 41.586
2021 | 12.591.470 26.630
2022 | 12.366.382 17.532
2023 | 12.556.401 13.138
Kaynak: https://denizcilikistatistikleri.uab.gov.tr/konteyner-

istatistikleri - 21 /10 /2024

Tablo 1’de, incelenen donemde, deniz yolu tasimaciligi ile
Tiirkiye’de ve Istanbul’da faaliyet gdsteren limanlar da toplam
elleclenen yiik miktar1 TEU® olarak belirtilmistir.

Bir limanda yiikleme ve / veya bosaltma faaliyetlerini
tanimlamak icin kullanilan “elle¢leme” kavraminin miktar1 s6z konusu
limanin yogunlugu ve talep goriip gormemesi ile de yakindan ilgilidir.
Yogun olarak faaliyetlerinde devam eden limanlarda s6z konusu oran

da yiiksek olmaktadir. Isletmelerin kiiresel ekonomi ile entegre olarak

@20 fit uzunlugunda olan bir konteynir olarak ele alinir, I TEU yaklasik 21.600 kg’a
karsilik gelmektedir
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tedarik zincirlerinin etkin ve verimli yonetilebilinmesi agisindan deniz
kiyisinda bulunan iilkelerin limanlarindaki ellecleme miktarlar1 6nem
kazanmaktadir.

Denizyolu yiik tasmmaciliginda kullanilan araglarin / gemilerin
biliytikligi sayesinde ‘“tek seferde” bir TIR ile karayolu ile
tasmabilecek, bir ucak ile havayolu ile tasinabilecek, bir vagon ile
demiryolu ile tagmnabilecek yiik miktarlarina gore daha fazla yiik tek
seferde taginabilmektedir. Daha fazla yiikiin bir kerede taginabilmesinin
birim yiik basmna sagladigi maliyet avantaji da kiiresel ekonomi ile
(mecburen de olsa) entegre olmak isteyen isletmeler i¢in onemli bir
tasarruf kalemi olmaktadir. Ciinkii denizyolu tasimaciligi sagladigi
maliyet avantaji sayesinde, diger tasimacilik tiirlerine gore {iriiniin
toplam maliyeti igerisindeki pay1 daha azdur.

2018 yilinda Tiirkiye Limanlarmin toplaminda elleglenen yiik
miktar1 10.843.998 TEU olarak gerceklesmis iken ayni miktar 2023
yilinda % 15,79 oraninda artis gostererek 12.556.401 TEU olarak
gerceklesmistir. Ayn1 donemde Istanbul Limanlarinda elleclenen yiik
miktar1 ise 55.557 TEU’dan % 76,35 oraninda azalarak 13.138 TEU
olarak gerceklesmistir. 2018 yilinda Tiirkiye Limanlarinda elle¢lenen
yiik miktarmin % 0,51°lik bir kismi Istanbul Limanlarinda elleclenmis
iken ayn1 oran 2023 yilinda (yaklasik) % 0,1 olarak gerceklesmistir.

Toplam elle¢leme olarak bakildigi zaman Tiirkiye Limanlarinda
elleglenen yiik miktar1 artmig ama stanbul Limanlarinda elleclenen yiik
miktar1 ise azalmistir. Benzer sekilde, incelenen donemde, toplam
elleglenen yiik miktar1 bazinda da Istanbul Limanlarinin agirligi azalma

gostermistir.
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TABLO 2: HAVALIMANI YOLCU TRAFIGI (kisi)

(i¢c ve dis hat toplami)

TOPLAM ISTANBUL
2018 1.544.169 697.696
2019 1.556.417 703.896
2020 81.616.140 40.361.570
2021 128.155.762 62.083.268
2022 181.789.339 95.255.927
2023 213.693.163 112.837.331

Kaynak: https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/Istatistikler.aspx - 21
/1172024

Tablo 2’de, incelenen ddnemde, Tiirkiye’de ve Istanbul’da
faaliyet gosteren havalimanlarina ( i¢ ve dis hatlar toplami olarak )
gelen ve giden yolcu sayilarmin yillar itibariyla toplamlari
yeralmaktadir.

2018 yilinda Tiirkiye’de faaliyet gdsteren havalimanlarinda i¢ ve
dis hatlarda gelen ve giden yolcularm toplami 1.544.169 kisi olarak
gerceklesmis iken 2023 yilinda % 13.738,71 oraninda artarak
213.693.163 kisi olarak gerceklesmistir. Ayn1 donemde Istanbul
Havalimanlarinda yolcu trafigi ise 2018 yilinda 697.969 kisi olarak
gerceklesmis iken 2023 yilinda % 16.072,85 oraninda artarak
112.837.331 kisi olarak gerceklesmistir. 2018 yilinda Tiirkiye’de

faaliyet gdsteren havalimanlarmin yolcu trafiginin % 45,18’si Istanbul
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havalimanlarinda ger¢eklesmis iken bu oran 2023 yilinda % 52,8 olarak
gerceklesmistir.

Inceleme yapilan donemde Istanbul havalimanlarinimn yolcu
trafigi Tiirkiye havalimanlar1 yolcu trafigi toplamindan daha yiiksek
oranda artig gdstermistir. Ayrica Istanbul havalimanlarmnin toplam yolcu
trafigi Turkiye havalimanlarmin toplami i¢inde (2023 yilinda 2018
yilia gore) daha fazla yeralmaya baslamistur.

29 Ekim 2018 tarihinde faaliyete baslayan Istanbul
Havalimaninin Istanbul Havalimanlarindaki yolcu trafigindeki artisa
(arz yonlii) olumlu etkide bulundugu diisiiniilebilinir. TUIK verilerine
gore  (https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=Ulastirma-ve-
Haberlesme-112 —25/11/2024 ) Tiirkiye genelinde 2018 yi1linda 97.351
olan ugak koltuk kapasitesinin 2023 yilinda 130.196 adete ¢ikmasi da,
arz yonlii, bir artis olarak yolcu trafiginin artmasinda 6énemli olmus
olabilir.

TABLO 3: HAVALIMANI YUK TASIMACILIGI
(bagaj+kargo+posta:TON)

(i¢ ve dis hat toplam)
TOPLAM ISTANBUL
2018 3.855.231 2.804.170
2019 4.090.168 2.994.915
2020 2.490.521 2.015.045
2021 3.432.517 2.676.311
2022 4.163.142 3.125.095
2023 4.447.865 3.307.161
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Kaynak: https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/Istatistikler.aspx - 21 / 11 /
2024

Tablo 3’de Tiirkiye’de ve Istanbul’da faaliyet gdsteren
havalimanlarinda, 2018 — 2023 yillar1 arasinda, elle¢lenen yiik miktari
TON olarak yeralmaktadir.

2018 yilinda Tirkiye’de faaliyet gOsteren havalimanlarinin
timiinde elleglenen yiik miktar1 3.855.231 TON olarak ger¢eklesmis
iken 2023 yilinda % 15,37 oraninda artis gostererek 4.447.865 TON
olarak  gerceklesmistir. ~ Ayn1  zaman  diliminde  Istanbul
havalimanlarinda elleclenen yiik miktar1 ise 2.804.170 TON’dan
%17,94 oraninda artis goOstererek 3.307.161 TON olarak
gergeklesmistir. 2018  yilinda  Tirkiye’de faaliyet  gdosteren
havalimanlarinda elleglenen yilk miktarinmn % 72,74’ii Istanbul
havalimanlarinda elleclenmekte iken ayni oran 2023 yilinda % 74,35
olarak ger¢eklesmistir.

Calismanin  yapildigt dénemde Istanbul havalimanlarida
elleglenen yiikk miktar1 Tiirkiye havalimanlarinda elleglenen yiik
miktarindan daha fazla oranda artmustir. Ayrica, 2018 — 2023 yilar1
arasinda Istanbul havalimanlarinda elleclenen yiik miktarmin Tiirkiye
havalimanlarinda elleglenen yiik miktar1 kapsamindaki oranmi da artig
gostermistir.

Denizyolu yiik tasgimaciligma kiyasla ara¢ basina daha az
miktarda yiik tagima imkéani vermesinden dolay1 havayolu ile “yiikte
hafif pahada agir” diyebilecegimiz esyalarmn tasmmasi daha olasidir.
Gemi’ye gore ucagin daha hizli olmasi da tasima modu se¢iminde (tek

basina belirleyici olmamakla birlikte) etkili olabilmektedir.
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TABLO 4: GSYIH (1.000TL)

TURKIYE ISTANBUL
2018 3.761.166.557 1.159.274.030
2019 4.317.809.824 1.325.199.566
2020 5.048.567.945 1.518.604.665
2021 7.256.141.737 2.204.761.565
2022 15.011.775.979 4.564.280.141

Kaynak : https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=I1-Bazinda-
Gayrisafi-Yurt-Ici-Hasila-2022-45867 — 18 / 11 / 2024

Tablo 4’de, 2018 — 2022 yillarin1 kapsayacak sekilde, Tiirkiye ve
Istanbul GayriSafiYurtici Hasila rakamlar1 bulunmaktadir.

2018 yilinda Tiirkiye GSYIH’s13.761.166.557.000 TL iken 2022
yilinda % 299,13 oraninda artarak 2022 yilinda 15.011.775.979.000 TL
olarak gerceklesmistir. Ayni donemde Istanbul’'un GSYIH’s1 da
1.159.274.030 TL’dan % 293,72 oraninda artarak 4.564.280.141 TL
olarak gergeklesmistir. 2018 yilinda istanbul, Tiirkiye GSYIH ’smm %
30,82’sine karsilik gelirken 2022 yilinda % 30,4’tine karsilik
gelmektedir. Calismanin  yapildigit 2018 — 2022 ddénemi igine
Istanbul’'un GSYIH’s1 Tiirkiye kadar artmamus ve Tiirkiye GSYIH s1
icindeki yeri goreceli olarak azalmustir.

GSYIH artig1, 6lgiilen yer icin, ekonomik faaliyetlerin artarak
ekonominin biiyiidiigii anlamma da gelmektedir. incelenen dénem de
hem Tiirkiye’de hem de Istanbul’da ekonominin biiyiidiigii (ama bu

sefer Istanbul’da daha az biiyiidiigii) belirlenmistir. Tiirkiye ekonomisi
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icinde Istanbul’un yeri, olduk¢a kiiciik oranda, azalma gdstermis
olmakla birlikte en biiylik olma konumundan eksilme olmamuistir.

TABLO 5: KONUT SATIS SAYILARI

TURKIYE ISTANBUL
2018 1.375.998 234.055
2019 1.348.729 237.675
2020 1.499.316 265.098
2021 1.491.856 276.223
2022 1.485.622 259.654
2023 1.225.926 198.739
Kaynak: https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Konut-Satis-

Istatistikleri-Agustos-2024-53768 — 15/ 11 / 2024

Tablo 5°de 2018 — 2023 yillar1 arasinda Tirkiye genelinde ve
Istanbul 6zelinde gergeklesmis olan konut satis rakamlar
yeralmaktadir.

2018 yilinda Tiirkiye genelinde 1.375.998 konut satilmis iken
2023 yilinda % 10,91 oraninda azalarak 1.225.926 konut satilmustir.
Aym doénemde Istanbul genelinde satilan konut sayisi ise 234.055
adetten % 15,09 oraninda azalarak 198.739 adete gerilemistir.
Incelenen donemde konut satislar1 Istanbul genelinde, Tiirkiye geneline
kiyasla, daha yiiksek oranda diisiis gdstermistir.

2018 yilinda Istanbul genelinde satilan konutlarmn Tiirkiye
genelinde satilan konutlara oran1 % 17,01iken ayni oran 2023 yilinda

ayni oran % 16,21 olarak gergeklesmistir. Istanbul genelinde satilan
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konutlarin, Tiirkiye genelinde satilan konutlara orani1 2018 — 2023

yillar1 arasinda azalma gostermistir.

TABLO 6: KURULAN / KAPANAN SiRKET SAYILARI

KURULAN SIRKET KAPANAN SIRKET
SAYISI SAYISI
TOPLAM | iISTANBUL | TOPLAM | ISTANBUL
2018 86.349 34.737 13.593 6.787
2019 85.263 35.836 14.050 6.745
2020 102.794 40.202 15.949 7.544
2021 111.125 44.003 17.184 8.080
2022 142.214 57.016 24.303 11.288
2023 131.730 49.856 26.952 12.093

Kaynak:
https://www.tobb.org.tr/BilgiErisimMudurlugu/Saytalar/KurulanKapa
nanSirketistatistikleri.php — 12 / 11 /2024

Incelenen dénemde Tiirkiye ve Istanbul genelinde kurulan ve
kapanan isletmelerin sayilari tablo 6’da yer almaktadir.

2018 yilinda Tiirkiye genelinde 86.349isletme kurulmus iken bu
sayt % 52,56 oraninda artarak 2023 yilinda 131.730 olarak
gerceklesmistir. Ayn1 donemde Istanbul genelinde kurulan isletme
sayis1 34.737 adetten % 43,52 oraninda artarak 49.856 adete ¢ikmustir.
Incelenen donemde Istanbul genelinde kurulan isletmelerin sayisi
Tiirkiye genelinde kurulan isletmelerin sayisindan daha diisiik oranda

artmustir. Incelenen donemde Istanbul genelinde kurulan isletmelerin
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Tiirkiye genelinde kurulan igletmelere oran1 %40,23’den % 37,85’e

dogru azalma gostermistir.

2018 yilinda Tiirkiye genelinde kapanan isletmelerin sayisi

13.593 adet iken 2023 yilinda % 98,28 oraninda artis gostermek

suretiyle 26.952 adete ¢ikmusti. Ayni donemde Istanbul genelinde

kapanan isletmelerin sayisi ise 6.787 adetten % 78,18 oraninda artarak

12.093 adete yiikselmistir. Incelenen dénemde Istanbul genelinde

kapanan isletmelerin sayis1 Tiirkiye genelinde kapanan isletmelerin

sayisindan daha diisiik oranda artmustir. Incelenen dénemde Istanbul

genelinde kapanan igletmelerin Tiirkiye genelinde kapanan isletmelere

oran1 % 49,93°den % 44,87’ye dogru azalma gdstermistir.
TABLO 7: DIS TICARET ISTATISTIKLERI (1.000 $)

ITHALAT ITHRACAT

TOPLAM | ISTANBUL | TOPLAM | iSTANBUL
2018 | 231.152.483 | 125.175.604 | 177.168.756 | 88.203.471
2019 | 210.345.203 | 109.280.926 | 180.832.722 | 88.827.640
2020 | 219.516.807 | 126.858.302 | 169.637.755 | 82.815.389
2021 | 271.425.553 | 138.122.531 | 225.214.458 | 108.666.008
2022 | 363.710.575 | 178.524.528 | 254.169.748 | 124.661.773
2023 | 361.966.913 | 203.489.153 | 255.627.429 | 127.221.911

Kaynak: https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Dis-Ticaret-

Istatistikleri-Eylul-2024-53532 11 / 11 / 2024

2018 — 2023 dénemi icin Tiirkiye geneli ve Istanbul 6zeline ait

yillarma ait dis ticaret rakamlar1 Tablo 7°de yeralmaktadir.
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2018 yilinda Tiirkiye’nin dig ticareti 408.321.239.000 (milyar)
$’dan % 51,22 oraninda artarak 617.456.366.000 (milyar) $’a
yiikselmistir. Ayn1 dénemde Istanbul’un dis ticareti ise 213.379.075.000
(milyar) $’dan % 154,99 oraninda artarak 330.711.064.000 (milyar) $’a
yiikselmistir. Incelenen dénem de Istanbul’un dis ticaret hacminin artis
orani Tiirkiye’nin dig ticaret hacminin artis oraninin 3,03 kati olarak
gerceklesmistir. 2018 yilinda Tiirkiye’nin dis ticaret hacmi kapsaminda
Istanbul’un dis ticareti % 52,26 oraninda yer tutmakta iken, ufak oranda
artarak, 2023 yilinda % 53,56 oraninda yer tutmustur. 2018 — 2023
yillar1 arasinda Istanbul’un dis ticareti Tiirkiye 'nin dis ticaretinden daha
hizl1 artmis olmasina ragmen biitiin ( Tiirkiye toplam dis ticareti )
icindeki oraninda 6nemli bir degisim gerceklesmemistir.

2018 yilinda 231.152.483.000 (milyar) $ olarak gerceklesen
Tiirkiye’nin ithalat1 % 56,24 oraninda artarak 2023 yilinda 361.966.913
(milyar) $ olarak gergeklesmistir. Ayn1 ddnemde Istanbul’un ithalat1 ise
125.175.604.000 (milyar) $’dan % 52,56 oraninda artarak 2023 yilinda
203.489.153.000 (milyar) $ olarak gerceklesmistir. Incelenen donem de
Istanbul’un ithalati, Tiirkiye’'nin ithalatindan daha yiiksek oranda
artmustir. 2018 yilinda Istanbul’un ithalat1 Tiirkiye nin ithalatinm %
54,151 iken 2023 yilinda % 56,22’si olarak gerceklesmistir.
Tiirkiye'nin ithalat1 kapsamindaki Istanbul’un ithalat1 incelenen
donemde oransal olarak artig gostermistir.

2018 yilinda Tiirkiye’nin ihracatt 177.168.756.000 (milyar) $
iken % 44,28’lik artis ile 2023 yilinda 255.627.429.000 (milyar) $’a
yiikselmistir. Ayni1 dénemde Istanbul’un ihracat1 88.203.471.000
(milyar) $’dan % 44,24’lik artis ile 2023 yilinda 127.221.911.000
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(milyar) $’a yiikselmistir. 2018 — 2023 yillar1 arasinda Istanbul’un ve
Tiirkiye’nin ihracatlar1 (yaklagik olarak) ayni oranlarda artmistir. 2018
yilinda Tiirkiye’nin ihracatinm % 49,79’u Istanbul’dan gerceklesmis
iken 2023 yilinda % 49,77’si Istanbul’dan gergeklesmistir. incelenen
donemde Tiirkiye’nin toplam ihracatindaki Istanbul’un ihracatinin
orani degismemistir diyebiliriz.

TABLO 8: BANKALARDA BULUNAN TOPLAM
MEVDUAT (1.000 TL — yurtdisi haric)

TURKIYE TOPLAM ISTANBUL TOPLAM
2018 1.882.554.241 TL 881.728.452 TL
2019 2.388.472.904 TL 1.122.092.520 TL
2020 3.246.665.272 TL 1.449.253.778 TL
2021 4.973.343.226 TL 2.303.974.612 TL
2022 8.253.661.526 TL 3.671.846.869 TL
2023 13.784.844.269 TL 6.197.575.960 TL

Kaynak : https://www.bddk.org.tr/BultenFinTurk — 22 / 10 / 2024

Tablo 8’de 2018 — 2023 donemini kapsayacak sekilde Tiirkiye ve
Istanbul genelinde bulunan bankalardaki mevduatm toplami yer
almaktadir.

2018 yilinda Tiirkiye genelindeki bankalarda bulunan mevduat
hesaplarinin toplam1 1.882.554.241.000 TL’den % 632,24 oraninda
artarak 2023 yilinda 13.784.844.269.000 TL’ye ulagmistir. Ayn1 donem
de Istanbul genelindeki bankalarda mevduat hesaplarmin toplami ise

88.728.452.000 TL’den % 602,89 oraninda artarak 6.197.757.960.000
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TL’ye ulasmistir. 2018 yilinda Tiirkiye’de bulunan mevduat
hesaplarmin toplammm % 46,84’liik miktar1 Istanbul genelindeki
bankalarda bulunmakta iken, ayni oran, 2023 yilinda % 44,96 olarak
gerceklesmistir.

Incelemenin yapildigi dénemde Tiirkiye genelindeki mevduat
hesaplarinin toplaminmn artis oram Istanbul genelindeki mevduat
hesaplarinin toplaminin artis oranindan daha yiiksek gerceklesmistir.
Istanbul genelindeki mevduat hesaplarinin  toplammin Tiirkiye
genelindeki mevduat hesaplarinin toplami igerisindeki orani ise,

incelenen donemde, az miktarda azalarak neredeyse degismemistir.

SONUC

Incelenen dénem de ISTANBUL Limanlarinda elleglenen yiik
miktar1 toplam1 TURKIYE Limanlarinda elleclenen yiik miktari
toplamina gore azalmisti. Benzer sekilde TURKIYE Limanlarinda
elleclenen toplam yiik miktar1 kapsaminda ISTANBUL Limanlarinda
elleclenen yiik miktar oraninda da azalma gerceklesmistir. ISTANBUL
Bogazi, kiiresel ticaret kapsaminda énemli olmakla birlikte TURKIYE
icin deniz ticareti denildiginde ISTANBUL un tek segenek olmadigi
arastirma da ortaya ¢ikmistir.

Denizyolu yiikk tasmmaciliginda,2018-2023 yillar1 arasinda
ISTANBUL aleyhine olan durum havayolu yikk ve yolcu
tasimaciliginda ISTANBUL lehine olacak sekilde degismistir. Bu
degisim de ISTANBUL’un TURKIYE’nin en kalabalik sehri olmasi,
isletmelerin {iiretim yerlerinin baska sehirlerde olmakla beraber

merkezlerinin ISTANBUL’da bulunmalari ve TRUEKIYE’nin en
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biiyiik havalimani olarak faaliyet gdsteren ISTANBUL havalimanmmn
faaliyetlerine devam ediyor olmasi etkili olmuslardir.

GSYIH rakamlarindaki degisim ele alindignda arastrmanin
yapildig1 dsnem de ISTANBUL ’un 6zelinde ve TURKIYE ekonomisi
kapsamindaki yerinin degismeyerek benzer seviyelerde kaldigi
goriilmiistir. GSYIH rakamlarinda ortaya ¢ikan bu sonug, benzer
sekilde, 2018 — 2023 wyillar1 acisndan DIS TICARET ve
BANKALARDA TUTULAN MEVDUAT rakamlarinda da
belirlenmistir. ISTANBUL’un TURKIYE ekonomi kapsamindaki
konumu, ilgili basliklarda ve arastirilan donem de, degismemistir.

Etkiledigi cesitli sektorler ile birlikte bir konutun insaati
disiiniildiigiinde “konut satiglar1” ekonomik gosterge acisindan dnemli
olmaktadr. Bu baglamda ISTANBUL’daki konut satislarmm, ele
alnilan dénem de, goreceli olarak TURKIYE geneline gore daha fazla
diismesi ve TURKIYE genelinde daha az yer tutmasi ISTANBUL "un
ekonomisi igin onemli bir gdstergedir. Bununla birlikte ISTANBUL
disindaki sehirlerde de niifus artislarmin giindeme geliyor olmalar1 s6z
konusu sehirlerdeki konut talebini de arttirmis olmaktadir.

Konut satis rakamlarindakine benzer olarak 2018-2023 yillar1
arasinda kurulan ve kapanan isletme sayilar1 acisindan da
ISTANBUL’un TURKIYE ekonomisi kapsaminda ki konumunun
goreceli olarak azaldigi ortaya ¢ikmusti. ISTANBUL disinda yeni
ekonomik c¢ekim merkezlerinin olusmaya baslamasi olarak da kabul
edilebilecek bir durum olarak s6z konusu gostergeler niifusun ve
ekonomik faaliyetlerin tek yerde toplanmamasi admna sevindirici

gelismeler olarak da yorumlanabilir.

46



2018-2023 yillarm1 kapsayan donem de ISTANBUL ve
TURKIYE ekonomilerinin ¢esitli acilardan ele alindigi calismada
ISTANBULun TURKIYE ekonomisinde ki konumunun degismedigi
goriilmiistiir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi ile “siyasi” bagkent
olma 6zelligini ANKARAya devreden ISTANBUL, aradan gegen 102

yilda “ekonomik” baskent olma 6zelligini koruyabilmistir.
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BOLUM 3

KARIYER BASARISI VE SERMAYE ILiSKiSi*
Dr. Ogr. Uyesi Yasemin KARATEKIN ALKOC

GIRIS

Iktisadi gelismenin esas yapitasi sayilan sermaye, “iiretime
olumlu katki saglayan tlim maddi olan ya da olmayan iktisadi getiriler”
seklinde ifade edilmektedir (David, 2001: 22). Genel kabule gore
sermayeden s0z edildigi zaman ilk olarak akla gelen kavramlar; tiretim
icin kullanilan makinalar, esyalar ve para gibi fiziki degerlerdir. Oysa
ki, glinlimiiz toplumlarinin bilimin ve teknolojinin gelisimine paralel
olarak elde ettigi kazanimlarin seviyesi, endiistrilerde emek yogun
sermayeden teknoloji yogun sermayeye hizla gecisi saglamistir (Kahya
vd., 2015). Yasanan bu gelismeler beseri, sosyal ve psikolojik

sermayenin iktisadi dnemini daha da goriiniir hale getirmistir

Bireyler i¢in kariyer, bir iste calistyor olmaktan ziyade, kendi
hedeflerini gerceklestirebilmeleri ve kendi smirlarini gorebilmeleri
agisindan bir arag olarak goriilmeye baslanmistir. Bireyler i¢in kariyer,
itibar kazanma, basarmanin verdigi haz, psikolojik kazanimlar, sosyal
aglarin1 genisletme gibi anlamlar ifade ediyor hale gelmistir. Bu agidan

bakildiginda, bireyin sahip oldugu beseri, sosyal ve psikolojik

" Bu caliyma, yazarin “Sosyal, Beseri ve Psikolojik Sermayenin Kariyer
Basarisina Olan Etkisi: Bankacilik Sektoriinde Bir Arastirma” isimli doktora
tezinden faydalamlarak hazirlanmstir.
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sermayesi onu diger bireylerden ayristirmakta ve daha basarili olmasini

saglayarak iistlin bir rekabet avantaj1 saglamaktadir.

Bu calismada, kariyer basarisi ile beseri, sosyal ve psikolojik
sermaye tiirlerinin 1iliskilerine odaklanilmaktadir. bu noktadan
hareketle, c¢alismada Oncelikle bahse konu bu kavramlarin
tanimlamalarina yer verilmis olup, sonrasinda kariyer basarisi ve bu li¢
sermaye tiirli arasindaki iliskiyi incelemeye dair calismalara yer

verilmektedir. Calisma sonu¢ boliimiiyle nihayetlendirilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

- Kariyer Basarisi

Basar1, en genel tanimiyla, bireyin kendi i¢in 6nem arz eden
hedeflerini, amaglarim1 glinden giine gerceklestirmesidir. Basari,
bireyden bireye farklilik gdstermesi sebebiyle 6znel bir kavramdir.
Ciinkii hedefi belirleyende, onun gelismesi i¢in emek verende ve elde
ettigi sonucu tiim yonleriyle iistlenende bizzat bireyin kendisidir. Tiim
bunlardan yola ¢ikarak, basar1 kavraminin li¢ noktada toplandig:

goriilmektedir. Bunlar; bireyin hedefi, emegi ve kazanimlaridir.

Kariyer, bireyin hayati boyunca isinde edindii tecriibelerinin
toplamidir. Kariyer, bireyin sosyal hayati ve is hayatiyla birebir
iliskilendirilen bir kavramdir (Burack, 1988). Kariyer; “bireyin orgiitte
ilerlemesini, yiikselmesini ifade eden, bir kariyer meslegine sahip
oldugu, meslegini yaparken deneyimler kazandig: ve i¢sel tatminini de

sagladigl, ayrica sahip oldugu mesleginin bireyin gelisimine katki
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sagladigr bir kavramdir” (Hall, 2002:155). Dolayisiyla Kkariyer,
deneyimlerle ilerlemeden ziyade, birey i¢in bir manasi olan ve onu

tatmin eden bir siireg olmaktadir.

Kariyer basarisi ise, bireyler ve orgiitler agisindan ehemmiyet
verilen bir konudur. Ciinkii bireyin kisisel basarisi beraberinde orgiitsel
basar1y1 da getirmektedir (Ng, Eby vd., 2005). Kariyer basarisi, bireyin
deneyimleri sonucu edindigi basarilarmin ve pozitif psikolojik
ciktilariin bir toplami seklinde tanimlanmaktadir (Seibert ve Kraimer,
2001). Baska bir ifade ile, bireyin isiyle ilgili arzuladig1 sonuclar elde
etmesi durumu kariyer basarist olarak tanimlanmaktadir (Arthur vd.,

2005).

Kariyer basarisi ile ilgili yazin incelendiginde, kariyer basarisini
belirleyen orgiitsel ve kisisel faktorler iizerinde duruldugu
goriilmektedir. Orgiitsel faktorler; is gérene sunulan egitim olanaklari,
orgiitsel destek, mentorluk olarak ifade edilir. Kisisel faktorler ise,
bireyin sahip oldugu beseri ve sosyal sermayesi, sosyo-demogratik
ozellikleri ve kisisel oOzellikleri olarak belirtilmektedir (Cakmak
Otluoglu, 2014). Burada da acgik¢a goriilmektedir ki; kariyer basarisi
bireyin kendi basarisini nasil algiladig1 ve bunun yaninda ¢evresinin ve
calistig1 Orgiitiin bireyin basarisini nasil algiladigiyla ilgilidir (Gunz vd.,
2005). Dolayisiyla bireyin kariyer basarisini belirlerken objektif ve

stibjektif olmak tizere iki farkli yon karsimiza ¢ikmaktadir.

Objektif kariyer basarisi, toplum veya cevredekiler tarafindan
gbzlenip algilanan veya oOlgiilebilen kariyer, siibjektif kariyer basarisi

ise sadece bireyin kendisi tarafindan deneyimlenen ve algilanan kariyer
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olarak tanimlanmaktadir (Hughes, 1937). Objektif kariyer, iigiinci
sahislar tarafindan oOlciilebilen ve dogrulanabilen bir kariyer iken,
stibjektif kariyer, kariyer sahibinin kendi basarisina iligkin algi ve
degerlendirmesi olarak ifade edilmektedir. Genel bir ifade ile, objektif
kariyer toplumun, siibjektif kariyer ise kisinin bakis agisini

yansitmaktadir (Arthur vd., 2005; Hall ve Chandler, 2005).
- Beseri Sermaye

Beseri sermaye; “toplumdaki bireylerin, iiretim siireciyle ilgili
olarak, bir taraftan sahip olduklar1 bilgilerinin, becerilerinin,
yeteneklerinin, tecriibelerinin, isine karst duygusal baghiliginin,
davraniglarinin ve degerlerinin ulastig1 diizeyi; diger taraftan bedensel
ve zihinsel zindeligi ya da saglamligini” belirten bir terimdir (Kahya
vd., 2015: 358). Beseri sermaye, bireylerin isgilicii piyasasinda
calismalar1 karsiliginda aldiklari Gicreti ve verimliliklerini artirmak i¢in

kazandiklar1 yeni bilgi, beceri, yetenek ve tecriibedir (Saxton, 2000).

Beseri sermaye bireye ait Ozelliklerin toplam degeri olarak
tanimlanir. Bireyin sahip oldugu yetkinliklerin gelistirilmesine ve bu
yetkinlikler vasitasiyla liretime katilmasma firsat verecek her etken
beseri sermaye gostergesi olarak degerlendirilebilir. Bu bilgiler
1s181nda, beseri sermayenin olusumunda rol oynayan ve yazinda siklikla
yer bulan beseri sermaye gostergeleri egitim, saglik ve go¢ faktorleri

olarak incelenmektedir.

Egitim, beseri sermayenin varliina etki eden kilit noktadir. Egitim,

“bireyin davraniglarinda, kendi yasantist yoluyla ve kasith olarak
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olumlu ve istendik yonde degisiklik olusturma siirecidir” (Ertiirk, 1972:
12). Toplumlarin ihtiya¢ duydugu vasith isgiicii, bliylik oranda kaliteli
bir egitim sayesinde yetisir. Egitim sayesinde bireyler, kendi
gelisimlerine katki saglayacak bilgi, maharet ve yetenekler elde ederek,
icinde bulunduklar1 topluma kolayca adapte olup (Colak, 2010),

toplumlarina deger katabileceklerdir.

Egitim faktoriiniin yaninda saglik faktoriiniin de beseri sermaye i¢in
onemli oldugu goriilmektedir (Grossman, 1999). Ciinkii bireylerin
egitim alabilmeleri ve iktisadi faaliyetlerini etkin bir sekilde
yiirlitebilmeleri i¢in 6ncelikle saglikli olmalar1 gerekmektedir (Eser ve
Gokmen, 2009). Bu nedenle egitim kadar saglik faktoriine de dnem
verilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda, saglikli bir toplumda beseri
sermaye birikimini artirmak daha kolaydir. Ciinkii ¢alisan bireyin
saglikli olma halleriyle verimli olma halleri arasinda siki bir etkilesim
mevcuttur. Dolayisiyla eger birey ruhen ve bedenen saglikliysa almasi

gereken egitim de kolay hale gelmektedir.

“Yasamak, calismak veya arastirma yapmak amaciyla dogulan,
yetisilen, egitilen yerden cografik olarak yer degistirmeye” gd¢ denir
(Kaya, 2009: 14). Bir ayrima gore goc, isgiicii (emek) gocli ve beyin
gbcll olarak iki sekilde olur. Beseri sermaye teorisinin bir savi, beseri
sermaye diizeyinin yiiksek oldugu yerlerde insanlarin daha verimli
olduklari, buna bagli olarak da gelir seviyelerinin de daha yiiksek
oldugudur. Dolayisiyla, beseri sermayenin yoksul lilkelerden zengin

olanina dogru gd¢ almasi da bundan kaynaklidur.
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- Sosyal Sermaye

Gilinlimiizde sosyal sermaye kavrami oldukga popiiler bir kavram
olarak gerek uluslararasi gerekse ulusal yazinda sik¢a yer almaktadir.
Sosyal sermaye, “toplumu olusturan kisiler ve aileler arasinda iyi niyet,
dostluk, sempati ve sosyal iligkilerden dogan, insanlarin giinliik
yasamlarinda sahip olduklar1 somut bir deger”dir (Oztopgu, 2017: 32).
Sosyal sermaye, bireylerin birlikte hareket etmelerine imkan taniyan
normlar ve aglardir (Woolcock ve Narayan, 2000). Sosyal sermaye,
bireylerin ag baglantilarina ve topluluklarda igbirligine imkan taniyan
deger ve davraniglardan olusan bir yap1 (Cohen ve Prusak, 2001),
bireysel diizeyde verilen kararlarin toplumsal bir yansimasidir (Glaeser,
2001). Genel bir ifade ile, sosyal sermaye aktorlerin hedeflerine
ulagmalar1 i¢in kullandiklar1 bir kaynak, yatirim yapanlara fayda
saglayacak Olciilebilir kazanglara yol acan, kisilerin iliskilerinde
somutlastirilmig verimli bir yatirim olarak ifade etmek miimkiindiir

(Schuller, 2001).

Sosyal sermayenin unsurlari, giiven, sosyal aglar ve normlardir.
Giiven, sosyal sermayenin en temel 0gesi olarak ifade edilmektedir.
Sosyal sermayenin olusmasinda, kapali ag baglantilarinin yarattigi
stireklilik arz eden temas ve davranis normlarindan dogan giiven ve
itibarin biiyiik etkisi olduguna dair ortak bir kan1 mevcuttur (Basak ve
Oztas, 2010). Giiven, bireylerin kendilerine herhangi bir zarar
gelmeyecegi diistincesiyle, karsilikli olarak yardimlagsma iginde olma
halinin getirdigi sosyal yapida, insanlarinda kendiliginden risk almaya

istekli olabilecekleri anlayisinin kazandirilmasi olanak saglamaktadir
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(Kapu, 2008). Bir diger onemli nokta, sosyal sermayenin, bireyler
arasindaki iligkilerde yani sosyal aglarda meydana geldigi hususudur.
Sosyal aglar, isbirligine ve diyaloga imkan vererek, bireylerin
faaliyetlerini slirdiirmelerine, paylasilan normlar1 giiglendirmelerine ve
sosyal giivenin tesis edilmesine olanak sunmaktadir (Aydin, 2016).
Normlar ise, “genel kabul gormiis kiiltiirel inanclarin sosyal yapinin
isleyisinde yarattig1 etkiler” (Harriss ve Rebzio, 1997: 933) olarak ifade
edilmektedir. Bireylerin kaidelere ve geleneklerine bagliliklarini devam
ettirerek, birlikte gerceklestirdikleri eylemlerde muvaffak olmalarini
saglayan kurallar (Knack ve Keefer, 1997) olarak tanimlanan normlar,
bir sosyal topluluga ait olan bireylerin nasil davranmalar1 gerektigi
hususunda yazili kaynaklar1 olmayan degerler toplamidir (Caligkan ve

Megik, 2011).
- Psikolojik Sermaye

Psikoloji biliminde algilanan genel kabuliin aksine, psikolojik
sermaye kavrami ile bireyin olumsuz diisiinceleri ve zayifliklariyla
ilgilenmek yerine, bireyin olumlu diisiincelerine, basarabileceklerine ve
giiclii yonlerine odaklanilmaktadir (Keser, 2018). Psikolojik sermaye,
bireyin psikolojisinde meydana gelen olumlu gelismelerdir (Goertzen
ve Whitaker, 2015). Psikolojik sermaye, bireylerin olumsuz yonlerini
tamamu ile ortadan kaldirmaz. Fakat onlarin gli¢siiz taraflarini geride
birakip, giiglii ve gelistirilebilir taraflarina odaklanarak, kisilerin

basarilarina destek olmay1 hedefler (Seligman vd., 2005).

Psikolojik sermayenin unsurlari olarak ifade edilen; umut, 6z

yeterlilik, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik, psikolojik sermayenin
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cekirdek yapisini olusturmaktadir. Psikolojik sermaye unsurlarini
kisaca ifade etmek gerekirse; “zorlu gorevlerde basarili olmak igin
gerekli cabayr gdsterme ve iistlenme konusunda kendine giiven (0z-
yeterlik), simdi ve gelecekte basarili olmak i¢in sahip olunan olumlu
bakis acist (iyimserlik), basariya ulasmak icin hedeflere dogru sebat
etmek ve gerektiginde hedeflere giden yollar1 yeniden yonlendirmek
(umut), engellerle ve problemlerle c¢evrilmis bir durumda bile
kararlilikla yoluna devam etme, basart i¢in yeniden ayaklanma
(dayaniklilik)” olarak ifade etmek miimkiindiir (Luthans ve Youssef,
2007: 334).

2. KARIYER BASARISI ILE BESERI, SOSYAL VE
PSIKOLOJIiK SERMAYE ILiSKiSi

Finansal ve maddi varliklarla ifade edilen geleneksel sermaye,
Orgiitiin neye sahip oldugu sorusuna yanit verirken, sosyal sermaye
cevresel iligkilere, bireyin sahip oldugu ag baglantilarina gore
tamimlanir. Bireyin egitim, bilgi ve deneyim diizeyleri ise beseri
sermaye ile ilgilidir. Bunlarin yaninda orgiitlere rekabet iistiinliigii
saglayan diger sermaye ¢esitlerine ilave olarak da psikolojik sermaye
kavram ortaya ¢ikmis, yalnizca bireysel degil orgiitsel basari i¢inde

elzem oldugu goriilerek, yazindaki yerini almistir.

Beseri sermayeyi hem egitim diizeyi hem de is deneyimi bazinda ele
alarak irdeleyen bir¢cok calisma mevcuttur. Egitimin, bireyin kisisel

performansint  olumlu yonde arttirdigi bilinmektedir. Yapilan
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caligmalar, lisansiistii egitim almis kisilerin gorevde ilerleme ve
aldiklar1 iicretin artmasi ihtimallerinin iizerinde olumlu ydnde bir etki
yarattigini ortaya koymaktadir (Ornegin eyiusta ve Belgin, 2015; Judge
vd., 1999; Bowman ve Mehay, 1999; Spilerman ve Lunde, 1991). Yine
egitim seviyesi ve gelir iligkisinin irdelendigi calismalarda, gelirin
bireysel verimliligin en temel gostergesi olarak agiklandigi
goriilmektedir. dolayisiyla egitim gelirin 6nemli bir belirleyici olarak

nitelendirilmektedir (Dayioglu ve Kasnakoglu, 1997; Tansel, 2002).

Sosyal sermaye ile kariyer basarisi arasindaki iliskinin varligim
ortaya koyan bir¢ok c¢alisma mevcuttur. Caligmalar sosyal sermayenin,
Orgiit ortaminda, bireylerin yararli bilgileri bulmalarini, kaynaklardan
yararlanmalarin1 ve aga katkida bulunmalarimi kolaylastirarak bilgi
yonetim siirecinin de kolaylastigin1 bulgulamislardir (Steinfield vd.,
2009). Sosyal sermayenin bireysel kazang farkliliklarinin olusumunda
etkili ve dnemli bir faktdr oldugu vurgusu da ilgili ¢aligmalarla sik sik
one ¢ikan hususlar arasindadir (Caliskan vd., 2014; Tirkmen ve Erten,

2021).

Psikolojik sermaye ile kariyer Dbasarist arasindaki iliski
incelendiginde ise, psikolojik sermaye unsurlarinin yiiksek oldugu
bireylerde performansinda yiiksek oldugu, devamsizlik ve sinizm
oraninin ise diisiik seviyelerde oldugu raporlanmaktadir (Avey vd.,
2011; Chen ve Lim, 2012). Psikolojik sermayenin, is tatmin diizeyini
biiylik oranda arttirdig1 da yine yapilan tespitler arasindadir (Kizanikl
ve Cop, 2017; Zeynel, 2018).
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Yukarida yer verilen bilgiler 1s1¢1inda bahse konu sermaye tiirlerini
iliskilendirmek maksadiyla sdylenebilinir ki; sosyal sermaye firsatlari,
beseri sermaye ise bireysel yetenekleri gosterir. Beseri sermayesiyle
bireyin elde ettigi kazanimlar, dogrudan yine bireye katki saglarken,
sosyal sermayesiyle bireyler arasi etkilesime bagli olarak, iligkide
bulundugu diger bireylerinde belirli kazanmimlar elde ettigi
goriilmektedir. Ote yandan, psikolojik sermaye ile de birey, essiz ve
gelistirilebilir 6zelliklere sahip oldugundan dolayi, hem bireyin kendi
1s performansi tlizerinde hem de Orgiitiin yeni kazanimlar elde etmesi
noktasinda etkin rol oynar. Dolayisiyla, Orgiitler agisindan,
blinyesindeki insan kaynaklarinin rekabet¢i avantaj doguran

ozelliklerinden yararlanabilmek igin, etkili bir sekilde idaresi elzemdir.

SONUC

Gliniimiizde orgiit degerinin sadece finansal ve fiziksel kaynaklarla
ifade edilemeyecegi, bireyin orgiitlere sagladiklari essiz, taklit edilemez
ve bireye has yeteneklerinin orgiitler i¢in daha da 6nemli oldugu ve
rakiplerden one gecirdigi anlasilmistir. Orgiitiin sahip oldugu insan
kaynaklarinin, sosyal sermayesi, beseri sermayesi ve pozitif psikolojik
sermayesi sayesinde, rakipler tarafindan taklit edilmesi ihtimali daha da
zorlagmaktadir. Bu noktada bireyin sahip oldugu sermaye ¢esitliligi,
gerek orgiit basarisi nezdinde gerekse bireyin kendi kariyerinde basarili

olmasi nezdinde biiyiik bir 6neme sahiptir.
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Beseri sermaye, hem iilkelerin hem de bireyin sosyoekonomik
refahini iyilestirmede onemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Nitelikli insan gilicii olmadan biiyiime, rekabet etme, verimlilik ve
kazancin arttirilmasi pek de miimkiin gézilkmemektedir. Bu nedenle,
tiretime ve kalkinmaya katkida bulunmanin gerektirdigi sekilde,
egitimli, vasifli ve saglikl bireylere sahip olmak iilkelerin basarisi i¢in
olmazsa olmazlardandir. Aym1 zamanda, tiim bunlara sahip olmanin
bireyin kendi yasamina da katkilar1 vardir. Saglikli ve egitimli olan
birey, daha 1yi bir i imkanina dolayisiyla daha fazla gelir diizeyine
sahip olacak demektir. Ciinkii bireyler sadece ekonomik olarak degil

sosyal olarak da toplumda belli bir statiiye sahip olmaktadirlar.

Sosyal sermayenin bireye is bulma avantaji sagladigi, kaynaklarin
degisimini kolaylastirdigi, erken terfi olanagini arttirdigl, gelir
seviyesinde artiglar sagladig1 ve sosyal aglarda iliskileri giiclendirdigi
gibi bireye 6nemli katkilar sagladigi, bu sayede de bireylerin kariyer

basarilarinda olumlu etkiler yarattig1 agikardir.

Psikolojik sermaye ile birey, zorlu gorevleri iistlenebilecek giivene,
olumlu bir bakis agisina, kararllikla yoluna devam edebilme giiciine ve
gerektiginde hedefe giden yolu yeniden ¢izebilme yetenegine sahip
olmasina olanak saglayarak, bireyin kariyer yolunda olmazsa
olmazlarindan birinin de psikolojik sermaye oldugu goriilmektedir. Son
zamanlardaki gelismeler ve elde edilen bulgular gosteriyor ki,
psikolojik sermaye, bireyler i¢in var olmasi ve etkin bir sekilde

yonetilmesi elzem bir gii¢ kaynagidir.
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Bireyin sahip oldugu beseri, sosyal ve psikolojik sermayenin, onun
kariyer basarist ile iliskilendirildigi bu calismada, bireylerin sahip
olduklar1 tim sermaye tiirlerinin onlarn kariyer basarilari lizerinde
olumlu ve yiiksek seviyede bir etkisinin oldugu yargis1 vurgulanmistir.
Kiyasiya rekabetin yasandigr gilinimiiz is diinyasinda, bireylere
kariyerlerinde basarilar saglayan etmenlerin neler oldugunun
belirlenmesi ve bu etmenler arasindaki iliskilerin ¢dziimlenmesinin
elzem bir konu oldugu diistiniilmektedir. Eger orgiitler daima degisen,
evrilen ve dngoriilemeyen giiniimiiz is diinyasinda hayatta kalmak ve
rekabet tistiinliigi kazanmak istiyorlarsa, bunu beseri, sosyal ve
psikolojik anlamda giiclii olan caliganlar1 sayesinde

gergeklestirebileceklerdir.
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BOLUM 4

DIiJITAL DONUSUM: DOGALDAN YAPAYA

Prof. Dr. Sedat Cereci

GIRIS

Avrupa felsefe tarihinde (6rnegin Aristoteles, Hume veya Mill
tarafindan) goriiniiste zararsiz olan 'doga' kavraminin zor ve belirsiz
oldugu siklikla belirtilmis ve isaret edilmistir (Bayertz, 2017: 10). Insan
zekast bilim, teknoloji, sanat ve hiikiimette yeniliklere yol acarak
diinyay1 derin sekillerde sekillendirmis, bu arada, yapay zeka saglik,
finans, ulasim ve eglence gibi endiistrilerde devrim yaratarak veri
analizi, otomasyon ve karar almada benzeri goriilmemis yetenekler
saglamistir (Sfetcu, 2024: 12). Bodylece Transhiimanizm ve
Posthiimanizm evrelerine gegilmistir (Loh, 2020). Her asamada insan
zekasi daha ileriye yonelmis ve daha yapay bir diinya kurmustur.

Darwinci gesitlilik ve dogal secilim ilkesine gore evrim siirecinde
ortaya ¢ikan binlerce tiirden biri olan insan, doganin bir pargasidir.
Ancak onu dogadaki tiim sistemlerden ayiran bir 6zelligi vardir ki, artik
doganin bir parcasi olmayan seyleri yaratma yetenegine sahiptir.
Aletler, binalar, mizik aletleri veya kitaplar gibi nesneler her ne kadar
fiziksel diinyanin bir pargasi olsalar da, yapay olarak iiretildikleri i¢in
dogaya ait degillerdir ve bu nedenle yaygin kullanima goére dogal olanin
tam tersidirler (Leumann, 2024: 22). Evrim siirecinde insan, dogaldan

uzaklagarak yapay yasami yeglemistir. Yapay yasam, canli nesneler

72



tarafindan insa edilen, dogal yasam siirecinin bir pargasi olan ve
ozellikleri i¢ smirlamalarin degil, dis varsayimlarin bir sonucu olarak
ortaya c¢ikmaktadir (Gecow, 2008: 199). Insan akli zaman icinde,
yapay1 iretme konusunda uzman konumuna gelmistir. “Avustralyali
performans sanatgist Stelarc, kariyeri boyunca insanlar ve makineler
arasindaki iliskiyle ilgilenmis, baslangicta psikolojik ve fiziksel
asiriliklart  kesfederek birkag performansta viicudunun sinirlarini
zorlamaya baslamis ve cagdas teknolojinin bedeniyle iliski kurabilecegi
yeni yollar kesfetmeye devam etmistir. Bu sayede araytizler araciligiyla
bedenine baglanmis ya da fiziksel durumunu degistirmek igin
kullanmis; kendisini dogal bedenin prangalarim1 geride birakip, post-
insan olma yolundaki bir insanin Onciisii olarak sunmustur. Bu,
teknolojik olarak doniistiiriilmiis yeniden dogustur (Vollert, 2012: 13).
Stelarc'in beden konseptinin dogallik ve yapaylik ikilemini ne 6lglide
ele aldig1 ve performanslarinda biyolojik bedenini nasil "son derece
yapay ama Yyasayan bir heykele" nasil yabancilastirdigi da ¢ok
tartisilmistir.

Canli organizmalar uzun zamandir insanlarin davraniglarini taklit
eden eserler insa etmeleri i¢in bir ilham kaynag1 olmustur. Genellikle
kullanilan modeller dogal ilham kaynaklarina kiyasla oldukga basittir.
Ancak bilgisayarlarda, biyolojik bakis agisindan hem ger¢ek¢i hem de
spekiilatif olmayan yaklasimlarm da s6z konusudur. Bir yandan,
Ozellikle optimizasyon igin miihendislikte ara¢ olarak kullanilan
modeller ve diger yandan, biyolojik teorileri incelemek ve gelistirmek
i¢in yararli olan biyo-organizmalarda gozlemlenenlere benzer 6zellikler

gosteren ortamlar ve modeller vardir (Correia, 2010: 794).Yapay sinir
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aglari, evrimsel algoritmalar, yapay bagisiklik sistemleri, siirii tabanli
algoritmalar gibi biyolojik olarak ilham alan araglar ve yapay yasam
ortamlar1 ve otonom robotlar gibi bilgisayar tabanli modelleri, yapay
varliklar, sentetik biyoloji, ¢ok kisa bir siire igerisinde, canli
organizmalarin yapay olarak tretilip iiretilemeyecegi ve dolayisiyla
yasamin teknoloji Uriinlerine gore Ozel statiisiinii kaybedip
kaybetmedigi konusunda yogun bir tartismayi tetiklemistir (Liike,
2016: 152). Bir yandan tartismalar sirerken, bir yandan da sentetik

tiretimi devam etmistir.

Cagdas yapay yasam (ayn1 zamanda “ALife” olarak da bilinir),
yasam ve yasam benzeri siireclerin disiplinler arasi bir ¢alismasidir. En
onemli iki 6zelligi, canli sistemlerin rastlantisal 6zelliklerinden ziyade
temel Ozelliklerine odaklanmasi ve canli sistemleri, son derece basit
formlarin1 yapay olarak sentezleyerek anlamaya c¢alismasidir. Bu iki
ozellik birbirine baglidir. Cok canli gibi gériinen ancak ¢ok da yabanci
olan basit sistemleri sentezleyerek, yapay yasam yasam i¢in neyin
miimkiin oldugunun smirlarin1 yapict bir sekilde arastirmaktadir
(Bedau, 2003: 509). 40 yili askin siiredir canli organizmalarin
DNA'sina 6zel olarak miidahale etmek miimkiindiir. Biyoteknoloji hizl1
bir ilerleme kaydetmis ve siirekli degismistir. 1980'lerde insanlar
"genetik mithendisligi"nden, daha sonra insan genomunun dizilenmesi
zamanlarinda "genomikten" ve diger seylerin yani sira "sistem
biyolojisinden" s6z etmislerdir (Allgower vd., 2005: 37). Baslangicta
sentetik biyoloji, bakteriler gibi (mikro) organizmalar1 degistirilebilir
parcalara sahip kiiciik bilgisayarlar ve genleri elektronik bilesenler

olarak ele almakla ilgili olmus, giderek geligmistir.
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“Filozof Picht, “doganin diisiinebildigimiz her seye niifuz ettigini
ve onu cevreledigini ve diisiincemizin baslangici ve sonu yokmus gibi
goriindiigiinii” sdylemektedir. Doganin sadece c¢evremizle sinirh
olmadigini, insanin kendisinin de onun bir parcast oldugunu iddia
etmektedir. Buradan, insanlarin iiretebildigi her seyin otomatik olarak
dogadan geldigi sonucu cikarilabilir. Yani teknolojinin her tiirliisi
dogal bir sey olacaktir. Buna karsilik, gliniimiizde “doga” olarak
goriilen seyin neredeyse her zaman dogal olmadigi iddiasi vardir:
Bahgeler, bugday tarlalari, ineklerin otladigi meralar ve hatta yaban
hayati parklar1 bile canlilardan olusan insan yapimidir (Eberle ve
Roscher, 2019: 41). Asil sorun, insan aklinin yasamdaki her dogal

unsurun yapay olanini iiretmeye muktedir olmasidir.

“Dogallik” kavrami, ¢evredeki (ve gidalardaki) kimyasal
maddeler hakkindaki kamuoyu tartismasinda siklikla énemli bir rol
oynamaktadir. Bu kavram esas olarak giinliik yasamda
stipermarketlerden bilinir. Pek ¢ok {iriin, yalnizca "dogal" igerikler
icerdigini ve "yapay" katki maddeleri icermediginin reklamini yapiyor.
Pazar arastirma sirketi Mintel'e gére, Avrupa'da yeni onaylanan her ii¢
gida irliniinden fazlasi halihazirda bu veya buna benzer, pazarlama
dilindeki adiyla "dogallik iddias1" icermekte ve bu egilim artmaktadir
(Schnurr, 2012: 100). Ciinkii artik dogal olan her seyin yapay olani
uretilmektedir.

“Evrim yalnizca tiim popiilasyonlar baglaminda anlam ifade
etmektedir; bireyler igin tanimlanmamustir. Yapay evrim alani

1960'larda Almanya'da Ingo Rechenberg, Amerika Birlesik
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Devletleri'nde John Holland ve L.J. Fogel'n gelismeleriyle baslamuis,
Holland'in evrimsel algoritma tiirli genetik algoritmalar veya GA'lar,
Fogel'in evrimsel programlamasi veya EP ve Rechenberg'in evrim
stratejileri veya ES'er olarak adlandirilmigtir. Holland dogal
sistemlerdeki adaptasyonla ilgilenirken, Fogel ve Rechenberg
optimizasyon icin evrimsel algoritmalardan yararlanmaya daha ¢ok ilgi
duymustur. Hepsi evrimin giicline dair gii¢lii bir inanci1 paylasmistir”
(Pfeifer vd., 2001: 81). Dogaldan yapaya gegcisin son biiylik noktasi
yapay zeka ile olmus, sonunda insan yerine diisiinen ve karar veren

aygitlar ortaya ¢ikmistir.
YAPAY ZEKANIN GELIiSiMi

Bilgisayarlarin bilgi islem gilicliniin hizla artmasi; ekonomi,
arastirma ve son fakat bir o kadar da 6nemlisi, sosyal medya araciligiyla
iletisim, biliylik miktarlarda dijital veri liretmektedir. Zeka duyusal
algiya, ozellikle de gorsel algiya dayanmaktadir. Bu alandaki pek ¢ok
uzman, insanin her giin 6grendiklerinin ylizde 80'inin goézlerinden
geldigine inanmaktadir. Burada diisiinceleri belirleyen belirli kaliplar
yaratilir. Yeni ortaya c¢ikan algilar siirekli olarak bu kaliplarla
etkilesime girmeye, depolananlar1 tamamlamaya veya yeniden
diizenlemeye calismaktadir (Dengel vd., 2019: 15). insan dogasinin
bunlar1 yapma potansiyeli ve giicii varken, ayn1 akil kendisini yerine

diisiinlip eyleme gegen makineler tasarlamistir.

Yapay zeka, aligveris, veri toplama, araba kullanma, gilinlik
yasam, tibbi yaklasim ve daha bircok sey gibi biiyiikliiklerden

baglayarak insan hayatinin tiim yonlerini yeniden sekillendiren en
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onemli ve belirgin teknolojik yeniliklerden biridir. Yapay zeka artik
arka ofis gorevlerinden miisterilerle 6n saflardaki etkilesimlere kadar
hizmetlerde yaygin olarak kullanilmaktadir (Bolton vd., 2018: 53).
Onyargi, inandiricilik ve seffaflik, hipermodern ¢agda &nemsenen
konulardir, akilli sistemler genellikle uygulama ve karar vermede daha
fazla nesnellik ve tarafsizligi temsil etmektedir (Bitkom e. V., 2017:
161). Geleneksel arag ve degerlerin geride kaldig hipermodern ¢agda,

insanin yerine karar veren araglar yagama egemen olmaya baslamistir.

“Insanlar dogumlarindan itibaren, cagdas bilgi diizeyine ve teknik
kosullara gore insan beyninin bir kisminin ¢aligmasin1 makinelerle
degistirmeye calismaktadir. Bilim ve teknolojinin uzun bir gelisme
doneminden sonra, 20. yiizyila girilene kadar, yapay zeké alaninda bazi
cigir acict c¢alismalar gerceklesmistir. 1956'da  Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki Dartmouth Koleji'nde diizenlenen tarihi bir konferans,
yapay zeka biliminin dogusunun bir isareti olarak kabul edilmistir.
Konferans sirasinda McCarthy, matematik, bilgisayar, ndrofizyoloji,
psikoloji ve diger disiplinleri iceren yapay zeka kavramini resmen
tanitmustir. O noktadan itibaren yapay zeka teknolojisi, resmi olarak
ortaya ¢ikan bir disiplin olarak gelismeye baslamistir” (Cao, 2017:
701). Yapay zeka her zaman bilgisayar biliminin 6n saflarinda yer
almakta ve teorileri ve sonuglar1 bilim ve teknolojiyi biiylik dlglide
kontrol edebilecek ve bilgisayar teknolojisi gelisiminin yOniini

belirleyecek diizeye yaklasmaktadir.

Yapay zeka, bir makinenin mantiksal diislinme, 6grenme,

planlama ve yaraticilik gibi insan yeteneklerini taklit etme yetenegidir.
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Yapay zeka, teknik sistemlerin belirli bir hedefe ulasmak igin
cevrelerini algilamalarini, algiladiklariyla ilgilenmelerini ve sorunlari
c¢ozmelerini saglamaktadir. Yapay zeka sistemleri, onceki eylemlerin
sonuglarin1 analiz ederek ve otonom olarak calisarak eylemlerini
uyarlayabilmektedir (Artikel, 2023: 5). Robotik bir diinyada insanlarin
pek c¢ok isini robotlar yapmakta ve yasami kolaylastirmis gibi
goriinmektedir. Dogas1 geregi her zaman kolaydan yana olan insan,
akilli makinelerin egemen oldugu yasamu tercih etmektedir (Braun vd.,
2018: 22). Kara sabandan dijital ¢aga ulasan insan, en yiiksek

teknolojinin yasama egemen oldugu ¢agda yasamaktadir.

Yapay zekanin merkezi gelismeleri ve teknik temelleri, tanima,
O0grenme veya hareket etme gibi insan icin 6zellikle bicimlendirici olan
belirli temel alanlardaki yetenekleri, insan yeteneklerine benzeyen,
hatta agan makineler fikri, yazilim sistemlerinin icadindan binlerce yil
oncesine kadar uzanan Yunan mitolojisine kadar izlenebilmektedir. 20.
yiizyilda ilk bilgisayarlarin yapimiyla birlikte makine zekasinin varligi
ilk kez ulagilabilir hale gelmistir. 1950'de matematikci Alan Turing,
daha sonra Turing testi olarak bilinen yapay zeka icin bir kriter formle
etmis; buna gore, bir makinenin davranigi insan gdzlemciler i¢in bir
insaninkinden ayirt edilemez goriiniiyorsa makine zekasi var olacaktir.
Yapay zeka iizerine yapilan ilk arastirmalar, insan 6grenmesinin veya
zekasinin, onu simiile edecek bir makinenin yapilabilecegi kadar
ayrintili bir sekilde tanimlanabilecegini varsaymistir. En bagindan beri,
bugiin hala rol oynayan belirli yapay zeka arastirma konular1 arasinda

oruntii tanima, dil isleme, soyutlama yetenegi, yaraticilik ve esnek
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problem ¢6zme yer almaktadir (Deutscher Ethikrat, 2023: 12). Insanin
yiiz binlerce y1l akliyla yaptig1 eylemleri artik makineler yapmaktadir.

Sosyal aglar, robot bilimi ve yapay zeka, bizzat insanin sosyal
davramiginin kiiltiirel cevresel faktorleri haline gelen insan kiiltiiri
teknikleri olarak goriilmektedir. Yiiksek teknoloji, insan gibi diisiinen
ve davranan araglarla diinyada yeni bir kiiltiirel yagam yaratmistir (Funk
vd., 2020: 37). Daktilonun yerini bilgisayarin almasi gibi, yapay

zekanin da pek ¢ok insan eyleminin yerini almasi 6ngoriilmektedir.
INSAN MAKINELER

Yapay Zeka (YZ) Tammmu Yapay Zeka (YZ), genellikle insan
zekas1 gerektiren gorevleri yerine getirebilen sistemler olusturmaya
odaklanan genis bir bilgisayar bilimi ve miihendisligi alanidir. Bu
gorevler, konusma ve Oriintiileri tanima gibi basit islevlerden,
deneyimlerden 6grenme, karar alma ve sorunlar1 otonom olarak ¢6zme
gibi daha karmasik islemlere kadar uzanir. YZ'min temel amaci,
makinelerde insan benzeri zekady: simiile ederek, diinyayla anlamli
sekillerde etkilesime girmelerini ve yeni bilgilere uyum saglamalarini
saglamaktir. YZ, bir dizi teknoloji ve metodolojiyi kapsar. Oziinde,
bliylik miktarda veriyi islemek, oOriintiileri belirlemek ve ¢ikarimlar
yapmak i¢in tasarlanmig algoritmalar bulunmaktadir (Talati vd., 2024).
Yapay zeka, teorik kavramlardan pratik uygulamalara hizla evrilerek

cesitli endiistrileri ve glinliik yasami etkilemistir.

Spor, hava durumu ve borsa haberlerinde metin yazan yapay
zekalar 6zellikle ekonomik agidan 6nemlidir. Yapay zeka (Al) yontem

ve algoritmalari, yaratici ¢alismalar ortaya c¢ikardigi i¢in giderek daha
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fazla ilgi gormektedir. Ornegin, bir Huawei algoritmasi Franz
Schubert'in Si Minér Senfonisini, yani "Bitmemis"i tamamlamistir
(Amrhein-Bléser, 2019: 6). Teknolojinin farkli uygulama alanlar1 ve
sirekli gelismesi nedeniyle, akilli sistemler giderek artan oranda
orijinal insan kararlarin1 devralmakta ve bdylece bir¢ok insanin giinliik
yasamini hem bilingli hem de bilingsiz olarak etkilemektedir. Bu
algoritmalar, ¢ok cesitli kullanim durumlarinda kisileri dogrudan veya
dolayl1 olarak desteklemek i¢in Oneriler olusturmaktadir (Herm vd.,
2022: 558). Teknolojinin en st diizeye c¢iktigi c¢agda, makineler
insanlarinuykusundan yemek begenilerine kadar her alanda egemen

olmaya baslamustir.

Siradan gorevlerin otomasyonundan karmagsik karar verme
slreglerinin gelistirilmesine kadar yapay zekd, giinliik hayatin
dokusuna sizmis, insan zekasi ile makine yeteneklerinin yakinsamasi
ile karakterize edilen yeni bir ¢agin esiginde dururken, yapay zekanin
insan varligin1 etkiledigi, insanlarin isini, Ogrenmeyi ve kisisel
yasamlar1 énemli Ol¢iide degistirme potansiyeline sahip doniistiiriicii
bir etken olarak yasamin i¢inde yer aldig1 gecegi goriilmektedir (Du,
2024: 16). Yapay zekad (Al), gunumizde duygusal olarak yukli ve
sOylemin merkezinde yer alan bir konudur. Bu, blylk o6lglide
diinyamiza ulasmis, birgok kisi ve kullanici i¢in bir "kara kutu" gibi
goriinmektedir. Bu baglamda akilli telefonlar ve diziistii bilgisayarlar
ya da internet gibi diger iletisim araglari, 6zel alana agilan bir kap1
gorevi gormektedir (Karl, 2022: 17). Homo sapiensin agaglardan inip
iki ayak iizerinde iirlimesi gibi, insansi makineler de kaise iizerinde

duaran makinelerden bacakli robotlara gegisle evrim gecirmis ve daha
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fazla insana benzemistir (Kajita, ve Espiau, 2008: 377). Fiziksel

benzerliklerden sonra sira duygu ve reaksiyonlara gelmistir.

Arastirmacilar, insansi robotik kullanarak insan zekasini daha iyi
taklit etmeye calismislar, bilim insanlari, gelisim psikologlar1 ve
dilbilimciler, insan viicudu ve insan bilisi arasinda giiglii baglantilar
bulmuslar, insanlara benzer bir sekilde somutlastirilarak ve insan
ortamlarina yerlestirilerek, insansi robotlar yapay zeka (YZ) i¢in benzer
mekanizmalart kullanabilmislerdir. Arastirmacilar ayrica robotlarin
insan bebeklerine benzer bir sekilde 6zerk bir sekilde gelismesini
saglayacak yontemler bulmaya ¢alismis, diinyayr insanlara benzer bir
sekilde fiziksel olarak kesfedebilen insansi robotlar kullanmislardir
(Kemp vd., 2008: 1323). Robotlastirma, normalde insanlar tarafindan
yapilmasi gereken gorevlerin makineler tarafindan gerceklestirildigi
sirectir. Bu makineler mekanik veya yazilim tabanli uygulama
olabilmekte ve bazen otomasyona atifta bulunabilmektedir (Bahishti,
2017: 62). Insans1 makineler daha akilli hale geldikge, hedeflerinin,
kararlariyla elde etmeye calistiklar seyin insan degerleriyle yakindan

uyumlu olmasi daha da 6nemli hale gelmektedir.

Insans1 robot, genellikle sekli insanlara yakin olan bir robotu
ifade eder. Tanim1 arastirmacilara gore degisir ve ¢ift kollu tist govdeli
bir robottan iki ayakl: bir yiiriitece kadar degismektedir (Y oshida, 2021:
13). Zaman iginde giderek evrilen robotlar her gecen evrede daha gok
insana benzemis, esneme yetenekleri artmistir. Esnek eklemlere sahip
robotlar i¢in dinamik model, Lagrange yaklasimi izlenerek ayrintili

olarak tiiretilmis ve olasi basitlestirilmis versiyonlar tasarlanmistir.
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Daha sonra istenen robot hareketini {ireten nominal torklarin
hesaplanmasi problemi ¢0ziilmiis, diizenleme ve yoriinge izleme
gorevleri, dogrusal ve dogrusal olmayan geri beslemeli kontrol
tasarimlar1 araciligryla ele alinmistir (Luca ve Book, 2008: 393).
Insamin yerini alan robotlar zaman zaman kaygilara neden olsa da,
insans1 makinelerin dayanilmaz c¢ekiciligi ve kolayligi, insanlar
makinelere yaklastirmaktadir (Westermann, 2012: 148). Robotlar her
asamada biraz daha gelistirilerek yeni eklemler ve islvler eklenmekte

ve neredeyse insan olmaktadir.

Robot Cheville seviyesinde benzersiz bir eklemlenme yetenegine
sahiptir ve buna ek olarak, rotanin kosullarini uygulayan ve miimkiin
olan maksimum hizi azaltarak, bir yilirliyiis sirasinda gercek anlamda bir
insani mesafenin "toplam" uzantisin1 uygulayan makinedir. Bir diger
yeni Uiriin ise hareket sistemi igin yerlesime bagli olarak lineer ve doner
motorlarin kullanilmasidir. Art1 kesin olarak, eger el "klasik" ddnen
motorlar i¢in hareket ediyorsa, Cheville'in dogrusal bir sistem
yardimiyla hareket etmemesiyle ayni seydir. Sistem, tek yonli bir
prensip lizerine kuruludur ve gorsel olarak bir ¢eviriyi etkili kilmak i¢in

motorla dénen bir mekanizmadir (Langard, 2023: 122).

Insans1 robotlar, insanlara fiziksel benzerlikleri ve ii¢ 6zelligin
benzersiz birlesimiyle farklilasir: Hareket, el becerisi ve zeka. Hareket
veya kaba motor becerileri, adimlar ve diiz olmayan zeminlerde
gezinmek ve engellerden kaginmak gibi insan odakl1 ortamlarda hareket
etmeye olanak tanimaktadir. Insansi robotlar, etraflarindaki diinyay1

bagimsiz olarak algilamalarina ve onlarla etkilesime ge¢melerine
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olanak tanimakta ve giderek daha fazla yapay zeka tarafindan
desteklenmektedir. Insans1 robotlar, etkilesimlerinden dgrenmek icin
makine 6grenimi tekniklerini giderek daha fazla kullanmakta ve bu da
sektorii, yeteneklerde potansiyel olarak dstel bir buyime yoluna
sokmaktadir. Bu robotlar, yapay zekd yaziliminin fiziksel donanima
(robotlar gibi) entegre edilmesini saglayan ve onlarin fiziksel gevreyi
algilamasina, 6grenmesine ve fiziksel ¢evreyle etkilesime girmesine
olanak taniyan "somutlagmis yapay zeka"yr kullanmaktadir (USCC,
2024: 4).

Diinyanin en biiyiik bilgisayar miizesi olan Paderborn'daki Heinz
Nixdorf Miize Forumu'nda (HNF) insanlar bir sergi kapsaminda insansi
robotlarla yliz yiize gelebilmekte ve onlarla iletisim kurabilmektedir.
Bu teknik, dizi analizini kullanarak anlamli iletisimsel olaylar zincirini
yeniden yapilandiran etnometodolojik konusma analizi (KA) ile
metodolojik olarak en iyi sekilde uygulanabilmektedir (Bock ve Mayer,
2020:160). Insan robotlar artik asamali olarak &grenmeyi ve karar
vermeyi gelistirmekte, insan adina hareket edebilmektedir (Cheng vd.,
2024). insanmakinelerin en gelismisi denilebilecek yapay zeka, bir
makinenin mantiksal diisiinme, O6grenme ve planlama gibi insan
becerilerini kullanma yetenegidir ve yaraticiligi taklit ederek teknik
sistemlerin ¢evrelerini algilamasini saglar. Bu yolla belirli bir hedefe
ulagmak i¢in algilarla ilgilenmek ve sorunlar1 ¢cozmeye caligmaktadir
(Schmid-Meier, 2023: 32). Ancak yine de yapay zek&dan duygusal

davranmasini beklemek yanlis olacaktir.
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YAPAY ZEKA ONERMELERI

Yapay zekanin her alanda yaygmlasip, ozellikle ekonomi
alaninda egemenlik kurmaya bagladigi donemde, iiretim ve
pazarlamanin gelisecegi diisliniilmekle birlikte, gelecekte insanlar i¢in
giderek daha az is olacagi, dort ya da {i¢ giinliik haftalara odaklanilacagi
varsayimi da yayginlagsmaktadir (Popp ve Hable, 2020: 50). Stanford
Universitesinde eski yapay zekd profesorii ve Google Baskan
Yardimcist Sebastian Thrun'un bir roportajda belirttigi gibi, yapay
zekanin ana uygulama alani, makinelerin (bilgisayarlarin) tekrarlanan
stiregleri daha hizli ve ayrica Biiyiikk miktarda verinin islenmesinde
yiiksek performans, yeni ¢oziimlerle ise yarayabilmesidir (Erdmann
vd., 2020: 9). Almanya’da yapay zekanin kullanimi nedeniyle ¢cok fazla

zaman tasarrufu yapildig: belirtilmektedir.

Bilgi teknolojisinin tanitimi ve uygulanmasiyla, yapay zekaya
dayali akilli sehirler, hiikiimetin kentsel sorunlari ¢6zmesi, kentli
vatandaslar1 birbirine baglamasi ve kaliteli kamu hizmetleri sunmasi
icin en iyi segenek haline gelmistir. Akilli sehir, yeni nesil bilgi
teknolojisini kullanarak, insanlar, nesneler ve kentsel islevsel sistemler
arasinda kusursuz baglant1 ve igbirlik¢i bir bag kurmak i¢in kapsaml
alg1 ve her yerde bulunan bilgilerin birbirine baglanmasina dayali akilli
bir 6z farkindalik, 6z uyarlama ve 06z optimizasyondur. Boylece
insanlarin gecim kaynagi, ¢evre koruma, kamu giivenligi, kentsel
islevler ve ticari faaliyetler gibi kentsel hizmet taleplerine akilli yanitlar

vermek ve siirdiiriilebilir i¢sel glice sahip giivenli, rahat, verimli ve yesil
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bir sehir olusturmak amacglanmaktadir (Zhou, 2022: 9). Yapay zeka
gelistikge, akilli sehirlerin yayginligi da artmaktadir.

Ekonomik  dinamikler artitk  yapay zeka  {izerinde
sekillenmektedir. GenAl odakli girisimlerin %81'1 i¢in {iretken yapay
zekd, Urtnln temeli olarak (¢ok) énemlidir; %93'U icin teknoloji, kendi
tekliflerini iyilestirmeye hizmet etmektedir. Mevcut dinamikler g6z
Ontine alindiginda, bu sirketler grubundan sadece %23 'liikk bir azinligin
riinlerini piyasaya sunmus olmasi ve %19'unun hala piyasaya slirmeyi
planlamas1 sasirtict degildir; hatta on sirketten altisinin biraz az1 bunu
planlamaktadir (Kosub, 2024: 23). “Avrupa Rekabet Komiseri Thierry
Breton, diinyanin ilk kapsamli yapay zeka diizenlemesiyle Avrupa'nin
artitk "Yapay Zeka konusunda kiiresel standart belirleyici" haline
geldigini  belirtmistir.  Bildirinin  ve  mevzuatin  igeriginin
degerlendirilmesi ne olursa olsun, en azindan su sorunun sorulmasi
gerekmektedir: Avrupa'nin yalnizca yapay zeka diizenlemesinde degil,
ayn1 zamanda yapay zeka uygulamasinda da rekabet¢i olabilmesi s6z
konusudur”. Almanya'da, tim giicliyle olagan idari siire¢ devreye
girerse, GenAl sektorindeki Alman start-up'lar igin durum
goriistilmektedir (Abbou, 2024: 37).

Ogretme ve 6grenme yakin gelecekte yapay zeka tarafindan ele
almacak gibi goriinmektedir. Yapay =zeka araglari, yabanci dil
ogretmenlerine ve yabanci dil Ogrencilerine derslerini ve 6grenme
stireglerini tasarlamak ve kontrol etmek i¢in yeni firsatlar sunmakta;
Ornegin, yazma yardim araglari, Ogrencilerin yazma siireclerini

bagimsiz olarak pratik etmelerine olanak taniyan metin {iretimi, dneriler
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ve climle tamamlama hakkinda geri bildirim saglamaktadir. Diyalojik
yardim araglari, 6grencilerin konusma siiresini artirmaya ve gelecekte
ozgilin etkilesimler icin korkusuz diyaloglar kurmalarina yardimei
olabilmektedir (Gruber, 2023: 162). Boylelikle yapay zeka, basta ana
dil olmak iizere yabanci dillerin O6getiminde de basrol oynama

asamasina gelmektedir.

“Otonom karar alma yetenekleri arttikca, belki de dikkate
alinmast gereken en Onemli konu sorumlulugu yeniden diisiinme
ithtiyacidir. Temelde araglar olan yapay zeka sistemleri, sahiplerinin
veya kullanicilarinin tamamen kontrolii ve sorumlulugu altindadir.
Ancak, potansiyel dzerklikleri ve 6grenme yetenekleri, tasarimin hesap
verebilirlik, sorumluluk ve seffaflik ilkelerini agik ve sistematik bir
sekilde dikkate almasim gerektirir. Yapay zeka algoritmalarinin
gelistirilmesi simdiye kadar performansi iyilestirme hedefi tarafindan
yonlendirilmis ve bu da opak kara kutulara yol agmistir (Dignum, 2023:
212). insan degerlerini yapay zeka sistemlerinin merkezine koymak,
arastirmacilarin ve gelistiricilerin performanstan ziyade seffafligi
iyilestirme hedefine dogru bir zihniyet degisimini gerektirir ve bu da

yeni ve heyecan verici tekniklere ve uygulamalara yol acacaktir.

Yapay zeka uygulamalari bilim insanlarina ¢alismalarinda destek
olabilmektedir. Bunun arastirma faaliyetlerinin verimliliginde ve
etkililiginde bir artisa yol acabilecegi timit edilmektedir. Yapay zekanin
ozellikle baz1 bilimsel disiplinlerde yaygin olan yenilik¢i grup ¢alismasi
tizerindeki etkileri de degerlendirilmektedir (Gethmann vd., 2022: 144).
ABD Egitim Bakanlig1 (Bakanlik), 6gretim ve 6grenmeyi iyilestirmek
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ve egitim sistemleri genelinde inovasyonu desteklemek igin
teknolojinin kullanimini desteklemeye karar vermistir. Bilgisayarlar
verilerdeki iliskilere (veya uzman bilgisinden ¢ikarilan iliskilere) dayali
akil yiiriitmeyi otomatiklestirdiginde, yapay zeka icin temel olan iki
degisim meydana gelir ve bilisimi geleneksel egitim teknolojisinin
Otesine tasir: (1) verileri yakalamaktan verilerdeki kaliplari tespit
etmeye ve (2) O0gretim kaynaklarina erisim saglamaktan 6gretim ve
diger egitim siiregleriyle ilgili kararlar1 otomatiklestirmeye (Cardona
vd., 2023: 54). Egitimciler, konugma tanima gibi yapay zeka destekli
yetenekleri kullanarak, dijital O0grenme araclarinda daha fazla
uyarlanabilirlik ve kisisellestirmeden faydalanabilecek engelli
ogrenciler, ¢ok dilli 6grenciler ve digerlerine sunulan destegi artirma

firsatlar1 gormektedir.

Yapay zeka teknolojilerinin tiniversitelerde kullanimina iliskin
genel bir bakis saglamak amaciyla, Alman tiniversitelerinde ele alindig1
farkli alanlara yonelik bir arastirma gergeklestirilmis; Universite
Rektorleri Konferanst (HRK), Bilim Bilgi Servisi (idw), Bilgisayar
Bilimleri Toplulugu, KI Kampiisii, DFKI, acatech, Bitkom, KI Federal
Birligi'nden ilgili (uzman) literatiir, {iniversite web siteleri, projeyle
ilgili web siteleri ve bilgi teklifleri ve diger aktorler degerlendirilmistir
(Wannemacher ve Bodmann, 2021: 15).

Cesitli uluslararasi raporlara gore, Egitimde Yapay Zeka (AIEd),
egitim teknolojisinde ortaya ¢ikan alanlardan biridir. Herkes i¢in esit ve
kaliteli bir egitim saglamak amaciyla egitimde yapay zekanin

kullanilmasi yayginlagmaktadir (Akinwalere ve Ivanov, 2022: 13).
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Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in egitimde yapay zekanin kullanim alanlart,

olanaklar1 ve riskleri de tartisilmaktadir.
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